
 

Trustworthiness is one of the highest moral values on which the Islamic Sharia is built. 

It safeguards rights, and its impact is evident in the individual and society. The problem 

addressed in this research is: How did the Quran and the Sunnah reinforce the character 

of trustworthiness in individuals and society? What is the impact of trustworthiness in 

the individual and society? Relying in Allah is one of the important acts of worship 

mentioned in the Holy Qur’an, and Allah commanded His servants to rely in Him, and 

he urged them in several ways, the research problem is: How does rely in Allah play a 

role in overcoming crises? This research aims to clarify the milestones of society 

development according to Ibn ‘Āshūr in his interpretation of al-Taḥrīr wa Tanwīr 

through a thematic study. This paper deals with the concept of the crisis, its stages, 

preparation for it, and its management, as well as the ethics of its management, based on 

the scientific knowledge and administrative experience of educational leaders, as well as 

using the directives of the Holy Qur’an and the Prophet’s hadith and Sunnah.  
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Abstract 

Trustworthiness is one of the highest moral values on which the Islamic Sharia is 
built. It safeguards rights, and its impact is evident in the individual and society. The 
problem addressed in this research is: How did the Quran and the Sunnah reinforce 
the character of trustworthiness in individuals and society? What is the impact of 
trustworthiness in the individual and society? This research aims to demonstrate that 
the Quran and the Sunnah came to build a comprehensive society in its worship and 
transactions, and the effect of practicing trustworthiness in the individual and society. 
The research follows an inductive approach in tracing the Quran and the prophetic 
texts and an analytical approach in analysing these texts. Through this study, several 
results were reached, including that trustworthiness encompasses various domains, 
including creed, worship, social, and economic aspects, and the impact of fulfilling 
trustworthiness in the individual and society. 
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 :خصلالم

 ف من أجّل القيم الخلقية التي بنُيت عليها شريعة الإسلام الأمانة، وهي قيمة تصان بها الحقوق  وداائهوا يرهور أارهوا 

موا  والمجتموع  خلو  الأمانوة ف نفوقل الفورا  السنةالكتاب و  كيف عزز  ف:الفرا والمجتمع، وتكمن مشكلة هذا البحث 

لبناء مجتمع متكامل ف  السنة جاءتاالقرآن و الفرا والمجتمع  ويهدف هذا البحث إلى بيان أن  ف هق أار خل  الأمانة 

تتبووع ف  الاسوتقرائيواتبعوت ف هووذا البحوث ا وونه   والمجتمووع،الفورا  ف عباااتو  ومعاملاتوو ، وأاور ت بيوو  خلو  الأمانووة 

ومن خلال هذه الدراسة تقصلت إلى عدا من النتائ  منها   النصقص،النصقص النبقية وا نه  التحليلي لتحليل هذه 

 ف : بيان أن الأمانة شملت مجالات مختلفة منهوا العقيودو والعبوااات والمجوال الاجتمواعي والاقتصواا  وأاور أااء الأمانوة 

 الفرا والمجتمع .

 المجتمع -أار  -السنة  – القرآن  – الأمانة الكلمات المفتاحية:
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 مقدمة

وهوي خلو  مون أخولا  الأنبيواء، عروم    ،يةالإسولام الشوريعةجواءت بهوا من أجّل القيم الخلقية الوتي   الأمانة        
هَا }  تعالى:قال  أمرها ورفع شأنها   هَا إِنَّا عَرَضْنَا الْأَمَانةََ عَلَى السامَاوَاتِ وَالْأَرْضِ وَالِْْبَالِ فَأبََيَْْ أَنْ يََْمِلْنَـ وَأَشْفَقْنَ مِنـْ

نْسَانُ إِناهُ كَانَ ظَلُومًا جَهُولً   . (72، آية 33رقم سقرو الأحزاب ){ وَحَََلَهَا الِْْ

 لبحث:اأهمية 

السنة النبقية ومدى ارتباطها بالفضائل الخلقية التي ضقء الكتاب و أهمية هذه الدراسة ف تناولها قيمة الأمانة ف  ترهر 
  والمجتمع.الفرا  ف ترهر آثارها 

 الموضوع:سبب اختيار 

السنة النبقية والتي تساعد على القرآن و زخر بها يإبراز النصقص الشرعية التي إلى سبب اختيار هذا ا قضقع   رجع     
 والمجتمع.الفرا  ف  الأمانةأار وبيان  الأمانة،تعزيز قيمة خل  
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 البحث:مشكلة 

الثقة بين  ان لاتهم وف مهنهم وفقدمانتشار الفساا بين النال ف كثير من مجالات حياتهم ف عباااتهم ومعا         
ما افع الباحثة إلى الكتابة ف مقضقع   ، هذان رحم لا عند القليل م إوذلك بفقد الأمانة    الزمان؛النال ف هذا 

ما آثار   :التال وا تمثلة ف السؤال  البحث  التي يدور حقلها  الأساسية  الإشكالية  نصل إلى ومن خلال ما سب     الأمانة،
موا الأمانوة  وموا  :وقود يقوقا هوذا السوؤال إلى طورع مجمقعوة مون التسواعلات الفرعيوةقيموة الأمانوة ف الفورا والمجتموع  

    كيف يؤار أااء الأمانة ف الفرا والمجتمع  والسنةالقرآن أالة وروا الأمانة ف وما  مجالاتها  
 

 :البحثأهداف 

وتهوودف هووذه الدراسووة إلى الققووقف علووى مفهووقم الأمانووة ومجالاتهووا، والتعوورف علووى أالووة ورواهووا ف القووورآن        
 والسنة، ثم تبيين آثارها ف الفرا والمجتمع.

 حدود الدراسة:

تعزيز قيمة خل  الأمانة وتبيين أار وكان مجال الدراسة وحدواها نصقص القرآن والسنة، وإبراز اورها ف          
 والمجتمع.الفرا  ف ت بي  خل  الأمانة 

 



 

 

 

 

  
JOURNAL OF ISLAMIC STUDIES AND THOUGHT FOR SPECIALIZED RESEARCH (JISTSR) 5 

 
 

 

 

 

JOURNAL OF ISLAMIC STUDIES AND THOUGHT FOR 

SPECIALIZED RESEARCH (JISTSR) | VOL: 10 ISSUE: 

01 | January 2024 

 

 

  01العدد  10| المجلد  للبحوث التخصصيةمجلة الدراسات الإسلامية والفكر 

 2024كانون الثاني/ يناير 

jistsr.misd.techwww.|  9065-2289ISSN: -E 

 

 

 الدراسة:منهج 

وا ونه  التحليلوي لتحليوول والسونة اتبعوت ف هوذا البحوث ا ونه  الاسوتقرائي ف تتبوع النصووقص مون القورآن         
 المجتمع.و متكامل لتعزيز القيمة الخلقية للأمانة وسط الأفراا   نه  وصقلا  النصقصهذه 

 الدراسة:هيكلة 

الأمانوة مون حيوث تعريفهوا مفهوقم والااة مباحث تناول ا بحث الأول  قد احتقت الدراسة على مقدمة         
 الأمانوة ف  أاور  فتنواولأما ا بحث الثالث  ،مجالات الأمانةلى إا بحث الثاني  وت ر ورواها ف الكتاب والسنة و 

  وا راجع. وا صاارثم الخاتمة وخلاصة البحث وأهم النتائ ، والتقصيات،  والمجتمع،الفرا 

  



 

 

 

 

  
JOURNAL OF ISLAMIC STUDIES AND THOUGHT FOR SPECIALIZED RESEARCH (JISTSR) 6 

 
 

 

 

 

JOURNAL OF ISLAMIC STUDIES AND THOUGHT FOR 

SPECIALIZED RESEARCH (JISTSR) | VOL: 10 ISSUE: 

01 | January 2024 

 

 

  01العدد  10| المجلد  للبحوث التخصصيةمجلة الدراسات الإسلامية والفكر 

 2024كانون الثاني/ يناير 

jistsr.misd.techwww.|  9065-2289ISSN: -E 

 

 

 والسنةوورودها في القرآن الأمانة   مفهوم  المبحث الأول:

 في اللغة والصطلاح الأمانة مفهوم المطلب الأول: 

 : الأمانة في اللغة: مفهوم أولً          

وأمِنْتُ  ،اأمينً أمِنَ يأمَنُ أمَانةَ أ  صار  يقال: والنقن،م ن( الهمزو وا يم  )أالأمانة مشتقة من مااو                     

ا ً  االرجل أمْنً  ا ً وآمَنوَيَِ يوُؤمِنُيِ  وأمََنَةَ وأموَ ،  ) Al Zubaidi9/124-) Johari,3/193- Al-  - Ibn Manzur1/223 إيَوَ

لَامَ اثُاِ ُ ا } :ومن مشتقاتها اسم ا كان ، ومن  ققل  تعالى  مَعَ كــَ وَإِنْ أَحَدٌ مِنَ الْمُشْركِِيَْ اسْتَجَارَكَ فَأَجِرْهُ حَتَّا يَســْ

 . (6، آية رقم 9رقم  )سقرو التقبة {أبَْلِغْهُ مَأْمَنَهُ 

ولا يكذب  عإذا كان يأمن  النال، والْأمنُ ضد الخقف، ورجل أمَنَة بالفتح إذا كان يصد  ما س   أمَُنَة:ورجل           

وت لو  الأمانوة علوى الصوفة الوتي يتصوف بهوا الإنسوان قوال تعوالى: .  )Azhari-Al -40 Farahidi-Al (15/510بشويء.

لْيُـؤَدِّ الاذِي اؤْتُُِنَ أَمَانَـتَهُ }  ( .283، آية 2سقرو البقرو رقم ) {فَإِنْ أَمِنَ بَـعْضُكُمْ بَـعْضًا فَـ
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  الأمانة في الصطلاح:: اثانيً    

 لقد تعدات تعريفات العلماء للأمانة نذكر منها ما يلي:           

  Al-Tabari ) (20/342عرفّها ال بر : "جميع معاني الأما ت ف الدّيِنِ  والفرائض وأما ت النال"  /1

ووع " عرفّهووا  / 2  وودها القاائو وويام ، وأااء الوودّين ، وأوكو وواو والصو ووة، كالصوولاو ،َ والزكو ووقَ أمانو ووى عبووااه َ فهو وو    علو أفترضو مووا ف وول ف ووق  : "كو الكفو

 .   (269 ،   )الكفق   

-Ibn al)عرفّها ابن العربي: "الأمانة هي بمعوان صصول ف القلوب، فيوأمن بهوا ا ورء مون الوراى ف ادخورو والودنيا "  / 3

Arabi9/24)  . 

" التعفف عمّا يتصرف الإنسان في  من مال وغيره ، وما يقا  ب  علي  من الأعراض ، والحرم  الجاحظ :  عرفّها    / 4   

 .( 24الجاحظ ، لي  ورا ما يستقاع إلى مقاع  " )القدرو ع

 .للأمانة اوترى الباحثة أ  من التعريفات السابقة يَكن أن يكقن تعريفً  
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 والسنةالمطلب الثاني: ورود الأمانة في القرآن 

 : ورود الأمانة في القرآن أولً 

شأنها وشأن أهلها، ف القرآن الكور  أكثور مون أربعوين  ابها، ومؤكدً  ا  عزّ وجلّ ف محكم تنزيل  الأمانة آمرً ذكر       

، وهذا التكرار للفرة الأمانة ف القرآن الكر  اليل على أهميتها ، ومن هذه اديات ققل   (Abd al-Baqi81-89)مرو  

ا}تعالى:   هــَ ا  إِنَّا عَرَضْنَا الأمَانةََ عَلَى السامَاوَاتِ وَالأرْضِ وَالِْْبــَالِ فــَأبََيَْْ أَنْ يََْمِلْنَـ انَ ظَلُومــً انُ إِناــهُ كــَ ا الْنْســَ وَحَََلَهــَ

(. وتعدات أققال ا فسرين ف تفسير لفرة الأمانة ف ادية، قال عبد  72، آية 33سقرو الأحزاب رقم { )جَهُول

وقال سعيد بن جبير: "الأمانة هوي الفورائض الوتي افترضوها   ،  (Al-Begui 6/381 )بن عبال: "الأمانة ال اعة " 

 األا يغش مؤمنً وقال الضحاك بن مزاحم عندما سئل عن الأمانة قال: "هي الفرائض، وح  كل مؤمن   على العباا"،

-Al )فقووود خووان أمانتوو " اف شوويء قليوول ولا كثوووير ، فموون فعووول فقوود خوووان أمانتوو  ، وموون انوووتق  موون الفووورائض شوويئً 

Tayyar18/156) .   
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(، وذكر ا فسرون 58، آية 4سقرو النساء رقم  )  {يََْمُركُُمْ أَنْ تُـؤَدُّوا الَأمَانََّتِ إِلََ أَهْلِهَاإِنا اَلله  }ومنها ققل  تعالى:     

فإن  جائز أن تكقن نزلت في   طلحة؛"أنّ هذه ادية نزلت ف عثمان بن  جرير:قال ابن  ادية،ا راا بالأمانة ف هذه 

 Al-Tabari)فدخل في  ولاو أمقر ا سلمين، وكل مؤتمن على أمانة ف اين أو انيا" .   أمانة،وأرُيد ب  كل مؤتمن على  

7/172) ، 

ونَ }ومنهووا ققلوو  تعووالى:     ــُ دِهِمْ راَعـ َِِمْ وَعَهـــْ انََّ ــَ مْ لِأَمـ ــُ ذِينَ هـ ــا (، وموون أقوووقال 32، آيووة 70سووقرو ا عووارم رقووم ) {وَالـ

-Al (3/539"العباا.النسفي: " تتناول أما ت الشرع وأما ت فقد قال  ادية،ا فسرين ف ا راا بلفرة لأما تهم ف 

Nasafi (  ، وقووال مصووو فى العووودو : "الأمووا ت عاموووة ، ويووودخل فيهووا بالدرجوووة الأولى ا عووواملات ا اليووة بوووين النوووال

 .  -Adawi9/74). (Al ويدخل فيها التكاليف الشرعية كذلك " 

 ذكره.ما سب  تبين لنا أن أئمة التفسير شرحقا معنى الأمانة بما يقاف  معناها الاص لاحي الذ  مرّ      
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 الأمانة في السنة النبويةورود  :اثانيً 

 ذكُرت الأمانة ف السنة النبقية ا  هرو ف عدا من الأحاايث منها             

بالأمانة ورب ها بالإيَان، وذلك ف حديث أنس رضي   عن  قال: فلما خ بنا رسقل     صلى الله عليه وسلمرغّب فيها النبي   / 1

دَ لوَ ُ قوال : " صلى الله عليه وسلم نْ لا عَهوْ نْ لا أمََانوَةَ لوَُ ، وَلا اِيونَ لِموَ  -Ibn Hanbal3/135- Ibn Hibban194- Al )"  لا إِيَوَانَ لِموَ

Albani7179)   قال ا لا علي القار : "لا إيَان أ  على وج  الكمال   ن لا أمانة ل   : ف النفس والأهل وا ال  ،

 . ( Al-Qari (1/108، وقيل : فيما اسُتؤمن علي  من حقق    وحقق  العباا التي كُلِف بها ." 

بن  أنّ من اتصف بصفة حفظ الأمانة دن  لا علي  ما فات  من الدنيا وذلك ف حديث عبد    صلى الله عليه وسلم/ بَشّر النبي   2   

ظُ أمََانووَة ،  أرَْبووَع  قووال: " صوولى   عليوو  وسوولمعمورو أنّ رسووقل    نَ الوود نوْيَا: حِفووْ ا فَاتووَكَ مووِ نف فيِوكَ، فووَلَا عَليَووْكَ مووَ إِذَا كووُ

، وَحُسْنُ خَليِقَة ، وَعِففة  فِ   "طعُْمَة  وَصِدُْ  حَدِيث 

 (Ibn Hanbal2/177- Al-Bayhaqi4463)   وقال ال يبي: "لا دل عليك لأن  لم تفتك الدنيا إن حصلت لك هذه ،

-Al (10/306الخلال. وأطل  الأمانة ليشيع ف جنسها فيراعى أمانة   ف التكاليف وأمانة الخل  ف الحفظ والأااء."

Tibi ( . 
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تنا مووون ":  صووولى   عليوو  وسوولمالجنووّة  وون ضووومن لوو  أااء الأمانووة وذلووك بققلوو   صلى الله عليه وسلمضوومن النووبي  / 3   مَنُقا لِ سووِ اضووْ

قا  ااصووودققا إذ أنفسووكم أضووومن لكوووم الجنوووة:  رُوجَكُمْ، وَغُضووو  تُمْ، وَاحْفَروووُقا فووووُ َُْ، وَأاَ وا إِذَا ائوْتُمِنووووْ دْ دفاوْتُمْ، وَأوَْفووُقا إِذَا وَعوووَ حوووَ

. قال العزيز  : "أضمنقا  (Ibn Hanbal2757- Ibn Abi Al-Dunya446- Albani1018)"    أبَْصَاركَُمْ، وكَُف قا أيَْدِيكَُمْ 

ل ست خصال أ  فعلها ، أضمن لكم نرير فعلها اخقل الجنةّ مع السابقين الأولين أو من غير سب  عذاب فمنها 

 .  ( (Al-Azizi1/224 أاّوا الأمانة  ن ائتمنكم عليها "

بنيل محبة   عوزّ وجولّ ومحبوة رسوقل  وذلوك باتصواف ا سولم بوبعض الصوفات  صلى   علي  وسلموبَشّر النبي  /  4  

 صلى   علي  وسولمف حديث عبد الرحمن أبي قراا قال: "تقضأ رسقل    صلى الله عليه وسلموالتي منها أااء الأمانة وذلك بققل  

: " مَا حَمَلَكُمْ عَلَى هَذَا  "، قَالُقا: -صلى   علي  وسلم  -فَجَعَلَ أَصْحَابُُ  يوَتَمَسفحُقنَ بِقَضُقئِِ  فوَقَالَ لَهمُُ رَسُقلُ ِ  

فوَلْيَصْدُْ  حَدِيثَُ  إِذَا حَدفثَ، وَلْيوُؤَاِّ أمََانوَتَُ    وَرَسُقلُُ ،: " مَنْ سَرفهُ أَنْ يُُِبفُ  ُ  - صلى الله عليه وسلم  -حُب  ِ  وَرَسُقلِِ ، فوَقَالَ رَسُقلُ ِ  

اوَرَهُ  نْ جوَ قَارَ مووَ نْ جوِ تُمِنَ، وَلْيُحْسووِ قوال الصوونعاني: " إذا أحببووتم أن    (Al-Tabarani7/65- Albani2998)"  إِذَا ائووْ

يعاملكم معاملة من يُب فأاوا إذا ائتمنتم وهي شاملة لأما ت العباا والأققال والأمقال وأموا ت   ف التكليوف." 

Al-San'ani4/235)  ) 
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وعلاقة الأمانة بالإيَان، وكذلك الاتصاف بهذه الصفة لا يضير ما سب  ذكره أهمية أااء الأمانة   ااتضح جلين   اإذً    

 الجنة  ن صلى بصفة أااء الأمانة.  صلى الله عليه وسلممعها فقات شيء من الدنيا وفق  ذلك كل  ضمن النبي 

  مجالت الأمانة الثاني:المبحث 

الإسلام اين متكامل يشمل العقيدو والعبااو وا عاملات والأخلا ، فكثير من النال يتباار لهم عندما              

تذكر الأمانة الجانب ا اا  المحسقل من حفظ أمقال وغير ذلك مون أشوياء عينيوة لكنهوا ف الإسولام أعوم وأشمول مون 

 هذه المجالات:  هنا لبعضهذا ا عنى الضي ، ولذلك فللأمانة ف الإسلام مجالات كثيرو وسنت ر  

 : الأمانة في العقيدةأولً 

إن صلاع الحياو الدنيا يتم بصلاع الفرا، ولا يصلح الفرا إلا بالعقيدو الصحيحة التي تمثل اتباع هد                

  تعالى، فالإنسان مأمقر بالاعتقاا الصوحيح والعمول بمقتضواه والأمانوة عليو ، قوال رسوقل   صولى   عليو  وسولم: 

، وهق يدل على أن الأمانة تكقن ف الإيَان، قال   (Al- Bukhari6497 )"  الرجَِّالِ الَأمَانةََ نوَزَلَتْ فِ جَذْرِ قوُلُقبِ   "أَنف 

 . Al-Mubarakfouri ) (6/404ا باركفقر : "هي عين الإيَان، أو كل ما يخفى ولا يعلم  إلا   من ا كلف" 

ولذلك لابد من أااء الأمانة ف أركان الإيَان كلها ابتداءً بالإيَان بالله وملائكت  وكتب  ورسل  واليقم ادخر              

 وانتهاءً بالقدر خيره وشره. 
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 الأمانة في العبادات :اثانيً 

هووي أن يلتووزم ا سوولم بالتكوواليف ، فيووؤا  فوروض الوودين كمووا ينبغووي ، ويُووافظ علووى الصوولاو الأمانوة ف العبووااات     

والصويام والزكواو وبوور القالودين ، وغوير ذلووك مون الفوروض الووتي نوب علينوا أن نؤايهووا دمانوة لله رب العوا ين ، عوون أبي 

افَظَ عَلوووَى   : "صلى الله عليه وسلمالوودرااء رضووي   عنووو  قووال : قوووال رسووقل    نْ حووَ لَ الْجنَووفةَ: موووَ عَ إِيَووَان  اَخوووَ اءَ بهوووِِنف مووَ نْ جووَ خَووَْس  موووَ

 الْبوَيْتَ إِنْ اسْتََ اعَ الصفلَقَاتِ الْخمَْسِ , عَلَى وُضُقئهِِنف , وَركُُقعِهِنف , وَسُجُقاِهِنف , وَمَقَاقيِتِهِنف , وَصَامَ رَمَضَانَ , وَحَ ف 

وَمَا أاََاءُ الْأَمَانةَِ  , قَالَ: الْغُسْلُ مِنْ   إِليَِْ  سَبيِلًا , وَأعََْ ى الزفكَاوَ طيَبَِّةً بِهاَ  نوَفْسُُ  , وَأاَفى الْأَمَانةََ ", فوَقَالُقا لأَبي الدفرْاَاءِ:

    .(Abu Dawood 429 )" . الْجنََابةَِ 

ولوذلك يعتووبر موون صووقر عوودم أااء الأمووا ت ف العبووااات عودم الخشووقع ف الصوولاو، أو إتيانهووا مووع خلوول ف بعووض    

 واجباتها أو شروطها وكذلك عدم صر  النفقة الحلال ف الح  وهكذا.
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 : الأمانة في حفظ الْوارحاثالثً 

فالعين أمانة  الأمانة ف الجقارع هي أن يلتزم ا سلم بحفظ جقارح ، فلا يستعملها فيما يغضب   سبحان  وتعالى؛   

نب علي  أن يغضها عن الحرام، والأذن أمانة نب علي  أن ننبها ساع الحرام، واليد أمانة والرجل أمانة ... وهكذا. 

تزني، والكفّ، وَالْقَدَمُ، وَالْيَدُ، وَاللِّسَانُ، وَالْفَرمُْ يُصَدُِّ  ذَلِكَ  "العين صلى الله عليه وسلمعن أنس رضي   عن  قال: قال رسقل   

 .)Abu Dawood (4/276" يكذّب أوَْ 

 الأمانة في العمل :ارابعً 

الأمانوة ف العموول هووي أن يووؤا  ا سوولم كوول مووا عليوو  علوى خووير وجوو ، فالعاموول يووتقن عملوو  ويؤايوو   جووااو وأمانووة،   

اتجواه  توال الب يؤا  ما علي  من واجبات، ونتهد ف صصيل علقم  واراست  والرجل يوؤا  موا عليو  مون مسوؤوليا

أسرت ، وا رأو تؤا  ما عليها من مسؤوليات اتجاه أسرتها وهكذا. عن عائشوة رضوي   عنهوا قالوت: قوال رسوقل   

 "يوُتْقِنَ ُ إِنف َ  يُُِب  إِذَا عَمِلَ أحََدكُُمْ عَمَلَا أَنْ : "صلى الله عليه وسلم

 Al-Bayhaqi4/334- Al-Albani3/106) .) 
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 والشراءالأمانة في البيع  :اخامسً 

، ولا يغودره ولا يخقنو ، افا سولم لا يغوش أحودً  والحيواو،الأمانة ف البيع والشراء مون المجوالات ا هموة ف الشوريعة        

ل  يبَيِوووعُ  صوولى   عليوو  وسوولم فيرهوور عيووقب السوولعة ولا يخفيهووا. عوون أبي هريوورو رضووي   عنوو ، أنّ رسووقل   رف بِرَجووُ مووَ

ا، فَ تبَيِوعُ  " طَعَاموً أَلَُ : "كَيووْ لْ يووَدَكَ  فوَأَخْبَرهَُ، ،فَسوَ قَ  فيِوِ ،فووَأُوحِىَ إِليَوِْ : أَنْ أاَْخوِ لَ يووَدَهُ فيِوِ  فوَإِذَا هووُ ،فأََاْخوَ لوُقل  الَ  مَبوْ فوَقووَ

 . (  (Muslim102 " : "ليَْسَ مِنفا مَنْ غَشف صلى   علي  وسلمرَسُقلُ ِ  
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 تأدية الدِّين وحفظ الودائع الأمانة في  :اسادسً 

يعتوبر الوودّين مون جملووة الأموا ت وا نووافع وا صواث الووتي لهوا أاوور ف حيواو ا سوولمين، لوذلك اهووتم الشورع بووذلك          

تُمْ بِدَيْن   يَ }فكانت أطقل آية ف القرآن الكر  أنُزلت ف شأن تنريم ا داينة قال تعالى:   أيَُـّهَا الاذِينَ آمَنُوا إِذَا تَدَايَـنـْ

بُوهُ .... ( . وا وقلى عوزّ وجولّ أطلو  اسوم الأمانوة علوى الودّين 282، آية 2سقرو البقرو رقم ) {إِلََ أَجَل  مُسَمًّى فَاكْتُـ

  الذ  ف الذمة، وذلك تعريم لأمانة الدّين وحث على تأايت .

3/122) Ibn Ashour) . الحذر الشديد من الاستهانة بالديقن أو التسوقيف ف أاائهوا، وإن عودم  والأمانة تقتضي

 ف العداوو والبغضاء. امراعاو الأمانة ف أااء الديقن تكقن سببً 

مع ا شركين،  صلى الله عليه وسلمإلى أصحابها عندما ي لبقنها كما هي، مثلما فعل رسقل    اوكذلك حفظ القاائع وأااعه      

فقد كانقا يتركقن واائعهم عند الرسقل ليحفرها لهم، ولذا حثنا رسقل   صلى   علي  وسلم على راّ القاائع إلى 

مَنْ أخََذَ أمَْقَالَ النفالِ يرُيِدُ أاََاءَهَا أاَفى ُ  عَنُْ ،  " قال: صلى الله عليه وسلمأصحابها، فعن أبي هريرو رضي   عن ، أن رسقل   

 . )Bukhari -Al  (2387"   وَمَنْ أخََذَ يرُيِدُ إتِْلَافوَهَا أتَوْلَفَُ   ُ 
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 أثر الأمانة في الفرد والمجتمع  الثالث:المبحث 

 الفرد  في أثر الأمانة  الأول:المطلب 

إن أااء الأمانة يشير إلى القدرو على القفاء بالتزامات الفرا، والأمانة ف جميع الأمقر الشخصية والمجتمعية،           

 فيكقن لأااء الأمانة آثار عديدو ف الفرا ومن تلك ادثار 

 صلاح الفرد واستقامته: :أولً 

ذلوك الالوة علوى صولاع أفورااه واسوتقامتهم، وف الققوت ذاتو  إذا كانت الأمانة سة ف أفراا مجتمع موا، كوان          

الالوة علووى أن المجتمووع قوق  ومتماسووك. ولا يخفووى أن الأمانوة ذات أاوور إيَوواني عميو ، ويوونعكس هووذا الأاور علووى الفوورا 

واسوووتقامة، فيوووؤا  الفووورا الأوامووور الشووورعية، ونتنوووب النوووقاهي، ويكوووقن ذلوووك بمثابوووة صووولاع الووونفس واسوووتقامة  اصووولاحً 

 السلقك. 

ومن ا علقم أن الفرا إذا انصلح واستقام أنعكس ذلك ف سلقك  فرهر صدق  ف تعامل  مع ادخرين، كا عاملات      

التجاريوة مون بيووع وشوراء و قهمووا، فالبوائع الصوواا  الأموين يخوبر ا شووتر  وا شوتر  الأمووين يقودر السوولعة دمانوة وصوود  
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ا لمَْ يوَتوَفَرف :"  وبوذلك تتحقو  البركوة مون بيعهموا كمووا قوال رسوقل    ا، فووَإِنْ قوَ رف فَ توَ أو قوال: حوي يوَ -قوَاالبوَيِّعوَانِ بِالخيِوَار مووَ

 ( (Al- Bukhari2079"   نَا بقُركَِ لَهمَُا ف بوَيْعِهِمَا، وإِنْ كَتَمَا وكَذَبَا محُِقَت بوَركََةُ بيَعِهِمَاصَدَقَا وبوَيوف 

 والمسؤوليات:: الْخلاص في أداء الواجبات اثانيً 

وهق سر بين العبود وربو  لا  القلب،لا سيما أن منزلت  ف  الأعمال،إن للإخلاص أهمية كبرى ف صلاع             

لله ف صقيووو  واجباتووو   افوووإذا كوووان مخلصوووً  القياموووة،يوووقم وأول موووا يُاسوووب عليووو  ا ووورء  ا خلوووققين،ي لوووع عليووو  أحووود مووون 

إخلاص العمل  –وذكر منها  – لِم  مُسْ  قوَلْبُ  عَليَْهِنف لا يغُِل   “اَلَاث     :قال رسقل    والفلاع.ومسؤوليات  ظفر بالفقز  

هووذا فووإن قمووة الأمانووة الحقيقيووة تتمثوول ف بنوواء ضوومير الإنسووان الحووي ا متلوو  ولأجوول ،  ((Al-Tirmidhi 2658"  لله 

 ( (Najati240- Sayed Ahmed2/126 بالإخلاص ف أااء القاجبات وا سؤوليات 

يتبوين لنوا مووا تقودم ذكووره أنّ مون آثار الأمانووة ف الفورا هوق الإخوولاص ف أااء القاجبوات وا سووؤوليات، موا يُوودو       

 بالفرا أااء واجبات  على النحق ا  لقب، حيث تنمق في  الرقابة الداخلية، فيؤا  ما علي  من مسؤوليات دمانة، فمثلًا 

 وهكذا.قام بنقل الكلمة وصحة الأخبار دمانة  اقام بالتربية والتقجي  دمانة، وإذا كان إعلاميً  اإذا كان معلمً 

إِنف َ  "   وكذلك الإخلاص ف أااء القاجبات يستدعي الفرا إلى إتقان الأعمال التي تقكل إلي ، يققل النبي       

  (Tayalisi-Al -4386 Abu Ya'li (987". يُُِب  إِذَا عَمِلَ أحََدكُُمْ عَمَلَا أَنْ يوُتْقِنَ ُ 
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 :نيل السعادة والفلاح :اثالثً 

الأمانة من أعرم أسباب السعااو ف الدنيا، وا لاحظ أن الرجل الأمين يكسب محبة النال واحترامهم واقتهم          

، أ  سبب (Manzur1/224 Ibnلغناه ، وكما قيل " الأمانة غِنى "   اب ، ومن ثم يكثر معاملقه ، ويكقن ذلك سببً 

 الغنى وغنى الفرا من أسباب السعااو .

أار ف صق  سعااو الفرا ف الدنيا ، وذلك بتثبيت   تعالى ل  وحفر  ف أهل  ومال  ف  اولأااء الأمانة أيضً        

حيات  الدنيا وبعد وفات  ، فقد أخبر    تعالى ف قصة الخضر مع مقسى علي  السولام حفوظ أموقال اليتموين لصولاع 

ي الْمَدِينَةِ وكََانَ تََْتَهُ كَنزٌ لَّامَُا وكََانَ أبَوُهُمَا صَالِِاً فَأَراَدَ ربَُّكَ   الِْْدَارُ فَكَانَ لِغُلَامَيِْْ يتَِيمَيِْْ وَأَماا  }  :أبيهما قال تعالى 

لــِكَ تَأْوِ  عَلْتُهُ عَنْ أَمْرِي ۚ ذََٰ لُغَا أَشُداهُمَا وَيَسْتَخْرجَِا كَنزَهُمَا رَحََْةً مِّن رابِّكَ ۚ وَمَا فَـ ْ اًأَن يَـبـْ هِ صــَ طِع عالَيــْ ا تَْ تَســْ  {يــلُ مــَ

( ، فالفرا الصاث تغمره السعااو بحفظ   ل  ف الدنيا بموا حفوظ   وراقبو  ف 82، آية رقم 18)سقرو الكهف رقم 

 تأاية الأمانة . 

ومون آثار أااء الأمانووة ف الفورا فلاحوو  ف ادخورو، حيووث يكتسوب الفوورا رضوا ربوو  ويرتقوي دااء أمانتوو  إلى جنووات    

 النعيم، فقد جاء ذكر صفات ا ؤمنين ا فلحين والتي منها رعاية الأمانة ف سقرو ا ؤمنين.
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 :الفرد : تطوير شخصية ارابعً 

ف ت ووقير شخصوية الفورا، حيوث تشووير إلى الصود  والنزاهوة ف التصورفات والأفعووال،  اهاموً  اأااء الأمانوة يلعوب اورً    

 على ت قير شخصية الفرا، ويَثل ذلك التأاير ف ادتي: والتي تؤار إناباً 

 بناء الثقة الذاتية  /1     

ف تصورفات ، يشوعر بالراحوة النفسوية ويبوي اقتو  الذاتيوة، وهودوءه النفسوي  اونزيهً  اصااقً  اعندما يكقن الفرا أمينً       

 وسكينت  وهذا يؤار بشكل كبير ف ت قير شخصيت  وقدرت  على التعامل مع التحديات والضغقط بفعالية. 

 تسهم في بناء العلاقات  /2      

ف البناء والحفاظ على العلاقات الققية موع ادخورين. فوالفرا الصواا  والأموين، يكوقن  اكبيرً   االأمانة تلعب اورً        

 لدي  القدرو على بناء علاقات قائمة على الاحترام والثقة. 

 للفرد :تطوير الأخلاقيات الشخصية  : اخامسً 

من التصرف دخلاقيات عالية . عندما يتعلم الفرا أهمية الأمانة ، يصبح  االالتزام بلأمانة يشكل جزءً             

أكثر قدرو على اتخاذ القرارات الصحيحة واتباع مبووااأ أخلاقيووة ف حياتوو  اليقميووة ، ويووؤار ذلووك ف زيااو الايَووان 

بالأخلا  الإسلامية الحميدو كالصوود  ،   السنة رسقل  ، متخلقً  الله ومتبعً  اوالتققى ، فالفرا الأمين يكقن م يعً 
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اَ الْعِلْمُ بِالتوفعَل مِ، وَالحِْلْمُ بِالتفحَل مِ "  لققل   االحلم ، الصفح ، النصح ، الصبر ، وحب الخير للغير ، وهذا مصداقً  إِنَّف

 (  KhaithamaAbu  -2663 Tayalisi -Al-(1/114"   , وَمَنْ يوَتَحَرف الْخَيْرَ يوُعَْ ُ ، وَمَنْ يوَتفِ  الشفرف يقُقَ ُ 

 وهكذا تؤار الأمانة وتساعد ف ت قير الأخلاقيات الشخصية للفرا.

 : التطور المهني للفرد:اسادسً 

العمل يُرى الأشخاص الذين يرُِهرون الأمانة بالاحترام والتقدير، لذا يَكن للأمانة أن تساهم ف الت قر ف بيئة       

علووى مقاجهوة التحووديات وحول ا شووكلات  ااائووم الوتعلم والتحووديث والابتكوار، ونعلوو  قواارً ا هوي للفورا، وذلووك نعلو  

 بنجاع. 

ف أااء واجباتو ، يكوقن لديو   اوكوذلك تعوزز الأمانوة لودى الفورا ا سوؤولية والالتوزام ف العمول، فعنودما يكوقن الفورا أمينوً 

ا زيوود موون الفوورص لتووقل مسووؤوليات إضووافية وا شوواركة ف مشوواريع هامووة، فيووؤا  ذلووك إلى حصووقل الفوورا علووى فوورص 

 للت قير ا هي من خلال الترقيات والدورات التدريبية.

أمانة الفرا لها تأاير إنابي على فر  العمل، فالأمانة تلهم ادخرين وتساهم ف بنواء بيئوة عمول إنابيوة، فعنودما   اوأيضً 

 على فري  العمل ويشجع على التعاون وصقي  الأهداف ا شتركة.  ا، يَكن  أن يؤار إنابيً ايكقن الفرا مقاققً 



 

 

 

 

  
JOURNAL OF ISLAMIC STUDIES AND THOUGHT FOR SPECIALIZED RESEARCH (JISTSR) 22 

 
 

 

 

 

JOURNAL OF ISLAMIC STUDIES AND THOUGHT FOR 

SPECIALIZED RESEARCH (JISTSR) | VOL: 10 ISSUE: 

01 | January 2024 

 

 

  01العدد  10| المجلد  للبحوث التخصصيةمجلة الدراسات الإسلامية والفكر 

 2024كانون الثاني/ يناير 

jistsr.misd.techwww.|  9065-2289ISSN: -E 

 

وهكذا تبين ما تقدم أار الأمانة ف الفرا، فهي تساهم ف صلاع الفرا واستقامت ، كما أنها صث  على الإخلاص ف    

أااء القاجبوات وا سوؤوليات، وينوال السوعااو والفولاع ف الودنيا وادخورو، وكوذلك تعمول الأمانوة علوى ت وقير شخصووية 

 للفرا.الفرا وأخلاقيات ، كما أنها تساعد ف الت قر ا هي 

 

 أثر الأمانة في المجتمع  الثاني:المطلب 

ف بناء وت قير المجتمع، ولها العديد من ادثار ف المجتمع ومن   حيقياً   اأخلاقية أساسية تلعب اورً   الأمانة قيمة           

 ذلك: 

 بناء مجتمع قائم على القيم والأخلاق: / 1

مووون ادثار القاضوووحة للأمانوووة ف المجتموووع ا سووولم ا راقبوووة الخلُقيوووة  لسووولقكيات الأفوووراا الوووذين يتكوووقن مووونهم المجتموووع ،   

ومحاسبتهم على تلك السلقكيات ، فيرتدع ا قصر وينتهي العامل بالإثم ، وهق ما يعُبر عن  ف السنة بمفهقم البّر والإثم 

قلَ ا فِ ، عون النووقال بوون سعووان رضووي   عنو  قووال : " أَلْتُ رَسووُ ثمِْ   -صلى الله عليه وسلم -سووَ برِّ وَالْإِ الَ عوَنِ الووْ نُ  :فوَقووَ بر : حُسووْ الووْ

ثمُْ  ،الْخلُُ ِ   "  وكََرهِْتَ أَنْ يَ فلِعَ عَليَِْ  النفالُ  صَدْركَِ،مَا حَاكَ فِ : وَالْإِ

2553) Muslim  ا فهقم الحديث .( ، ففي الحديث إشارو إلى ما يعبر عن  بالضمير الحي ف 
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 : سلامة الصدر :  أولً 

، وأن  امن أعرم آثار أااء الأمانة ف المجتمع سلامة الصدر ، والتي تفرض على ا سلم أن يتمنى الخوير للنوال جميعوً   

 الِ النف     أَ  :  رسقل  ل قيلبن عمرو رضي   عن  قال: "  عن عبد  يبتعد عن النزاعات والأحقاا والأغلال .  

هق التَقِي  " قال:  القلبِ  نعرف ، فما مَخْمُقمُ  انِ سَ اللِّ  و ُ دُ صَ  قالقا: ."انِ سَ اللِّ  و ِ دُ القلبِ صَ  قمِ مُ كُل  مخَْ "  قال:   فضلُ أَ 

 " ، ولا غِلف ولا حَسَدَ يَ النَقِي ، لا إِثْمَ فيِِ  ولا بوَغْ 

 4216)Ibn Maja)   فالمجتمع الذ  تبُنى علاقت  على سلامة الصدر بلا شك هق مجتمع متماسك قق . 

 : التآخي والتناصر : اثانيً 

أن ينُاصر أخاه ، ويستر عيقب    من آثار أااء الأمانة تعزيز خُل  التآخي والتناصر ، فا ؤمن م الب أمانة وامتثالا        

ا ؤْمِنُ مِرآوُ ا ؤْمِنِ، وا ؤمِنُ أخق ا قُْمِنِ حَيثُ لَقِيَُ  يكَُف  عَليَِ  ضَيعتَُ ، وَيَُُقطُ  ويدفع عن عرض  ، قال رسقل    " 

 (  .Bukhari -Al(9142"  مِنْ وَراَئِ ِ 

ويتجلى أار الأمانة ف المجتمع ا تآخي وا تناصر ف شيقع المحبة بين أفرااه ، فيحب ا سلم إخقان  ويسعى ف         

 قضاء حاجاتهم ، وتفري   شدائدهم ، فيسهم هذا الخلُ  ف بناء مجتمع ذو قيم وأخلا  .
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 : الحترام : اثالثً 

عندما يكقن النال ملتزمين بالأمانة ، يساهمقن ف بناء بيئة إنابية حيث يتمتع الجميع بالاحترام ا تباال ،          

 وبالتال يكقن الاحترام سة ف المجتمع فيساهم ف بناء مجتمع محترام ومترابط .

 : العدالة : ارابعً 

ا ساوو والعدالة ف المجتمع الذ  يسقا في  أااء الأمانة ويتعامل أفرااه بناء على ذلك ، فإنهم يتخذون قررات تعكس 

إِنا اثُاَ يََْمُركُُمْ } التعامل مع ادخرين ، ولهذا جمع   عزّ وجلّ ف القرآن الكر  بين الأمانة والعدالة وذلك ف ققل  :

 ( . 58، آية 4رقم سقرو النساء ) {أَنْ تُـؤَدُّوا الْأَمَانََّتِ إِلََ أَهْلِهَا وَإِذَا حَكَمْتُمْ بَيَْْ النااسِ أَنْ تََْكُمُوا بِِلْعَدْلِ 

 الستقرار الجتماعي : تدعيم / 2

، حيث يكقن هناك تفاعل إنابي بين أفرااه ،   ااجتماعيً   االمجتمع الذ  يشجع على الأمانة يكقن أكثر استقرارً          

 ويرهر اور الأمانة ف تدعيم  الاستقرار الاجتماعي ب ر  عديدو منها 

 : بناء الثقة :  أولً 

الالتوووزام بالقفووواء بالعهوووقا والتعهووودات يسووواهم ف بنووواء الثقوووة بوووين الأفوووراا وا ؤسسوووات وهوووذا يقوووقا إلى الاسوووتقرار       

 الاجتماعي . 
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 : المشاركة في العمل الخيري : اثانيً 

الامتنووواع عووون الفسووواا وا شووواركة ف الأعموووال الخيريوووة والت وووقع يسوووهم ف تعزيوووز الاسوووتقرار الاجتمووواعي وتعزيوووز         

 التضامن بين الأفراا .

 : اللتزام بِلأخلاقيات الجتماعية : اثالثً 

ف التعامول موع ادخورين يسوهم ف بنواء مجتموع مسوتقر . فوأااء  –كأااء الأمانوة   -اتباع قيم ومبااأ أخلاقية          

الأمانة يسهم ف بناء مجتمع قائم على قيم وأخلا  كالعدل والاحترام كما تقدم ذلك ف الأاور الأول مون آثار الأمانوة 

 ف المجتمع ، فيعزز التفاعلات الاجتماعية التي تؤا  إلى استقرار المجتمع .

 تَفيز التنمية القتصادية : / 3

 ف صفيز التنمية الاقتصااية ف المجتمع ولذلك طر  عديدو منها : احاسً  اتلعب الأمانة اورً           

 : تَسيْ الببيئة التنظيمية : أولً 

ف صسووين البيئووة التنريميووة ، وذلووك أن ا ؤسسووات النزيهووة تسووهم ف خلوو  بيئووة تنريميووة  اهامووً  الللأمانووة اورً          

 صحية ما يؤا  إلى التحفيز والابتكار ويرهر ذلك من خلال الأمقر ادتية : 
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 الشفافية :  / 1

ويعزز التقاصل الفعّال ،  يساعد الإفصاع عن ا علقمات والقرارات على بناء اقة العاملين ف مجال العمل             

 والذ  بدوره يساهم ف صسين البيئة التنريمية .

Al-وكذلك تساعد الشفافية ف اتخاذ قرارات إاارية صحيحة ، وبشكل يقاكب ا ستجدات العصرية ف بيئات العمل 

Lawzi 145)  ًف صسين البيئة التنريمية والتي تؤار بدورها ف صفيز التنمية الاقتصااية .  (. وما ينعكس ذلك إنابا 

 إدارة الوقت والمهام : / 2

إن إاارو الققت من الأمقر الهامة التي إذا قام بها أفراا المجتمع دمانة يكقن لها تأاير ف صسين البيئة التنريمية ،    

فيكقن لها مراوا ف صفيز التنمية الاقتصااية ، ولأهمية الققت ف الإسلام أقسم   عزّ وجلّ ف عدا من اديات 

نْسَانَ لَفِي خُسْر   وَالْعَصْرِ }  :بالققت ، ومن ذلك ققل  تعالى  (، وما هذا 2-1، آية    103سقرو العصر رقم  )  {إِنا الِْْ

 القسم إلا لبيان أهمية الققت وأاره ف الفرا .

ويرهر أار إاارو الققت ف صسوين البيئوة التنريميوة ، وذلوك مون خولال التوزام العواملين  اارو الققوت بشوكل فعوّال ،   

 فيحسن الإنتاجية ويقلل من التأخير ف إنجاز ا هام .
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 تكريس الثقافة التعاونية :  / 3

الأمانة ذات تأاير كبير على تكريس الثقافة التعاونية ، وذلك ببناء بيئة عمل تشجع على التعاون وتباال ا عرفة ،      

فيساهم ف صسين الأااء الجماعي ، والعمل كفري  واحد يكرل الروع الجماعية ويعمل على صقي  الأهداف ا شتركة 

وَلَ وَلَ } :كان قال تعالى   ، والثقافة التعاونية مكقن أساسي ف شخصية الفرا والمجتمع أياً  وَتَـعَاوَنوُا عَلَى الــِْ ِّ وَالتاـقــْ

 . (2، آية  5سقرو ا ائدو رقم { )تَـعَاوَنوُا عَلَى الِْْ ِْ وَالْعُدْوَانِ وَاتاـقُوا اثُاَ إِنا اثُاَ شَدِيدُ الْعِقَابِ 

 : تطوير مهارات الأفراد : اثانيً 

الأفوراا الأمينووقن يكقنوقن أكثوور قودرو علووى ت وقير مهوواراتهم  وصسووين أاائهوم ، مووا يوؤار بشووكل كبوير ف صفيووز التنميووة   

 الاقتصااية ، وذلك بعدا من ال ر  منها : 

 ترسيخ مهارات التعليم  / 1

الأمانووة تووودفع الفووورا إلى الاسووتمرار  ف الوووتعلم والاطووولاع علووى كووول موووا هووق جديووود ومفيووود ، وتقليوول الفجوووقو بوووين       

تتحمووول مووا جووواء ف مووؤتمر العمووول الوودول ) ا علقمووات وا هوووارات الووتي يُتاجهوووا ف حياتوو  العمليوووة والشخصووية ، وهوووذ ا

 ( (Labour 97الحكقمات ا سؤولية ا همة عن وجقا نرم رفيعة النقعية للتعليم والتدريب واقافة التعلم ا تقاصل( 
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 تُكيْ ريدة الأعمال : / 2

الأمانووة تسوواهم ف صفيوووز التنميووة الاقتصوووااية موون خووولال تمكووين ريااو الأعمووال ، )فهوووي تزيوود مووون اقووة الووورياايين       

ووووارب(  وووواطرو والابتكووووار والتعلوووويم موووون التجو وووودافهم ورعيووووتهم وتشووووجعهم علووووى ا خو دنفسووووهم وبقوووودراتهم علووووى صقيوووو  أهو

Saida43).)  

وكوووذلك ترفوووع مووون مسوووتقى الجوووقاو والكفووواءو وا سوووؤولية ف إاارو وتنفيوووذ ا شووواريع ، وصسووون مووون سعوووة الووورياايين      

  (Magazine (23التسق  ومنتجاتهم وخدماتهم ف 

 

 الستثمار :  تشجيع  / 4

الأمانوة تعمو  الثقوة ف البئيوة الاسوتثمارية ،  وهووذا يشوجع ا سوتثمرين علوى ضوا رعول الأموقال ف الاقتصوواا ،        

بحث قيمة ) (Qaluj(11( ستحترم حقق  وواجبات بعضها البعضن الأمانة هي الثقة دن الأطراف ا تعاقدو  إ)حيث  

 ( ، وأنها ستتعامل بشفافية ونزاهة . ة ف الإسلام وآثارها ف التنميةالأمان

ف تشوجيع الاسوتثمارات لأنهوا تخفوض التكواليف وا خواطر ا رتب وة با شواريع الاقتصووااية  امهموً  اكوذلك تلعوب اورً      

 وتزيد من الكفاءو والإنتاجية ، وصسن من جقاو السلع والخدمات 
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 خاتُة

     إلى عدو نتائ  تجملها ف النقاط التالية:من خلال هذه الدراسة تقصلت الباحثة    
شمقلية الأمانة من حيث متعلقها فهي تتعل  ف ح    من أااء العبااات والشرائع ، وف ح  العباا من أااء   /1

 القاائع وحفظ الأمقال .
 أااء الأمانة من القيم السامية التي تغرسها الشريعة الإسلامية ف عقيدو ا سلم . . /2
قيمة الأمانة ذات أار مهم ف الفرا ، إذ بهذه القيمة يتحق  صلاع الفرا ونيل السعااو والفلاع ، وت قره ف   /3

 شخصيت  وأخلاقيات  ومهنيت  .
الأمانة ذات اور محقر  ف بناء وت قير المجتمووع ، إذ بهووا يتحقوو  البنوواء الخلقووي والاسووتقرار الاجتموواعي وصفيووز   /4

 التنمية الاقتصااية ف المجتمع .
 التوصيات:

 التالية:ومن خلال النتائ  َ الخروم بالتقصيات 

 الحرص على غرل قيمة الأمانة ف الأفراا منذ ال فقلة ا بكرو .  /1
ضوورورو تقجيوو  المجتمووع وحثوو  علووى الالتووزام بالأخوولا  الحميوودو ، وافعوو  إلى صقيوو  الأمانووة ف جميووع ا سووتقيات  /2

 والأحقال  . 
 تفعيل برام  تدريبية للمقظفين والعمال ف مختلف المجالات والتخصصات لتنمية قيمة الأمانة لديهم . /3
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 التوكل على الله في القرآن الكريم ودوره في تجاوز الأزمات

 
 

A research paper entitled: Relying in Allah in the Holy Qur’an and 
its role to overcoming crises 
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Abstract 

Relying in Allah is one of the important acts of worship mentioned in the Holy 
Qur’an, and Allah commanded His servants to rely in Him, and he urged them in 
several ways, the research problem is: How does rely in Allah play a role in 
overcoming crises? and what are the reasons that help the servants to rely in Allah? 
The research aim is: Clarify the importance of relying in Allah and its role to 
overcome crises. and an explanation of the virtue of rely in Allah and the retribution 
of those who rely, through the texts in the Holy Qur’an, in this research the 
researcher followed the inductive approach in the texts from the Holy Qur’an, and 
the analytical method is used to analyze these texts. Through this study the 
researcher reached an umber of results including: Rely in Allah brings victory, 
endurance, and empowerment, and it helps the servant to be patient and ability to 
overcome time of the crises, and relying in Allah is one of the reasons for entering 
Jannah inshallah without judgment and punishment. 

Keywords: Rely - the Qur’an - role - overcome - crises 
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  خص:لالم

منأالعباداتأالمهمةأالواردةأفيأالقرآنأالكريمأوقدأأمرأاللهأتعالىأعبادهأبالتوكلأعليهأوحثهمأعليهأورغبهمأأالتوكلأعلىأالله 

هى أفي:أكيفأيكونأللتوكلأعلىىأاللهأدورأفيأاىاواأالامىاتمأومىاأألبحثاهذاأتَكمنأمَشكلةأفيهأبأساليبأمتعددة،أ

ويهدفأهىذاأالبحىثأ:لى:أبيىانأأ يىةأالتوكىلأعلىىأاللهأودورهأفيأاىاواأالسبابأالتيأتعينأالعبدأعلىأالتوّكلأعلىأاللهمأ

ذاأاوَاتبعى أالامىات،أوبيىانأف ىلأالتوكىلأوجىىتاكأالمتىوكلينأمىنأوىلااأالردىوفيأالىىواردةأفيأالقىرآنأالكىريم،أ لباحثىةأفَيأهىىَ

لتحليىىلأهىذهأالردىىوفي،أومىىنأوىىلااأهىىذهأأالتحليلىى المىىرهلاأوأَفيأتتبىىاأالردىىوفيأمىنأالقىىرآنألبحىثَأالمىىرهلاأاقسىىتقرائ أا

لرتائلاأمَرها:أأنأالتوكلأعلىأاللهأيورثأالردرأوالتحمىلأوالتمكىينأويعىينأالعبىدأالىأعَددَأمنأ:لباحثةأاتَوصل أالدراسةأأ

 عذاب.أأنأالتوكلأعلىأاللهأسببأفيأدوواأالجرةأبلاأحسابأوقأوأأ،ااواأأوقاتأالاماتوأعلىأالدبرأ

 الاماتأ-ااواأ-أدورأ-القرآنأأ–التوكلأأالكلمات المفتاحية:
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 مقدمة

  ..الحمدأللهأربأالعالمينأوالدلاةأوالسلامأعلىأنبيراأمحمدأوعلىأآلهأوصحبهأأجمعين

أأماأبعد:

التوّكلأعلىأاللهأأقيمةأكبرىأفيأحياةأالمؤمرين،أتتوجهأبهأقلوبهمأ:لىأوالقهمأفيأمختلفأالظروفأوالحواا،أفإنأأأأأأأأأأأ
والمحن،أيستمدونأمرهأالعونأوالتوفيقألتوااأالغُمةأوانكشىافأالكُربىة،أوذوىذونأبالسىبابأوواصةأفيأوق أالشدائدأ

بالجوارحأفحسب،أبلأهوأأباللسانأأوأعملًاأأالتيأتعيرهمأعلىأذلكأ،أومنأهراأنستطياأأنأندركأأنأالتوكلأليسأقوقًأ
اَأ}أ:يمانٌأويقيٌنأفيأالقلب،أولذلكأجعلأالقرآنأالتوكلأصفةأأساسيةأفيأالمؤمرين،أفقااأعتأوجل: ألىمذِينأَٱألْمُؤْمِرىُونأَٱِ:نَّم

أ.(2،أآية:8)سورةأالنفااأرقمأأ{يىَتىَوكَملُونأَأرَبهِِّمأْأوَعَلَى أأارً أااَدَتْْمُْأِ:يمىَ أأۥتُهأُوَجِلَْ أقىُلُوبُهمُْأوَِ:ذَاأتُليَِْ أعَليَْهِمْأكاَيىَ أأللّمأُٱِ:ذَاأذكُِرَأ

أ

  أهمية الدراسة:

علىأاللهأمنأالموضوعاتأالمهمةأالتيأاهتمأبهىاأالقىرآنأالكىريم،أولىذلكأالتوكلأموضوعأأنأأفيأوضوعأالمأاأ يةأهذأأتظهرأ 
أأمرأبهأوحثأعليه.
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 سبب اختيار الموضوع: 

السابقةأواللاحقةأفيأالحثأعلىأالتوكلأ،أأ:لىأبيانأسبقأالقرآنأالكريمأكلأالتشريعاتالموضوعأأهذاأأرجاأسببأاوتيارأأ
أوارشادأالعبادأ:لىأالتحل أبهأ،أو:برااأالردوفيأالشرعيةأفيأذلك.

 :مشكلة البحث

أمرأاللهأسبحانهأوتعالىأعبادهأبالتوكلأعليهأوحثهمأعليهأورغبهمأفيهأبأساليبأمتعددةأوألوانهأالمختلفةأفيأكتابىهأالكىريمأ
 ومنأهراأنبعثأمشكلةأالبحثأالمتمثلةأفيأالإجابةأعنأالسئلةأالتالية:أ

 وماأه أالسبابأالتيأتعينأالعبدأعلىأالتوّكلأعلىأاللهمأأمأالاماتأااواأفيأأدوركيفأيكونأللتوّكلأعلىأاللهأ

 :أهداف البحث

  وتْدفأهذهأالدراسةأ:لىأبيان:  

 .الاماتأاوااأرهأفيأدوأأ يةأالتوّكلأعلىأاللهأوأ .1
 .بيانأالسبابأالتيأتعينأالعبدأعلىأالتوّكلأعلىأاللهأمنأولااأبعضأالردوفيأالواردةأفيأالقرآنأالكريمأ .2

 :الدراسات السابقة

 (.وكتابهأ)التوكلأعلىأاللهالحافظأابنأأبيأالدنياأ .1
 (.علىأاللهأوحقيقةأالتوكلأوالراقأالحلااالحرثأبنأأسدأالمحاسبيأوكتابهأ)المكاسبأ .2
 . كتابأ)التوكلأعلىأالله(أللدكتورأعبداللهأبنأعمرأالدميج أعميدأكليةأالدعوةأوأصواأالدين .3

  حدود البحث:
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القرآنأالكريمأوماأجاكأفيهاأمنأالمىرأوالحىثأعلىىأالتوّكىلأعلىىأوترتبطأحدودأالدراسةأفيأبعضأالردوفيأالواردةأفيأ 
  الله.

 :منهج البحث

 .الردوفيألتحليلأهذهالتحليل أالمرهلاأوأَأأفيأتتباأالردوفيأمنأالقرآنأأأالمرهلاأاقستقرائ أألبحثأِاأهَذاأألباحثةأفيأااتبع أأ

 :خطة البحث

يشتملأالبحثأعلىأمقدمةأوثلاثةأمباحثأوواتمةأوفهرسأللمدادرأوالمراجا،أاشتمل أالمقدمةأعلىأمشكلةأالبحث،أ
 .والدراساتأالسابقةأووطته،وأ يته،أوأهدافه،أومرهجه،أوحدوده،أ

 :المبحثأالوا:أالتوكلأعلىأاللهأوورودهأفيأالقرآنأوبيانأف لهأوأنواعه،أوثمراته،أوموانعهأوفيهأستةأمطالب

 .المطلبأالوا:أتعريفأالتوكلألغةأواصطلاحا

 .المطلبأالثاني:أورودأالتوكلأفيأالقرآنأ

 .المطلبأالثالث:أف لأالتوكلأعلىأالله

 .المطلبأالرابا:أأنواعأالتوكل

 .التوكلأالخامس:أثمراتالمطلبأ

 .ناأالتوكلاالمطلبأالسادس:أموأ

  الله،أفيهأستةأمطالب:المبحثأالثاني:أالسبابأالتيأتعينأعلىأالتوكلأعلىأ
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 .المطلبأالوا:أالإيمانأبالقدرأويرهأوشره

 .المطلبأالثاني:أتفويضأالمرأ:لىأالله

 .المطلبأالثالث:أالتعرفأعلىأاسمأاللهأالوكيل

  المطلبأالرابا:أالوذأبالسباب

 .المطلبأالخامس:أدعاكأاقستخارة

  المطلبأالسادس:أمعرفةأأنأالتوكلأقرينأالإيمان.

 :وفيهأثلاثةأمطالبأالامات،أاوااأالتوكلأعلىأاللهأفيأأدورالمبحثأالثالث:أ

 .المطلبأالوا:أتعريفأالامات

 .المطلبأالثاني:أأنواعأالامات

 .الامةأاوااأالتوكلأفيأأدورالمطلبأالثالث:أ

 .الخاتمة:أوتشملأأهمأنتائلاأالبحثأوتوصياته

 .فهرسأالمدادرأوالمراجا
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 التوكل على الله ووروده في القرآن وبيان فضله وأنواعه وثمراته وموانعه: المبحث الأول

 :وفيهأستةأمطالب

  تعريف التوكل لغة واصطلاحا:أالمطلب الأول:

أعَلَىأاعْتِمَادِأغَيْركَِأفيأأمَْركَِ.أمِنْأ مُ:أأَصْلٌأصَحِيحٌأيدَُاُّ ذَلِكَأالْوكَُلَةُ،أوَالْوكََلُ:أالتوكلأفيأاللغة:)وكََلَ(أالْوَاوُأوَالْكَافُأوَاللام
مَادُأعَلَىأغَيْركَِ.أوَوَاكَلَأفُلَانٌ،أِ:ذَاأالرمجُلُأال معيِفُ.أيىَقُولُونَأوكَُلَةٌأتُكَلَةٌ.أوَالتىموكَُّلُأمِرْهُ،أوَهُوَأِ:ظْهَارُأالْعَجْتِأفيأالَْمْرِأوَاقِعْتأِ

أ.أأ (Al- Qazwini Al-Razi 6-36)أضَيماَأأمَْرَهُأمُتمكِلًاأعَلَىأغَيْرهِِ.أوَسَُِّ أالْوكَِيلُألِنَمهُأيوُكَلُأِ:ليَْهِأالمرأ

وكل:أتقوا:أوكَلْتهأ:ليكأأَكِلُهأكِلَةً،أأي:أفوضته.أورجلأوكََلٌأووكَُلَةٌأوهوأالموُاكِلُأيتكلأعلىأغيرهأفي ياأأمره.أوتقوا:أ
قااَأابنُأمرظورٍأ:أ  ، (Al-Farahidi 5-405):لىأالله،أأَكِلُهأ:ليهأأأوكَِلُْ أبالله،أوتوكملْ أعلىأالله،أوكََلُْ أفلانأً

رُأالتموكىُّل أوتىَوكَملَأعَليَْهِأواتمكَلَأاستَسْلمأِ:ليه،أوَتَكَرمرَأفيأالحىَْدِيثِأذِكىْ ااُ:أوكَِلَأبِاللّمِ لَأبالَمىرأِ:ذاأضىَمِنأالقِيىامَأبىِهِ،أ؛أيىُقىَ تىَوكَىم
عَنِأأاكْفاهأأمَرَهأثقِةًأبكِفايتِهأأوَأعَجْتأًووكََلْ أأمَريأِ:لىأفُلَانٍأأيَأألجأَْتُهأِ:ليهأوَاعْتَمَدْتُأفيِهِأعَليَْهِ،أووكَملَأفلانٌأفُلَانًأِ:ذاأاستأَ

أوتىَوكَملَأعَليَْهِأواتمكَلَأاستَسْلمأِ:ليه،أوَتَكَرمرَأفيأالْحدَِيثِأذِكْرُأالتمأ تىَوكَملَأبالَمرأِ:ذاأيىُقَااُ:أأوكُّل؛القِيامأبأمَرأنىَفْسِهِ.أوكَِلَأبِاللّمِ
لَأفىلانٌأفىُلَانًأ:أِ دْتُأفيِىهِأعَليَىْهِ،أووكَىم ذاأاسىتَكْفاهأأمَىرَهأثقِىةًأضَمِنأالقِيامَأبِهِ،أووكََلْ أأمَريأِ:لىأفُلَانٍأأيَأألجأَْتُهأِ:ليىهأوَاعْتَمىَ

يىُقَااُ:أتىَوكَملَأبالَمرأِ:ذاأضَمِنأالقِيامَأبِهِ،أووكََلْ أأمَريأِ:لىأفُلَانٍأأيَأألجأَْتُهأِ:ليهأأأعَنِأالقِيامأبأمَرأنىَفْسِهِ.أابكِفايتِهأأوَأعَجْتأً
هِ،أووكَىىمأ دْتُأفيِىىهِأعَليَىىْ تأًوَاعْتَمىىَ هأِأالَأفىىلانٌأفىىُلَانًأِ:ذاأاسىىتَكْفاهأأمَىىرَهأثقِىىةًأبكِفايتىىِهأأوَأعَجىىْ نِأالقِيىىامأبأمَىىرأنىَفْسىىِ  Ibn) عىىَ

Manzur 734-11).أ
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أ

أ

  التوكل في الاصطلاح:

 :غلبَأاستخدامُأمدطلحِأالتوكُّلِأفيأتوكُّلِأالعبدِأعلَىأربِّهِأتعالَى؛ألذَاأعرمفهُأالعلماكُأأنمهأُ   

وقااَأالرماايِ:أالتوكُّلُأهوَأأنْأيراعِ أ ،(Al-Jurjani 1-70 ) الثِّقةُأبماَأعردَأاِللهأتعالَى،أواليأسُأعمماأفيأأيدِيأالرماسأِ
وقااَأ ،(Al-Razi 9-410)أ الإنسانُأالسبابَأالظماهرةَ،أولكنْأقَأيعوِّاأبقلبهِأعليهَا،أبلْأيعواُأعلَىأعدمةِأالحقأِّ

هُأبىهِأالفاعىلُأ:لَىأاِللهأتعىالَى؛أراجيىًاأالإعانىةً،أومسىتعيذًاأمىنَأالخيبىةِأوالعوائىقأِ  .ابىنُأعاشىورٍ:أهىوَأانفعىااٌأقلىبييأعقلى يأيتوجىّ
(Al-tounisi 4-151) ، وقااأالشيخأعبدأالرحمنأالسعديأرحمهأالله:أ"وحقيقةأالتوكلأعلىأالله:أأنأيعلمأالعبدأ

أنأالمرأكلهأللهأوأنهأماأشاكأاللهأكان،أوماألمأيشأألمأيكن،أأنهأالرافاأال ارأالمعط أالمانا،أوأنهأقأحواأوقأقوةأ:قأباللهأ
فبعدأهذاأالعلمأيعتمدأبقلبهأعلىأربهأفيأجلبأمدالحأديرهأودنياهأوفيأدفاأالم ار،أويثقأغايةأالوثوقأبربهأفيأحدواأ
مطلبه،أوهوأماأهذاأباذاأجهده،أفيأفعلأالسبابأالرافعة.أفمتىأاستدامأالعبدأهذاأالعلىمأوهىذاأاقعتمىادأوالثقىةأفهىوأ

أاللهأفهوأشرك،أومنأتوكلأعلىأالمتوكلأعلىأاللهأحقيقة،أوليبشرأبكفايةأاللهألهأووعدهأللمتوكلين،أومتىأعلقأذلكأبغيرأ
لُأ ، (Aba Hussein 634-1) "غيرأاللهأوتعلقأبهأوكلأ:ليهأووابأأمله لُأعَمىَ امُأأَحمىَْدُ:أالتىموكَىُّ مىَ الْقَلىْبِ.أقَااَأالْإِ

نْأبَابِأالْعأُ وَأمىِ لِأالجىَْوَارحِِ،أوَقَأهىُ انِ،أوَقَأعَمىَ وْاِأاللِّسىَ لٌأقىَلىْبيي.ألىَيْسَأبِقىَ ىَأذَلىِكَأأنَىمهُأعَمىَ اتِأ.وَمَعىْ دْراَكىَ  Ibn) لىُومِأوَالْإِ
Qayyim al-Jawziyyah 85-2) 

لَأعلىَىأاِللهأتعىالَىأهىو:أتفىويضُأكىلمأالمىورأالظىماهرةِأوالبا رىةِأ:لَىأاللهأِ       أوقىدْأللىُ أمىنَأالمعىانيأالسىمابقةِأ:لَىأأنمأالتوكىُّ
 .تعالَى،أماَأالثِّقةِأالتاممةِأفيأقدرتهِأسبحانهُأعلَىأجلبِأالرمفاِأودفاِأال رأِّ
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لُأفيأالتمعريفيِنأاللُّغويِأواقصطلاح أيجدُأتوافقًاأواضحًاأبيرهمَا،أفالتوكلألغةًأأهوَأتفويضُأالمرِأواقعتمادُأ       والمتأمِّ
علَىأالآورِأماَأالثِّقةِ،أوالمعىَأاقصطلاح أيت ممنُأأتفويضَأالمىرِألِلهأتعىالَى،أواقعتمىادِأعليىهِأوحىدهُأفيأتسىييِرأالمىورِ؛أ

    .ثقةًأبقدرتهِأالكاملةِأأأعتمأوجلمأ

 

 :ورود التوكل في القرآنأالمطلب الثاني: 

أالتوكلأعلىأاللهأفيأكثيرأمنأآياتأالقرانأالكريمأوسىأكتف أبىذكرأبعىضأالمواضىاأمرهىا:أقولىهأتعىالى:لقدأوردألفظأ     
واوأ} لأِأٱللّمأِأوَعَلىىَىأأۚٱللّمأَأٱتىمقىىُ ونأَأفىَلْيىَتىَوكَىىم (.أأقىىااأأبىىوأجعفىىىر:أيعىىهأجىىلأثرىىىا ه:أ11،أآيىىة:5)سىىورةأالمائىىدةأرقىىىمأأأ{ٱلْمُؤْمِرىىىُ

واحذرُواأالله،أأيهاأالمؤمرونأأنأتخالفوهأفيماأأمركمأونهاكم،أوأنأترق واأالميثاقأالذيأواثقكمأبهأفتستوجبواأمرهأالعقابَأ
الذيأقأقبلألكمأبهأ)وعلىأاللهأفليتوكلأالمؤمرون(أيقوا:أو:لىأاللهأفليىُلْقِأأاممةأأمورهم،أويستسلمألق ائه،أويثقْأبردرتهأ

 .(Al-Tabari 10-108) وعونه

،أ9)سورةأالتوبةأرقمأأ{ٱلْعَظِيمأِأٱلْعَرْشأِأرَبُّأأوَهُوأَأأۖتىَوكَملْ أُأعَليَْهأِأأۖهُوأَأِ:قمأأِ:لىَ هأَأقَاأأٱللّمأُأحَسْبِأَأفىَقُلأْأتىَوَلموْاأأفَإِنأ}وقااَأتعالى:أأ
أعىىنأالإيمىانأوالعمىىل،أفىامضأعلىىىأسىبيلك،أوقأتىىتاأفيأدعوتىك،أوقىىلأ(تىَوَلىموْا)(،أقىااأالسىىعدي:أو:نأ129آيىةأرقىىمأ:

أي:أاعتمدتأأ(تىَوكَملْ أُأعَليَْهأِ)أي:أقأمعبودأبحقأسواهأأ(هُوأأِ:قمأأِ:لىَ هأَأقَاأ)أي:أاللهأكافيمأفيأجمياأماأأ ه،أأ(ٱللّمأُأأحَسْبِأَ)
الذيأهىوأأعظىمأالمخلوقىات.أو:ذاأكىانأربأ(أٱلْعَظِيمأِأٱلْعَرْشأِأرَبُّأأوَهُوأَ)ووثق أبه،أفيأجلبأماأيرفا،أودفاأماأي ر،أ

 (Al-saadi 56) العرشأالعظيم،أالذيأوساأالمخلوقات،أكانأرباألماأدونهأمنأبابأأولىأوأحرى
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أوَمىَن}:أ(،أقىااأالبغىوي3،أآيىةأرقىمأ:65)سورةأالطىلاقأرقىمأأ{حَسْبُهأُأفىَهُوأَأٱللّمأِأعَلَىأيىَتىَوكَملأْأوَمَن}أوقولهأتعالى:     
وَرُوِّيرَاأأَنمأالرمبيمأصَلمىأاللّمُأ ،أأAl-Baghwi 8-10) )أأيىَتمقِأاللّمَأفيِمَاأنَبهَُأكَفَاهُأمَاأأهََممأأأ{حَسْبُهۥُاأأأفىَهُوأَأٱللّمأِأعَلَىأيىَتىَوكَملأْ
لِهِألَرَاقََكُمْأكَمَاأيىَرْاُقُأالطميرأأوألأَ)أوَسَلممَأقَااَ:عَليَْهِأ أحَقمأتىَوكَُّ أ.(أنَمكُمْأتىَتىَوكَملُونَأعَلَىأاللّمِ

 (Ibn Hanbal 1-332). 

(أ159،أآيةأرقمأ:3)سورةأآاأعمرانأرقمأأأ{ٱلْمُتىَوكَِّلِينأأيُُِبُّأأٱللّمأَأِ:نمأأأأۚٱللّمأِأعَلَىأفىَتىَوكَملأْأأعَتَمْ أَأأفَإِذَا}وقولهأتعالى:أأ      
فيأ:م اكأأمركأعلىأأ(ٱللّمأِأعَلَىأفىَتىَوكَملأْ)فإذاأقطع أالرأيأعلىأش كأبعدأالشورىأأأ(عَتَمْ أأفَإِذَا)أأقااأالرسف أفيأقوله:

وكَِّلِينأَأيُىُِبُّأأٱللّمأَأِ:نمأ)أالرشىدأقأعلىىأالمشىورة عليىهأوالتوكىلأاقعتمىادأعلىىىأاللهأوالتفىويضأفيأالمىورأ:ليىهأوقىىااأذوأأ(ٱلْمُتىىىَ
 .(Al-Nasafi 1-306)   الرونأولاأالربابأوقطاأالسباب

لِمِينأَأكُرىتُمأأِ:نأأتىَوكَملىُوااأفىَعَليَىْهأِأبىِللللّمأِأكاَمَرىتُمأكُرىتُمأْأأِ:نأأيىىَ قَوْمأِأمُوسىَى أأوَقىَااأَ}وقىااَأجىلمأمىنْأقائىلٍ:أ      الُواأ*أمُّسىْ أٱللّمأِأعَلىَىأفىَقىَ
لْرَا رَةً أأاَْعَلْرَاأقَأأربَىمرَاأأتىَوكَم واُأتىَعىَالَىأ85،أ84،أآيىةأرقىم:أ10)سىورةأيىونس:أرقىمأأ{ٱلظمى لِمِينأَألِّلْقَوْمأِأفتِىْ (أقىااأابىنأكثىير:أيىَقىُ

أيَْ:أفَإِنمأاللّمَأكَافٍأأ{مُّسْلِمِينأَأكُرتُمأأِ:نأأتىَوكَملُوااأفىَعَليَْهأِأبللللّمأِأكاَمَرتُمأكُرتُمأْأأِ:نأأيىَ قَوْمأِ}مُخْبراًأعَنْأمُوسَىأأنَمهُأقَااَألبَِهِأِ:سْراَئيِلَ:أ
هِ،أوَقىىَدِأامْتىأَ لَأعَليَىىْ نْأتىَوكَىىم راَئيِلَأذَلىىِكأَمىَ الُوا}أثىىَلَأبىَرىىُوأِ:سىىْ لْرىىَاأٱللّمأِأعَلىىَىأفىَقىَ رىىَةً أأاَْعَلْرىىَاأقَأأربَىمرىىَاأتىَوكَم وْمأِأفتِىْ أيَْ:أقَأأ{ٱلظىىمى لِمِينأَألِّلْقىىَ

مُْأعلىأالحقأونحنأعلىأالبا ل، اَأسُلِطّوُاألَِنهم مُْأِ:نَّم رَا،أفىَيَظرُُّواأأنهم  Ibn)        فىَيىُفْتىَرُواأبِذَلِكأَأتُظْفِرْهُمْأبرَِا،أوَتُسَلِطّْهُمْأعَليَىْ
Kathir 4-88/89). 

صْلىَ حأَأِ:قمأأأرُيِدأُأِ:نأْ}وقولهأتعالى:أ      )سورةأهود:أأأ{أنُيِبأُأوَِ:ليَْهأِأتىَوكَملْ أُأعَليَْهأِأأۚبللللّمأِأِ:قمأأتىَوْفيِقِىاأأوَمَاأأۚٱسْتَطَعْ أُأمَاأٱلْإِ
رتََكُمْأبِالْعبِىَادَةِ،أوَقىأ88َ،أآيةأرقم:أ11رقمأأ أفِعْلَأالدملَاحِ،أأيَْأأَنْأتُدْلِحُواأدُنىْيَاكُمْأبِالْعىَدْاِأوَآوىِ أااَأ:(،أأيَْأمَاأأرُيِدُأِ:قم
ا) تَطَعْ أُأمىَ دأِأ(ٱسىْ لَاحَأجَهىىْ صىْ أالْإِ دَريِمةٌ،أأيَْأِ:نْأأرُيِىىدَأِ:قم لِأدونأالإرادة.أو"أمىا"أمَدىْ رُولِأالْفِعىىْ نْأشىُ تِطَاعَةَأمىِ يألَِنمأاقِسىىْ
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(أأنُيِبأُأوَِ:ليَْهأِ)"أأيَِأاعْتَمَدْتُ."أأ(تىَوكَملْ أُأعَليَْهأِأأۚبللللّمأِأِ:قمأ)"أأيَْأرُشْدِي،أوَالتىموْفيِقُأالرُّشْدُ."أأأ(تىَوْفيِقِىاأأأوَمَا)"أأوَاسْتِطَاعَتِي.
نأَ رَةِ.أوَقيِىلَ:أِ:نمأالْإِ اُأفيأالْآوىِ  بىَةَأالىدُّعَاكُ،أوَمَعْرىَاهُأوَلىَهُأأدَْعىُوأأيَْأأرَْجِاُأفيِمَاأيىَرْتاُِأبيأمِنْأجمَِياِأالرىموَائِبِ.أوَقيِلَ:أِ:ليَىْهِأأرَْجىِ

(AL-Qurtubi 9-90)   . 

؛أومنأالكفايةأكفايتهأفيأراقهأوشئونهأوأعمالهأووظيفتهأوأسبابأمعاشه؛أ:نأالمتوكلأعلىأاللهأيهديهأويكفيهأويقيه     
أوكََفَى أأأۚٱللّمأِأعَلَىأوَتىَوكَملأْ}ولذلكأأمرأاللهأسبحانهأوتعالىأعبدهأووليلهأبالتوكلأعليه،أوقدرأالكفايةأعليه،أفقااأتعالى:أ

أأبللللّمأِ (.أوالمرأللرسواأعليهأالسلامأأمرألجمياأالمؤمرين،أوهذاأكلهأدليلأ3،أآيةأرقم:أأ33)سورةأالحتاب:أرقمأأأأأ{وكَِيلاً 
   (.journal of Islamic research 5-266) علىأأ يةأالتوكلأوف لهأفيأالدنياأوالآورة.

 :فضل التوكل على اللهأالمطلب الثالث:

  بع اأمرهأ:أالتوكلأنذكرأعظيمأعلىأأهلأأاللهأف لللتوكلأعلىأ     

لأْأعَتَمىْ أَأفىَإِذَا}أأهىىلأمحبىةأاللهأعىتأوجىلأقىىااأتعىالى::أأهىلأالتوكىلأهىمأالأول وكَِّلِينأَأيُىُِبُّأأٱللّمأَأِ:نمأأأۚٱللّمأِأعَلىَىأفىَتىَوكَىىم أ{ٱلْمُتىىىَ
 .(159،أآيةأرقم:أ3)سورةأآاأعمران:أرقمأ

أبىِ اَيىَ ِ أأوَتَذْكِيرىِأممقَامِىأعَليَْكُمأكَبُرأَأأكَانأَأأِ:نأأيىَ قَوْمأِ}:أالتوكلأمنأشيمأأنبياكأاللهأورسلهأوأوليائهأقااأتعالىأفيأنوح:أالثاني
 ).71،أآيةأرقم:أ10)سورةأيونس:أرقمأأ{تىَوكَملْ أُأٱللّمأِأفىَعَلَىأٱللّمأِ

اأ}التوكلأهمأأهلأالإيمانأقىااأتعىالى:أأأهلأأالثالث: وَجِلىَْ أقىُلىُوبُهمُْأوَِ:ذَاأتُليِىَْ أعَلىَيْهِمْأأللّمأُٱِ:ذَاأذكُىِرَأألىمذِينأَٱألْمُؤْمِرىُونأَٱِ:نَّىمَ
 (.2،أآيةأرقم:أ8)سورةأالنفاا:أرقمأأ{يىَتىَوكَملُونأَأرَبهِِّمأْأوَعَلَى أأارً أااَدَتْْمُْأِ:يمىَ أأۥتُهأُكاَيىَ أ
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:أ)يىدولأ-أهلأالتوكلأهمأأهلأالجرةأيدولونهاأبغيرأحسىابأوقأعىذابأقىااأرسىواأاللهأصىلىأاللهأعليىهأوسىلمأأالرابع:
 .(Al-Nisaburi 4-183) الجرةأأقوامأأفئدتْمأمثلأأفئدةأالطيرأ

أنهأأ-عليهأوسلمصلىأاللهأ-حكىأالإمامأالروويأفيأهذاأالحديث:أأنأالمرادأبهؤقكأالقومأهمأالمتوكلون.أوصحأعرهأ     
بغيرأحسابأوقأعذاب،أفلماأسئلأعنأصفةأهؤقكأقاا:أ)همأالذينأقأيسترقونأوقأأأايدولأالجرةأمنأأمتهأسبعونأألفأً

 .(al-Tabarani 4-100)أيكتوونأوقأيتطيرونأوعلىأربهمأيتوكلون(أ

:أ)لىوأ-صلىأاللهأعليهأوسلم-قاا:أقااأرسواأاللهأأ-رض أاللهأعره-التوكلأعلىأاللهأمجلبةأللراقأعنأعمرأأأالخامس:
 أ(.وتروحأبطانأًأاأنكمأتتوكلونأعلىأاللهأحقأتوكلهألراقكمأكماأيراقأالطيرأتغدوأخماصأً

 (Ibn Hanbal 1-232). 

أرَبهىىِِّمأْأوَعَلىَى أأكاَمَرىُواأٱلىمذِينأَأعَلىَىأسُلْطىىَ نأٌألىَهۥُألىَيْسأَأ:نِىمهۥُ}المتوكلىونألىيسأعلىيهمأللشىيطانأسىبيلأقىااأتعىىالى:أأالســاد: : 
 (.99،أآيةأرقم:أ16)سورةأالرحل:أرقمأأأ{يىَتىَوكَملُونأَ

وأَأٱللّمأِأعَلىَىأيىَتىَوكَىملأْأوَمىَن}أالمتوكلونأاللهأحسبهمأوكىافيهمأقىااأتعىالى:أأالسابع: بُهۥُاأأفىَهىُ ،أ65)سىورةأالطىلاقأرقىمأأ{أۚحَسىْ
أ(.3 آيةأرقمأ:

)سورةأأ{حَكِيمٌ أأعَتيِتأٌأٱللّمأَأفَإِنمأأٱللّمأِأعَلَىأيىَتىَوكَملأْأوَمَن}أأواقستعلاكأقااأتعالى:الثامن:أأهلأالتوكلأعلىأاللهأهمأأهلأالعتةأأ
 (.49،أآيةأرقم:أ8النفاا:أرقمأ
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 :أنواع التوكلأالمطلب الرابع:

  للتوكلأعلىأاللهأأنواعأمتعددة,أوه أعلىأالرحوأالآتي:     

 .التوكلأعلىأاللهأتعالىأوهوأمنأتمامأالإيمانأوعلاماتأصدقهأوهوأواجبأقأيتمأالإيمانأ:قأبهأالأول:

توكلأالسرأبأنأيعتمدأعلىأمي أفيأجلبأمرفعة،أأوأدفاأم رةأفهذاأشركأأكىبر؛ألنىهأقأيقىاأ:قأيىنأيعتقىدأأأالثاني:
 .عدواأللهأتعالىأأ،أأوأ اغوتأًا،أأوأوليأًافيأالكون،أوقأفرأقأبينأأنأيكونأنبيأًأسرياأًأاأنألهذاأالمي أأتدرفأً

التوكلأعلىأالغيرأفيماأيتدرفأفيهأالغيرأماأالشعورأبعلوأمرتبتهأوانحطالأمرتبةأالمتوكلأعرهأمثلأأنأيعتمدأعليهأالثالث:  
أنهأفيأحدواأالمعاشأونحوهأفهذاأنوعأمنأالشركأالصغرألقوةأتعلقأالقلبأبهأواقعتمادأعليه.أأماألوأأعتمدأعليهأعلىأ

سىىىببأوأنأاللهأتعىىىالىأهىىىوأالىىىذيأقىىىدرأذلىىىكأعلىىىىأيىىىدهأفىىىإنأذلىىىكأقأبأسأبىىىه،أ:ذاأكىىىانأللمتوكىىىلأعليىىىهأأثىىىرأصىىىحيحأفيأ
 .حدوله

التوكىلأعلىىأالغىيرأفيمىاأيتدىرفأفيىهأالمتوكىلأبحيىثأيريىبأغىيرهأفيأأمىرأاىواأفيىهأالريابىةأفهىذاأقأبأسأبىهأبدقلىةأأالرابــع:
)سورةأيوسف:أرقمأأ{وَأوَِيهأِأيوُسُفأَأمِنأفىَتَحَسمسُواأٱذْهَبُواأيىَ بَىِمأ}:أالكتاب،أوالسرة،أوالإجماعأفقدأقااأيعقوبألبريهأ

،أووكلأفيأ:ثباتأالحدودأو:قامتها،أاوحفاظأًأ(أووكلأالربيأصلىأاللهأعليهأوسلم،أعلىأالددفةأعماقًأ٨٧،أآيةأرقم:أأ12
يتددقأبجلودهاأوجلالها،أوأنأيرحرأماأبق أمنأووكلأعل أبنأابيأ البأرض أاللهأعرهأفيأهديهأفيأحجةأالوداعأأنأ

-Al) وستين.أوأماأالإجماعأعلىأجوااأذلكأفمعلومأمنأحيثأالجملأأالمئةأبعدأأنأنحرأصلىأاللهأعليهأوسلمأبيدهأثلاثأً
Uthaymeen-59) . 
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 :التوكلثمرات أالخامس:المطلب 

كيدأالشرار،أوهوأمنأأقوىأالسبابأالتيأيدعأبهاأالعبدأفيأالتوكلأعلىأاللهأراحةأالباا،أواستقرارأفيأالحاا،أودفاأأ    
العديدأمنأالثمارأالتيأتعودأأوهراكأأالراس،ماأقأيطيقأمنأأذىأالخلقأوظلمهم،أوبالتوكلأتستغهأالرفسأعماأفيأأيديأأ

 .اللهبالرفاأوالرضاأعلىأمنأيتوكلأعلىأاللهأومنأثمراتأالتوكلأعلىأ

 :سعةأالراقأأولا:

قااأرسواأاللهأصل أاللهأعليهأوسلمأ”ألوأأنكمأتتوكلونأعلىأاللهأحقأتوكلهألراقكأكماأيراقأالطيرأتغدواأخماصاأوتروحأ
 ..(Ibn Hanbal 1-332) ” بطانأً

 :التوكلأعلىأاللهأيُفظأمنأ ساتأالشيطانأأثانيا :

 .(99أ،أآيةأرقمأ:16)سورةأالرحلأرقمأأ{يىَتىَوكَملُونأَأرَبهِِّمأْأوَعَلَى أأأكاَمَرُواأأٱلمذِينأَأعَلَىأأسُلْطىَ نأٌأألَهۥُأأليَْسأَأأنمهۥُ:}قااأاللهأتعالىأأ

 التوكلأاللهأيجعلأالراسأراضونأومتفائلونأويذهبأالتشا مثالثا : 

أ.(Al-Albani 186)أ”قااأرسواأاللهأصلىأاللهأعليةأوسلمأ:أ”أالطيرةأشركأولكنأاللهأيذهبهاأبالتوكل

التوكلأالحقأعلىأاللهأيعتبرأسببألدوواأالجرةأبغيرأحسابأوقأسابقةأعذابأأفقىدأقىااأرسىواأاللهأصىل أاللهأأرابعا :
بغىيرأحسىابأقىالواأ:أمىنأهىمأياأرسىواأاللهأمأقىااأ:أهىمأالىذينأقأأاعليىهأوسىلمأ:أ”أيىدولأالجرىةأمىنأأمىتيأسىبعونأألفىأً

 . (Al-Sukkari 31) ” يكتوونأوقأيسترقونأوعلىأربهمأيتوكلونأ
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)سىىورةأأ{حَكىِيمٌ أأعَتيِىىتأٌأٱللّمأَأفىَإِنمأأٱللّمأِأعَلىىَىأيىَتىَوكَىملأْأوَمىَنتعىىالىأ}قىااأاللهأأللعىىتة:التوكىىلأالحىقأعلىىىأاللهأهىوأ ريىقأأخامســا:
 (.49،أآيةأرقمأ:8النفااأرقمأ

 .اللهأسبحانهأوتعالىأيُبأالمتوكلينأعليهأو:ذاأأحبأاللهأعبداأقربهأمرهأوراقهأوكفاهأوحرمهأعلىأالرارأسادسا:

)سىورةأالمائىدةأرقىمأأ{مىُّؤْمِرِينأَأكُرىتُمأأِ:نأأفىَتىَوكَملىُوااأٱللّمأِأوَعَلىَى}أتعىالى:التوكلأالحقأعلىأاللهأعروانأللإيمىانأباللهأقىااأأأسابعا:
 .الله(،أفالمؤمنأالدادقأهوأمنأيتوكلأعلىأ23،أآيةأرقمأ:5

 :التوكلأيدلحأالحوااأويفرجأالهم ثامنا:

 .والفتنفالتوكلأعلىأاللهأواقعتمادأعليهأيفرجأالهمأويدفاأالبلاكأويخففأالمدائبأ  

 التوكلأذمنأالراسأمنأالخوف تاسعا:

أمىاأالتوكىلأوالىىذيأيجعىلأالقلىبأمتدىلاأباللهأسىىبحانهأأوالخىوف،يتسىببأفيأالشىىعورأبالقلىقأف ىعفأالتوكىلأعلىىأاللهأ  
 .اللهوتعالىأيجعلأالقلبأمطمئراأوواثقاأفيأأقدارأ

 :التوكلأعلىأيكونأسبباأفيأ:جابةأالدعواتأوتحقيقأالمطالبأعاشرا:

أوثقةأالعبدأفيأربهأوالتوكلأعليهأبحقأتتحققأمطالبهأواابأدعواتهأالتوكل،فماأالسع أيتطلبأ 
 (Ashraf - Al-Qasim 27). 
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 : موانع التوكلأالساد::المطلب 

:نأالموانىاأالمىذكورةأفيأهىذاأالمطلىىب،أهى أحىواجتأاعىىلأمىنأالعبىدأسىىكون،أوكفىاأوتمرعىاأ.أوهىى أأمىورأمذمومىةأشىىرعاأ   
 . لدرجةأأنأمرهاأماأيؤديأ:لىأالكفرأوالشركأباللهأتعالىأ

أعداكأمنأشيا ينأالجنأويوسوسونألشيا ينأأأ–الحكمةأالإلهيةأأنأيجعلأللبشريةأواصةأالمؤمرةأمرهاأأواقت  أأ         
  الإنسأبال لااأوالشرأوالبا يل،ألي لوهمأ،أويددوهمأعنأالتوحيد.

  وهذهأالمواناأسأذكرهاأفيأالرقالأالتالية: 

 .الجهلأبأساكأاللهأوصفاتهأسبحانه /1
 .ضعفأاليقينأباللهأتعالىأ /2
 .التكبرأعلىأآياتأالله /3
 .الغرورأوالعجبأبالرفس /4
  الهوىأوالشهوات /5

(Ibn Qayyim Al-Jawziyyah 123) 
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 الأسباب التي تعين على التوكل على الله: المبحث الثاني

أ فيهأستةأمطالب:
 وشرهالإيمان بالقدر خيره أالأول:المطلب 

يطمئنأويتوكلأعلىأوالقه؛أذلكألنهّأيعلمأأنأاللهأيعلمأكلأماأكان،أوماأفإنهّأأأأوشره؛حيرماأيؤُمنأالعبدأبالقدرأويرهأأأأأ
وىالقأكىلِّأشى كٍأفيأهىذاأأ-سىبحانه-هوأكائنأوماأسيكون،أوذلكأمكتوبٌأعرىدهأفيأاللىوحأالمحفىونأمرىذُأالاا،أوأنىهّأ

 journal of Islamic) وحكمىه.الكىون،أوهىوأالمتدىرّفأوالمىتُحكمأبكىلِأشى كٍ،أفىلاأيُىدثأشى كأدونأ:رادتىهأ
research 72-152) 

 :تفويض الأمر إلى اللهأالمطلب الثاني: 

بىيّنأالقىىرآنأالكىىريمأللمسىلمأبأنّأكىىلأشىى كأبيىدأالله؛أفىىلاأيُدىىلأالرفىىاأوال ىرأ:قّأعرادتىىه،أفىىإنأآمىنأالعبىىدأبىىذلكأكىىانأ 
بمىاأيُدىلأمعىهأمىنأتقلىبأالقىدار،أفىلاأيخىافأمىنأأا،أمُطمئرىأً-صىلىّأاللهأعليىهأوسىلمّ-برسىولهأأمُطيعًاألمرأالله،أمُقتىدياأً

بأُأوَللّمأِ}:أ-تعىىالىأ-بقىىواأاللهأأشىى كٍأويفىىوّرأأمىىرهألله،أعىىىاملًاأ ى وَ تأِأغَيىىىْ هأِأوَٱلَْرْرأِأٱلسممىىَ اأُأوَِ:ليَىىْ رأُأيىُرْجىىىَ أفللعْبىىىُدْهأُأكُلىىُّهۥُأأٱلَْمىىْ
 ..(Al-Mahdi 2-5) (أ123،أآيةأرقم:أ11)سورةأهود:أرقمأأ{أۚعَليَْهأِأوَتىَوكَملأْ
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  التعرف على اسم الله الوكيل:أالمطلب الثالث:

عليه،أيعلمأبكفالتهأله،أورعايتهأله؛أفيتيدأ:يمانهأباللهأأ:نأالإيمانأباسمأاللهأالوكيلأيكفلأللمسلمأأنأيكونأمتوكلًاأ      
ومحبتهأله،أويتمسّكأبماأأمرهأبه،أفهوأربهأالذيأتكفلأبرعايتهأوراقه،أفيُسلمأالمرألداحبأالمرأوتكونأعلاقتهأبعبادأ
اللهأعلاقىىىةأمحبىىىة؛أفهىىىمأمثلىىىهأيعيشىىىونأبكفالىىىةأورعايىىىةأالخىىىالق،أيتقلبىىىونأبأقىىىدارأاللهأوأرااقىىىهأمىىىنأأصىىىرافأالرااقأالماديىىىةأ

لِكُمأُ}:-تعالىأ-والمعروية،أفقلبأالمسلمأمطمئنٌ،أيعلمأأنّأالرفاأوال رأبيدأاللهأالوكيل،أقااأ أأۖهُوأَأِ:قمأأِ:لىَ هأَأقَاأأأۖربَُّكُمأْأٱللّمأُأذَ 
-Al-Mahdi 2)أ(أ102،أآيةأرقم:6)سورةأالنعام:أرقمأأ{وكَِيلٌ أأأشَىْكٍ أأأكُلأِّأأعَلَى أأأوَهُوأَأأأۚفللعْبُدُوهأُأأشَىْكٍ أأأكُلأِّأأوَى لِقأُ

21). 
 

  الأخذ بالأسباب:أالمطلب الرابع:

أوأأابالوذأبالسباب،أفهمأقأيركرونأالسباب،أوقأتأثيرهاأ:ذاأثبتى أشىرعأًأاوثيقأًأايرتبطأالتوكلأعلىأاللهأارتبا أً     
بىينأالتوكىلأعلىىىأاللهأأا،أوقأيىَدَعُونأالوىذأبالسىباب،أوفيأالوقى أنفسىهأقأيلتفتىونأ:ليهىاأوقأيىرونأأنأهرىاكأترافيىأًاقىدرأً

والوىىذأبالسىىباب؛ألنأندىىوفيأالشىىىرعأحافلىىةأبالمىىرأبالتوكىىلأعلىىىىأالله،أوالوىىذأبالسىىبابأالمشىىروعةأأوأالمباحىىىةأفيأ
مختلفأشؤونأالحياة،أفقدأأمرتأبالعمل،أوالسىع أفيأ لىبأالىراق،أوالتىتودألرسىفار،أواتخىاذأالعىددأفيأمواجهىةأالعىدوأ

 Al-Hamad)أ(أ10،أآيةأرقم:62)سورةأالجمعةأ:أرقمأأأ{ٱلَْرْرأِأفِأأأفللنتَشِرُواأأٱلدملَو ةأُأأقُِ يَ أِأأفَإِذَا}قااأتعالى:أأ
7-9)  
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 :الاستخارة دعاكأالخامس:المطلب 

كَالسُّورَةِأمِنَأثب أعنأجابرأبنأعبدأاللهأأنهأقاا:أ)كانَأالربيُّأصَلمىأاُللهأعليهأوسلممَأيىُعَلِمُّرَاأاقِسْتِخَارَةَأفيأالُمُورِأكُلِهَّا،أأ
أأسْتَخِيركَُأبعِلْمِكَ،أوأسَْتىَقْدِرُكأَ أثُُمأيقواُ:أاللمهُممأ:نيّ أبقُدْرتَِكَ،أوأسَْأَلُكَأمِنأفَْ لِكَأالقُرْآنِ:أ:ذَاأهَممأبالمْرِأفىَلْيَركَْاْأركَْعَتَيْنِ

ممأ:نْأكُرىَْ أتىَعْلىَمُأ مُأالغيُىُوبِ،أاللمهىُ دِرُأوقَأأقىْدِرُ،أوتىَعْلىَمُأوقَأأعْلىَمُ،أوأنَىَْ أعىىَلام يمِ،أفإنىمكَأتىَقىْ يْرٌأ أفيأالعَظىِ رَأوىىَ أنمأهىذاأالمىْ
أ أفيأأ-أوْأقااَ:أفيأعَاجِلِأأمْريِأوآجِلِهِأأ-دِيهِأومعاشِ أوعَاقبَِةِأأمْريِأ فَاقْدُرْهُأِ ،أو:نْأكُرَْ أتىَعْلَمُأأنمأهذاأالمْرَأشَري
ريِأ ريِأوآجِلىىِهِأأ-دِيىهِأومعاشىِ أوعَاقبِىَةِأأمىىْ لِأأمىْ ثُأأ-أوْأقىااَ:أفيأعَاجىِ ه،أواقىْدُرْأ أالخىَيْرَأحَيىىْ رفِْهِأعرىىْ أواصىْ رفِْهُأعىَهِّ فَاصىْ

 .(Al-Nawawi 212)أكَانَ،أثُُمأرَضِّهِأبه،أويُسَمِّ أحَاجَتَهُ(أ

ماأالتوجهأ:ليهأبالدعاك،أففيهأيتوجّهأالعبدأ:لىأأأ-سبحانه-فدعاكأاقستخارةأيشملأالتوكلأعلىأالله،أوتفويضأالمرألهأأ
 .(Al-Shehri 6)أبتفويضأأمرهأ:ليهأويتوكّلأعليه،أويرضىأبماأكتبأاللهأله،أماأأوذهأبالسبابأأأ-عتأوجل-اللهأ
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  معرفة أن التوكل قرين الإيمان:أالمطلب الساد::

(أأفيأهذهأالآيةأدليلأعلىأ122،أآيةأرقم:3)سورةأآاأعمرانأ:أرقمأأأ{ٱلْمُؤْمِرُونأَأأفىَلْيىَتىَوكَملأِأٱللّمأِأأوَعَلَى}قااأتعالى:أأ    
أنأالتوكلأعلىأاللهأعبادة،أوعلىأأنهأفرر،أو:ذاأكانأكذلكأفدرفهألغيرأاللهأشركأأأولقدأجماأاللهأفيأكتابهأالعتيتأبينأ
التوكلأوالعبادة،أوبينأالتوكلأوالإيمانأوبينأالتوكلأوالإسلام،أوبينأالتوكلأوالتقوى،أوبينأالتوكلأوالهداية،أوماأذلكأ:قأ
لتأكيىدأعبوديىىةأالتوكىىلأعلىىأكىىلأ:نسىىان،أولىيعلمأأنأالتوكىىلأأصىىلألجميىاأمقامىىاتأالإيمىىانأوالإحسىان،أولجميىىاأأعمىىااأ
الإسلام،أوأنأمرتلتهأمرهاأمرتلةأالجسدأمنأالرأسأفكماأقأيقومأالرأسأ:قأعلىأالبدنأفكذلكأقأيقومأالإيمانأومقاماتهأ

 .(Al-sheikh 276) وأعمالهأ:قأعلىأساقأالتوكلأ
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 الأزمات تجاوزالتوكل على الله في : المبحث الثالث

 :وفيهأثلاثةأمطالب

 :تعريف الأزماتأالمطلب الأول:  

اأمىنأبابأضىرب،أوأاَمَأعلىيهمأالعىامٌأوالىىدهرٌأأاََمىاأوأاَومىاأاشىتدأقحطىهأوقىىلّأ  الامىةأفيأاللغىة:أتقىواأأاَمى أالشى كأأاََمىىَ
،وقااأ (Al-razi 150 - Al-Zubaidi 211) ومفردهاأأامةأوجمعهاأأاََماتأوأاماتأوه أشدةأوضيقويره،أأ

أاوأاُُومأًأاابنأمرظور:أوالَواامُ:أالسِّرُونأالشمدَائدُِأكالبَواامِ.أوأاََمَأعَليَْهِمُأالعامُأوالدهرُأذَْامُِأأاَْمأً :أاشْتَدمأقَحْطهُ،أوَقيِلَ:أاشتدم
الاْمَة:أالشدمةُأوالقحط.أيقااأأصابتهُمْأ ، (Ibn Manzur 16-12) وقَلمأوَيرهُ؛أوَسَرَةٌأأاَْمَةٌأوأاَمَِةٌأوأاَُومٌأوآامِةٌ.

هُمْأأاَْمأً هُمْ.أوأاََمَأعليراأالدهرُأذَْامُِأأاَْمأًاسَرَةٌأأاَمَتىْ :أأاََمَأالرجلأبداحبه،أا،أأيأاشتدمأوقلأوَيره.أويقااأأي أًا،أأيأاسْتأْصَلتَىْ
 .(Al-Gohari 79 ) ،أأيأعّ ه.أوأاََمَأعنأالش ك،أأيأأمسكأعرها:ذاألَتمَِه.أوأاََمَهُأأي أً

"أالامىة"أهى :أالشىدة.أومعىىأ"الشىدة"أواسىا،أيشىملأكىلأمىاأي ىايقأالإنسىان،أأوأي ىرهّأأوأأالأزمة في الاصطلاح:
الامةأه أفترةأحرجةأأوأحالةأ ،(Kanaan 47)   يؤذيه،أسواكأأكانأبفعلهأوكسبهأهو،أأمأبفعلأسواهأوجرايتهأعليه

غيرأمستقرةأيترتبأعليهىاأحىدوثأنتيجىةأمىؤثرة،أوترطىويأفيأالغلىبأعلىىأأحىداثأسىريعةأوتْديىدأللقىيمأأوألرهىدافأ
 .(Al-Bayan Magazine 146-44 ) التيأيؤمنأبهاأمنأيتأثرأبالامة
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  أنواع الأزمات:أالمطلب الثاني:

  مرها:بذكرأبع األراماتأأنواعأكثيرةأسأكتف أ     

أاماتأسطحيةأوتحدثأاقاماتأالسطحيةأبشكلأفجائ أقأتشكلأوطورةأوترتهى أمىنأوىلااأالتعامىلأمىاأ /1
أسبابهاأالعميقة،أوقدأتكونأالاماتأعميقةأالثرأذاتأ بيعةأشديدةأالقسوةأوبراكأعلىأمقدارأالتغلغلأوعمقأ
الامةأسيكونأتأثيرهاأكبيراأعلىأالمرطقةأالتيأتحدثأفيهاأاقامة.أوقدأتتحواأاقامةأالسطحيةأالىأاامةأعميقةأ

 .اذألمأيتمأالتعاملأمعهاأبشكلأسليم
  أاماتأمفاجئةأتحدثأبشكلأعريفأوفجائ أوتخرجأالمسبباتأالمؤديةألهاأعنأالطاباأالمألوفأأوأالمعتاد.   /2
الامةأالتاحفةأوه أأامةأترموأببطكأولكرهاأمحسوسةأوقأيستطياأمتخذأالقرارأوقفأاحفهاأنحىوأقمىةأالامىةأ /3

الفىرادأالعىاملونأبموقىاأالامىةأولعىدمأوجىودأقواسىمأمشىتركةأأشىعرأبىهيوانفجارها،أيداحبأهذهأالامةأتْديىداأ
 .بينأالعاملينأوالإدارةأتحدثأالامة

الامةأالمتراكمةأوه أالامةأالتيأيمكنأتوقاأحدوثها،أو:نأعمليةأتشكيلهاأوتفاعلأأسبابهاأتأوذأوق أ ويلأ /4
ترفجرأوترموأوتتطورأماأالتمنأومنأثُأتكونأهراأفرفيأكثيرةألدىأاقدارةألمراأحدوثأالامةأوالتقليلأقبلأأنأأ

  منأاثرهاأقبلأانأتدلأالىأمرحلةأواسعةأوقأتوجدأحلواأجذريةألمثلأهذهأالامات.
ةأأوأقادرةأأنظمتهاأالرقابيةأمهيأأامةأيمكنأالتربؤأبها،أتحدثأنتيجةأأسبابأداوليةأ:ذأتكونأالمرظمةأمنأولااأ /5

 .امة،أويمكنأالتخل أمرهاأبوجودأالبديلأالمراسبتعاملأماأالأعلىأال
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الامةأالتيأقأيمكنأالتربؤأبها،أتحدثأبسببأالتغييراتأالمفاجئةأللبيئةأالخارجيةأو:نأسببأحدواأهذاأالروعأ /6
 .منأالاماتأضعفأالمرظمةأعلىأمراقبةأوتفح أالبيئةأالخارجيةأبشكلأفاعل

  الاماتأالروتيرية،أتحدثأبشكلأدوري،أوأاماتأناةأعنأتعديلأالقوانينأوالنظمةأوكذلكأالخسائرأالدورية. /7
المرظمىةأويت ىىحأهىذاأالتىىدهورأأوأالتهديىدأعرىىدماأأو:مكانيىاتالامىةأاقسىتراتيجية،أالتىىدهورأوالتفيكىلأفيأقىىدرةأ /8

تكونأالمرظمةأغيرأقادرةأعلىأاحتواكأماأيُدثأمنأمتغيراتأفيأالبيئةأالمحيطةأوتتخذأ:جراكاتألمعرفةأالسبابأ
 . (Al-Lami and Al-Issawi 13-14)ومعرفةأمواردها
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  الأزمة. اوزتجالتوكل في  دورأالمطلب الثالث:

التوكلأفيأوق أالاماتأموضوعألهأأ يةأكبرى،أودوصاأفيأهذاأالوق أالعديب،أالوطارأفيهأمحدقة،أوالحوادثأ    
كثىىيرة،أولكىنأعبىادأاللهأالىىذينأوصىفهمأاللهأتعىىالىأبالإيمىانأيخىافونأمىىنأاللهأقأمىنأغىىيره،أمتتابعىة،أوالمفاجئىاتأقىىدأتكىونأأ

لىه،أهىؤقكأالمعتدىىمونأبحبىلأالله،أالمعتمىدونأعلىىىأالله،أأاويتوكلىونأعلىىأاللهأوقأعلىىأسىىواه،أويتوكلىونأمحبىةًألىىه،أوو ىوعأً
الذينأفوضواأأمورهمأ:ليه،أ:نأاللهأيُفظهم،أويدافاأعرهم،أويكفيهمأشرورأأعدائهمأومنأكلأالاماتأالتيأتواجههمأفيأ

 .حياتْم

نحتىاجأفيأهىذاأالوقى أالعدىيبأ:لىأمتيىدأمىنأالتقىوى،أوالإقىلاعأعىنأالىذنوب،أوالتوكىلأعلىىأاللهأ،أوأنى أتقىىوا:أ      
نأيىَتىمقِأ}الامىةأمشىتدةأ،أوالحىىربأقريبىة،أو...أو...أ:لىأآوىرأالكىىلام,أوأقىواألىك:أأ اأۥيَجْعىَلألىىمهأُأللّمأَٱوَمىىَ )سىىورةأأ{مَخْرَجىً 

بُهۥُاأ}،أأ(2،أآيىىةأرقىىمأ:65الطىىلاقأرقىىمأ وَأحَسىىل أفىَهىىُ أعَلىىىَىأٱللّمِ لل نأيىَتىَوكَىىم أأ،أ(3،أآيىىةأرقىىىمأ:65)سىىورةأالطىىلاقأرقىىمأأ{وَمىىَ

رأ} رهِِيأيُسىل أأمَىل نل عَلألمهۥُأمىِ الجىوابأفقىطأعلىىأمىاأ،أهىذاأهىوأ(4،أآيىةأرقىمأ:65)سىورةأالطىلاقأرقىمأأ{اٗ  وَمَنأيىَتمقِأٱللّمَأيَجل
  . (Al-Munajjid) يربغ أأنأنعمله

يلاحىظأأنأكثىىيراأمىىنأالرىىاسأألقىىدأفقىىدواأبعىىضأمعىىانيأالتوكىلأعلىىىأالله،أوتفىىويضأالمىىورأ:ليىىه،أواللجىىوكأ:ليىىهأعرىىدأ    
يتخبطون،أوي طربون،أويخافون،أويجبرون،أوقأيستطيعونأتدريفأأ-وفيأهذهأاليامأبالذات-الشدائد،أولذلكأتراهمأأ

وقأحىىىتىأالوىىذأبالسىىىبابأالشىىىرعيةأالوىىذأالدىىىحيح،أولىىىذلكأقأيسىىتطيعونأأنأيرظىىىرواأ:لىأالمىىىام،أوقأ:لىأأأمىىورهم،
 .الوراك
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)سورةأالمائدةأأ{مُّؤْمِرِينأَأكُرتُمأأِ:نأأفىَتىَوكَملُوااأٱللّمأِأوَعَلَى}أو:ذاأكراأمؤمرينأحقاأفإنراأنتوكلأعلىأاللهأالذيأقااألرا:         
 .(أ،أونعلمأعلمأاليقينأبأنأاللهأيُفظرا،أوأيعيررا،أوأيردرن،أوأيدرأأعرا،أوأيبعدأأالشرورأعرا23،أآية:5رقمأ

 

أخاتمة

 لتالية:ا لرقالا فيأَ اَملها نتَائلا عَدة :لىأ لباحثةا تَوصل  لبحثا هَذا وَتام وفيأ

 .الاماتأوااواأأوقاتأنأالتوكلأعلىأاللهأيورثأالردرأوالتحملأوالتمكينأويعينأالعبدأعلىأالدبرأ /1
 .أنأالتوكلأعلىأاللهأعقيدةأوولقأعظيمأيجدرأبراأالحفانأعليهأوالتمسكأبهأفيأكلأمجااأمنأمجاقتأحياترا /2
 شؤونه.أأأأأأأالمتوكلأجمياأ،أوكفايةأاللهتوكلأعلىأاللهأيورثأمحبةأاللهأللعبدأنأال /3
 أأأأأ .العباداتأوأعظمهاأأجلمنأالراق،أوأأنأالتوكلأعلىأاللهأمنأأعظمأالسبابأالتيأيستجلبأبهاأ /4
 منأتسلطأالشيطان.أيق أنأالتوكلأعلىأاللهأيقويأالعتيمةأوالثباتأعلىأالمر،أوأ /5

سىىببأفيأدوىواأالجرىةأبىىلاأحسىابأوقأعىذاب،ألحىىديثأابىنأعبىاسأفيأالسىىبعينأألفىاأالىىذينأأأنأالتوكىلأعلىىأالله/أ6أأ
 .حسابيدولونأالجرةأبغيرأ
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 :التوصيات

أالتالية:لخروجأبالتوصياتأالباحثةأتََأاليهاأ:لتيأتَوصل أالرتائلاأاومنأوَلااأهَذهأ

 الله.اققتداكأبالنبياكأوالرسلأعليهمأالسلامأوالدالحينأفيأتوكلهمأعلىأ /1
أأنأيتوكلأالإنسانأعلىأاللهأتعالىأعردماأيتعررأللمحنأوالمدائبأفيأالحياةأالدنيا. /2
عليراأأنأنتأسىأبغيرنأمنأأهلأالمدائب،أونتذكرأماأهمأفيهأمنأالبلاكأومدىأتوكلهمأعلىأالله،أونرظرأ:لىأمنأ /3

 هوأأشدأمراأمديبة،أفإنأذلكأيذهبأالسىأويخففأاللم.
الإيمىانأبق ىاكأاللهأوقىىدره:أ:ذاأعلىمأالإنسىانأأنأقىىدرأاللهأنفىذأقأمحالىة،أسىىواكأأرضى ،أأمألمأيىرر،أوأنأتوكلىىهأ /4

 علىأاللهأفيأالبلاكأيوجبأعليهأالجرأوالمثوبةأمنأاللهأتعالى،أفإنأذلكأكلهأيعيرهأعلىأالتوكل.أأ
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Abstract 

This research aims to clarify the milestones of society development according to 

Ibn ‘Āshūr in his interpretation of al-Taḥrīr wa Tanwīr through a thematic study.  

The problem of the research is that the Holy Qur’ān’s talk about the milestones of 

developing society came dispersed in its verses and chapters; Therefore, acquiring 

the comprehensive perception of those milestones was somewhat difficult. Thus, 

there was an urgent need to extrapolate the Holy Qur’ān to determine the 

milestones of society development according to Ibn ‘Āshūr and to present them in 

a clear and integrated manner. The importance of this research is evident in that it 
is concerned with showing the milestones of society development - which is one of 

the most important pillars of civilization development - in the light of the Qur’ānic 

view, and it is a subject that the nation greatly needs considering the decline it has 

been experiencing for a long time. The research will adopt the inductive approach 

by following the relevant Qur’ānic verses and Ibn ‘Āshūr 's interpretation of those 

verses, and then analyzing them with the help of some relevant sources and 
references. The research concluded that the Qur’ānic approach was keen to 

establish the al-Jāmi‘ah al-Islamiyyah on the basis of religion and belief, through 

two things: the formation of the Muslim community, and the realization of Islamic 

brotherhood, by focusing on values, ethics and behaviors that would strengthen 

relations between members of society. It has also given the family special attention 

because it is the most important nucleus of society. 

Keywords: milestones, society, Qur’ānic approach, Ibn ‘Āshūr, al-Taḥrīr wa 

Tanwīr. 
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أ:لخصالم

هذاأالبحثأإلىأبيانأمعالمأبناءأالمجتمعأعندأابنأعاشورأفيأتفسيرهأالتحريرأوالتنويرأمنأخلالأدراسةأموضوعية،أ يهدف

اأفيأآياتهأوسوره؛أفلذلكأكانأتتمثلأإشكاليةأالبحثأفيأأنّأحديثأالقرآنأالكريمأعنأمعالمأبناءأالمجتمعأجاءأمتفرقّ أ

لتلكأالمعالمأيشوبهأشيءأمنأالصعوبة؛أوبالتاليأكانتأالحاجةأملّحةألاستقراءأالقرآنأ الشاملأ التصوّرأ الوقوفأعلىأ

الكريمألتحديدأمعالمأبناءأالمجتمعأعندأابنأعاشورأوتقديمهاأبشكلأواضحأومتكاملأكماأأرادهاأالقرآنأالكريم.أتتجلىأ

ضوءأالنظرةأفيأأ-الذيأهوأأحدأأهمأمرتكزاتأالبناءأالحضاري-أهميةأهذاأالبحثأفيأأنهأيعُنىأببيانأمعالمأبناءأالمجتمعأ

وهوأموضوعأتحتاجهأالمةأبشكلٍأكبيرأفيأظلّأالتراجعأالذيأتعيشهأمنذأزمن.أسيعتمدأالبحثأأأالقرآنيةأوآلياتأبنائها،

بالاستعانةأببعضأالمصادرأأوذلكأبتتبعأالآياتأالقرآنيةأذاتأالصلةأوتفسيرأابنأعاشورألهاأثمأتحليلهاالمنهجأالاستقرائيأأ

الجامعةأالإسلاميةأوإقامتهاأعلىأأساسأأيجادأأنّأالمنهجأالقرآنيأحرصأعلىأإوالمراجعأذاتأالصّلة.أتوصلأالبحثأإلىأأ

منأخلالأالتركيزأعلىأةأالإسلامية،أأرينأاثنين:أتكوينأالمجتمعأالمسلم،أوتحقيقأالخوأّعنأطريقأأمالدينأوالعقيدة،أوذلكأأ

نواةأفيأأكونهاأأهمأّأأكبيرة أأأكماأأولىأالسرةأعناية أأأ،منأشأنهاأتوطيدأالعلاقاتأبينأأفرادأالمجتمعأوسلوكياتأٍأأوأخلاقياتأٍأأقيمأٍ

أأالمجتمع.

أالمنهجأالقرآني،أابنأعاشور،أالتحريرأوالتنوير.، المجتمع، معالمالكلمات المفتاحية: 
  



 

 

 

 

  
JOURNAL OF ISLAMIC STUDIES AND THOUGHT FOR SPECIALIZED RESEARCH (JISTSR) 69 

 
 

 

 

 

JOURNAL OF ISLAMIC STUDIES AND THOUGHT FOR 

SPECIALIZED RESEARCH (JISTSR) | VOL: 10 ISSUE: 

01 | January 2024 

 

 

  01العدد  10| المجلد  مجلة الدراسات الإسلامية والفكر للبحوث التخصصية

 2024كانون الثاني/ يناير 

jistsr.misd.techwww.|  9065-2289ISSN: -E 

 

 

أمقدمة

،أوعلىأآلهأوصحبهأومنأتبعهمأبإحسانأإلىأيومأالحمدأللهأربّأالعالمين،أوالصلاةأوالسلامأعلىأخاتمأالنبياءأوالمرسلين

 الدين،أأماأبعد:أ

أمر أف للإنسانأ بالنسبةأ الاجتماعأ لهأمنهاأضرورياأًيعتبرأ لاأمناصأ بأنهأمدنييأأأ؛أ وُصِفَأالإنسانأ أيولهذاأ بالطبّعأ أنّأأأأ

،أأنأيكونأفيأمجتمععليه،أفإنأقيامأحاجاتهأومتطلباتهأيحتمأعليهأأأألهأوهوأمفطور أأأاجتماعهأببنيأجنسهأأمرأضرورييأ

لاأيكونأبمعزلأعنأالجماعةأوالمجتمع وفاتهأ إلىأيومأ ولادتهأ  Ibn)أأفالواقعأيؤيدأهذاأالمر،أفإنأالإنسانأمنأحينأ

Khaldūn, 1988; Bin Nabi, 2022; Abū ‘Īd, 1984).أأ

فيأأ-عزَّأوَجَلَّأ-يؤكدأحاجةأالإنسانأإلىأالاجتماعأوتركّزهأفيأطبيعتهأوفطرتهأالبشرية،أوأنهّأمنأسننأاللهأومماأأ

أأَكْرَمَكُمأْأإِنَّأألتَِ عَارفَُواأوَقَ بَائلِأَأشُعُوبا أأوَجَعَلْنَاكُمأْأوَأنُْ ثَىأذكََرأٍأمِنأْأخَلَقْنَاكُمأْأإِنَّّأأأالنَّاسأُأأيَ ُّهَاأأياأَ:أأ-تعالىأ–هذاأالوجود،أقولهأأ

فالتفاعلأالاجتماعيأبينأالنوعأالإنسانيأمقصدأمنأمقاصدأ،أ[13]الحجرات:أأأخَبِير أأعَليِم أأاللَّّأَأأإِنَّأأأأتَْ قَاكُمأْأأاللَّّأِأأعِنْدأَ

فإنّأأ.أأ(Abū Maghlī, 1984) الخلق ذلكأ والمعاملاتأيغلبأأوزيادةأعلىأ والعباداتأ عليهاأالشعائرأالإسلاميةأ

أزأالشعورأالجماعيأبينأبنيأالإنسان.الطابعأالجماعيأماأيوحيأبأنأالمنهجأالقرآنيأيعزأّ

أ

أ
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لاأتتمأإلاأعلىأإنهاأألاأيمكنأتحقيقأالخلافةأفيأالرضأعلىأالمستوىأالفردي؛أإذأأأويذكرأالراغبأالصفهانيأأنه

أ.(Al-’Aṣfahānī, 1988)أوالتعاونأالمستوىأالجماعيأمنأخلالأالحياةأالاجتماعيةأالتيأتتميزأبالتشاركأ

ابنأعاشورأأنّأالمنهجأالقرآنيأاهتمأببناءأالمجتمعأوإصلاحهأاهتماماأعظيما،أويظهرأأ ذلكأفيأالتفصيلأيذكرأ

إصلاحأ إحداثأ إلىأ والتيأسعتأ للمسلمين،أ الاجتماعيةأ الحياةأ نواحيأ معظمأ فيأ والشرائعأ الحكامأ لشتىأ الكبيرأ

نظرةأابنأأأالبحثسيستعرضأالباحثأفيأهذاأأ (.Ibn ‘Āshūr, 2000) المستوياتاجتماعيأشاملأعلىأجميعأأ

للمجالأالاجتماعيأفيأضوءأالقرآنأالكريم،أوذلكأمنأخلالأالحديثأعنأبعضأالقضاياأالمهمةأالتيأيقومأ عاشورأ

عليهاأالمجتمعأفيأالنظرةأالقرآنيةأوالإسلامية،أمنأإيجادأالجامعةأالإسلامية،أوإقامتهاأعلىأركيزتهاأالصحيحة،أوبيانأالسبلأ

والآلياتأالتيأتكفلأقيامأهذهأالركائز.أهذاأالشقأالول،أأماأالشقأالثانيأفيتطرقأإلىأدورأالمنهجأالقرآنيأفيأإصلاحأ

ليتضحأفيأأ؛المجتمعأوتغييرهأإلىأالحسنأمنأخلالأإصلاحأالسرةأوتغييرأالكثيرأمنأالعاداتأوالتقاليدأالفاسدةأوالجائرة

أالخيرأالنظرةأالقرآنيةأللمجالأالاجتماعيأعندأابنأعاشور.أ

 

 أولا: إيجاد الجامعة الإسلامية:

ذكرأابنأعاشورأأنّأالتجمعأمغروسأفيأطبيعةأالإنسانأمنذأنشأته،أفهوأدائماأفيأسعيأإلىأإيجادأجامعةأيرتكزأإليهاأ

ويستندأعليهاأوقدأأخذتأهذهأالجامعةأأشكالاأوألوانّأمتعددةأكالنسبأوالوطنأواللغة،أغيرأأنّأجميعأتلكأالواصرأ

أنهاأترتكزأبشكلأأساسيأ"علىأالرابطةأالماديةأالجسمانيةأأ-1التيأسبقتأالإسلامَأيتطرقأالنقصأإليهاأمنأنّحيتين:أ
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أنهاأأواصرأقاصرة،أكآصرةأالعائلةأالتيأتعتبرأضعيفةأجداأأأ-2لنأمرجعهاأإلىأتسلسلأالولادةأمنأقريبأأوأبعيد."أأ

إلىأجانبأالإنسانية،أوهيأ"آصرةأأ-مغفولأعنها–"لضيقأانتشارها".أأماأالإسلامأفقدأاعتمدأعلىأآصرةأواسعةأجداأ

التفكيرأالصحيحأوالعملأالصالح".أوأماأماأعداهاأمنأالجوامعأفأبقىألهاأالاعتبارأعلىأأنهاأ الذيأهوأمجموعأ الدينأ

 ;Ibn ‘Āshūr, 2001; 2000) ومهمتهجوامعأفرعيةأتصلحأماألمأتعارضأالجامعةأالكبرىأفتعودأعليهاأبالانحلالأ

d, 1992ūmḥMa)1. 

أابنأعاشورألكونأهذهأالجامعةأالَوْلىأبالاعتبارأ"بأنهاأراجعة أإلىأالجانبأالعقليأالمحضأوهوأالجانبأ ويستدلُّ

أنأهذهأالرابطةأهيأالوْلىأبالاعتبارأأنأهذاأالدينأجاءألعمومأالبشر،أالقويأالذيأبهأكانأالإنسانأإنسانّ"،أومماأيؤكدأ

فلهذاأقدّسأالإسلامأهذهأالرابطةأوألغىأجميعأالواصرأإذاأرجعتأعلىأهذهأبالإبطال،أبلأإنأجامعةأالبشريةألاأتعدلهاأ

أأ.(Ibn ‘Āshūr, 2001)إذألاأيمكنأأنأتجمعأالناسألنهمأاختلفواأبالعقائدأوالعمالأ

أ

أ

أ

 

 
يأخذأمجتمع أماأتتمثلأمقوماتأالمجتمعاتأعادةأفيأالصلأوالعرق،أوالرض،أوالعاداتأوالتقاليدأوالعراف،أوغيرهاأمنأالمقوماتأوالسسأالتيأبناء أعليهاأأأ1

.أفهذاأهوأالمجتمعأصبغةأمعينة،أويشتركأمجموعةأمنأالفرادأفيأتلكأالمقوماتأجميعهاأأوأبعضهاأوالتيأتعتبرأمصدرأانتماءألهم،أويخضعونألقوانينأونظمأمعينة،
(Maḥmd, 2005; Al-Miṣrī, 1986)أ
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أوالجامعة الإسلامية تستلزم أمرين مهمين:  

ا،أوالخطوةأالتكميليةألمعنىأإيجادأالجامعةأالإسلاميةأأجدأًوقيامأالمجتمعأالمسلمأيعتبرأضرورياأًتكوين المجتمع المسلم:  -1

.أوقدأحرصأالمنهجأالقرآنيأعلىأتثبيتأأركانأالمجتمعأ(Ibn ‘Āshūr, 2001) ليجمعأشملهاأوتصبحأمرهوبةأالجانب

المسلمأوإقامتهأعلىأأسسأمتينة،أولذلكأعمدأإلىأسبلأووسائلأمتعددةأمنأشأنهاأأنأتحققأتلكأالغاية،أومنأأبرزأتلكأ

أالسبلأماأيلي:

تعتبرأالخوةأمنأأعظمأماأحرصأالمنهجأالقرآنيأعلىأإيجادهأوترسيخهأبينأالمسلمين،أتحقيق الأخوة الإسلامية:    -2

أجمَِيع أ:أأ-تعالىأ–قالأأ بِبَْلِأاللَِّّ أقُ لُوبِكُمْأأأاوَاعْتَصِمُواأ تُمْأأعَْدَاء أفأََلَّفَأبَيْنَ أعَليَْكُمْأإِذْأكُن ْ اللَِّّ نعِْمَتَأ وَاذكُْرُواأ تَ فَرَّقُواأ وَلاأ

ُأاللَُّّألَكُمْأآيَاتهِِألَعَلَّكُمْأتهأَْأأفأََصْبَحْتُمْأبنِِعْمَتِهِأإِخْوَانّ أ هَاأكَذَلِكَأيُ بَينِّ تُمْأعَلَىأشَفَاأحُفْرَةٍأمِنَأالنَّارِأفأَنَْ قَذَكُمْأمِن ْ ]آلأأتَدُونأَوكَُن ْ

المؤمنينأبماأكانواأعليهأقبلأالإسلامأمنأتفرّقٍأوحروبٍأوعداوةٍ،أأ-عزَّأوجلَّأ-ففيأهذهأالآيةأذكَّرأاللهأأ،[103عمران:أأ

وأنهمأبمجردأدخولهمأفيأالإسلامأزالتأتلكأالعداوةأوانقلبتأأخوة أومودة أومحبة ،أوصيرَّهمأالإسلامأإخوانّأوألَّفَأبينأ

التحقيق،أفقدأكانتأقبلأالإسلامأ العصيأعلىأ النبيلأ الهدفأ هذاأ يحققأ أنأ القرآنيأ المنهجأ لغيرأ يكنأ ولمأ قلوبهم،أ

أ.(Ibn ‘Āshūr, 2000)محاولاتأللمّأالشملأوالإصلاحأوالتأليفأغيرأأنهاأباءتأجميعاأبالفشلأ

إلىأاجتماعأ المسلمينأ القرآنأ دعاأ يعتبرأغايةأفيأالهمية،أفلذلكأ عليهاأ والحفاظأ الإسلاميةأ الجامعةأ فإيجادأ

ونهاهمأعنأكلّأماأيعرضهاأإلىأالتشتيتأوالتفريقأمنأالتنازعأوالاختلافأ وقويةأ متينةأ والحفاظأعلىأالخوةأ الكلمةأ
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أجمَِيع أ:أ-تعالىأ–المذمومأفيأمواضعأكثيرة،أمنهاأقولهأ –وقولهأأ،[103]آلأعمران:أأوَلاأتَ فَرَّقُواأاوَاعْتَصِمُواأبِبَْلِأاللَِّّ

أ.(Ibn ‘Āshūr, 2000; 2001)أ[105]آلأعمران:أأوَلاأتَكُونوُاأكَالَّذِينَأتَ فَرَّقُوا:أ-تعالىأ
المساواة،أويقصدأبهأ"تساويأالمسلمينأفيأأ-تعالىأ–يذكرأابنأعاشورأأنّأمنأأجلىأثمراتأوآثارأالخوةأفيأاللهأأ:المساواة

إلىأالجامعةأالإسلامية"أأ فقدأكانتأالعربأتتفاخرأعلىأبعضهاأبماألهاأمنأ،أأأأ(Ibn ‘Āshūr, 2001)الانتسابأ

فضائلأومزايا،أوكانتأبعضأالقبائلأتحقرأبعضا،أويترتبأعنأهذاأالتفاخرأوالاحتقارأبينأالقبائلأالعداواتُأوالحروبُ،أ

أنّأأصلأالنوعأالإنسانيأواحدأوهوأالذكرأوالنثىأوهذاأيقتضيأالمساواةأأأ-تعالىأ–فأدبأاللهأأ أولاأ لهمأ أ وبينَّ المؤمنينأ

أيَاأأيَ ُّهَاأالنَّاسُأإِنَّّأخَلَقْنَاكُمْأمِنْأذكََرٍأوَأنُْ ثَى..:أ-تعالىأ–بينهم،أفقالأأ أنّأالتفاضلأبينهمألاأيكونأأ-ثانيا-،أثمأبينَّ

إلاأبمعيارأواحدأوهوأالتقوىألاأماأجعلوهأهمأمعياراأللتفضلأكالنسبأوإنفاقأالمال،أفالولىأأنأتتنافسواأفيأالتقوى،أ

أأتَْ قَاكُمْأإِنَّأاللََّّأعَليِم أخَبِير أ:أأ-تعالىأ–فقالأأ فقدأقامتأهذهأالآيةأبمسحأماأأأ[13]الحجرات:أأإِنَّأأَكْرَمَكُمْأعِنْدَأاللَِّّ

أ.(Ibn ‘Āshūr, 2000)كانأعالقاأفيأنفوسأالمسلمينأمنأأخلاقأالجاهليةأ
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أ
 (: مقومات الجامعة الإسلامية في تصور ابن عاشور.1مخطط توضيحي )

 ثانيا: آليات تعزيز الروابط بين أفراد المجتمع: 

لقدأوضعأالمنهجأالقرآنيأالكثيرأمنأالآلياتأوالسبلأالتيأتعززأالخوةأوالعلاقةأالوطيدةأبينأأفرادأالمجتمعأوتضمنأعدمأ

اهتزازهاأأوأانقطاعها،أمنهاأماأيتعلقأبالتكافل،أومنهاأماأيتعلقأبالخلاقياتأوالسلوكيات،أوجميعأهذهأالآلياتأغايةأفيأ

أالهمية،أالحفاظُأعليهاأيعزّزُِأالروابطأبينأأفرادأالمجتمعأوالتفريطأفيهاأيتسببأفيأهشاشتها،أوفيماأيليأذكرأللآليات:أ

:ألقدأحرصأالمنهجأالقرآنيأعلىأتوطيدأالعلاقاتأبينأأفرادأالمجتمعأالواحدأابتداءأمنأالسرةأوالتيأتجمعهاأالعلاقات  -أ

وَاعْبُدُواأاللََّّأوَلاأتُشْركُِواأ:أأ-تعالىأ–رابطةأالقرابة،أوتتوسعأالدائرةألتشملأالجيرانأوالصحابأوابنأالسبيلأوغيرهم،أقالأأ

أوَبِذِيأالْقُرْبََأوَالْيَ تَامَىأوَالْمَسَاكِيِنأوَالْجاَرِأذِيأالْقُرْبََأوَالجأَْ ئ اأوَبِالْوَالِدَيْنِأإِحْسَانّ  ارِأالْجنُُبِأوَالصَّاحِبِأبِالْجنَْبِأوَابْنِأبِهِأشَي ْ

إيجادأالجامعةأالإسلامية
تحقيقأالخوةأالإسلامية

تكوينأالمجتمعأالمسلم
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أفَخُور ا أمَنْأكَانَأمُُْتَالا  ،أففيأالآيةأتنويهأبشأنأالوالدينأ[36]النساء:أأأأالسَّبيِلِأوَمَاأمَلَكَتْأأيَْماَنكُُمْأإِنَّأاللََّّألاأيحُِبُّ

بالإحسانأإليهماأبعدأالمرأبالعبادة،أوفيهاأأمرأبالإحسانأإلىأالقاربأوالتأكيدأعليه،أحيثأإنأحقوقأالقرابةأوأمرأأ

القرابةأأ علىأ التأكيدأ جاءأ ولهذاأ والقتال،أ والعداواتأ للمنافسةأ سبباأ إذأجعلوهاأ مُحرَّفةأ العربأكانتأ  Ibn)عندأ

‘Āshūr, 2000).أ

ومنأالعلاقاتأالتيأحثّأعليهاأالقرآنأكذلك،أالعلاقةأبالجارأفقدأأمرأبالإحسانأإليه،أوإنأكانأالإحسانأإليهأأ

منأمكارمأالعربأالمعروفةأوالمشتهرة،أوإنماأجاءأالمرأبالإحسانأإليهأعلىأسبيلأالتذكيرأوالتأكيد،أوفيأالسنةأأحاديثأأ

:أ"ماأزالأجبريلأيوصينيأبالجارأحتىأظننتأأنهأ-صلىأاللهأعليهأوسلم-كثيرةأتوصيأبالعنايةأبِقوقأالجار،أمنهاأقولهأأ

(،أوغيرهأمنأالحاديث،أوأوصىأبالصاحبأبالجنبأوهوأالملازمأويشملأالضيفأوالرفيقأBukhārī, 2000سيورثه"أ)

 ,Ibn ‘Āshūrالإقامة.أ)بابنأالسبيلأوهوأالغريبأالعابرأعلىأقومأبغيرأنيةأأأفيأالسفرأوقيلأالمرادأبهأالزوجة،أوأوصى

2000). 

لقدأحرصأالمنهجأالقرآنيأعلىأنشرأأخلاقياتأوسلوكياتأفاضلةأبينأأفرادأالمجتمعأالأخلاقيات والسلوكيات:    -ب

أمنأشأنهاأأنأتوطدأالعلاقاتأبينهم،أومنأتلكأالخلاقأماأيلي:

أ،أفهيأمن2حفظأالمانةأورعايتهامنأالخلاقأالتيأيسعىأالقرآنأالكريمأإلىأبثهّاأبينأأفرادأالمجتمعأالمسلمأالأمانة:    -

أعزّأصفاتأالبشرأوأكرمها،أولهاأدورأكبيرأفيأاستقامةأشؤونأالمسلمينأوأحوالهمأماأأقاموهاأوالتزمواأبها،أكماأأنهاأبرهانأ
 

ابنأ".أالخيانةأوضدهاأنفسه،ألنفعأجعلهأأوأإضاعته،أمنأوتمنعهألغيره،أحقأمنأعليهأيجبأماأحفظأعلىأتبعثهأالإنسانأأفيأحالةوعرفهاأابنأعاشورأبأنها:أ"أأ2
أ.157،أص8،أجالتحرير والتنويرعاشور،أ
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يَاأ:أ-تعالىأ–علىأالنزاهة،أولذلكأوردأالنهيأعنأالخيانةأالتيأتشملأجميعأأنواعأالخيانّتأومنهاأخيانةأالمانةأفقالأ

تَ عْلَمُونأَ وَأنَْ تُمْأ أمََانَّتكُِمْأ وَتََُونوُاأ وَالرَّسُولَأ اللََّّأ تََُونوُاأ لاأ آمَنُواأ الَّذِينَأ إلىأأأ[27النفال:أأ]أأأيَ ُّهَاأ وقدأنسبأالمانةأ

زيادة أفيأتشنيعأوتبشيعأفعلأالخيانة؛ألنّأالصلأفيأالمينأأنأيحافظأعلىأماأأأأمََانَّتكُِمأْوَتََُونوُاأأبقوله:أأالمخاطبينأأ

أ.(Ibn ‘Āshūr, 2000) استأُمنأعليهأولاأيضيعه

عنأإضاعةأالمانة،أففيأإضاعتهاأوالتهاونأبهاأانكسارأأأ-صلىأاللهأعليهأوسلم-كماأوردأالتحذيرأمنأالنبيأأأأ

أ.أ(Ibn ‘Āshūr, 2000) شوكةأالمسلمينأوانحلالأأمرهم

:أ-تعالىأ–:أومنأالخلاقأالمهمةأالتيأيجبأأنأتتوفرأفيأأفرادأالمجتمعأحسنأظنهمأببعض،أقالأالأمر بحسن الظن   -

ِّيَاأأيَ ُّهَاأالَّذِينَأآمَنُواأاجْتنَبُِواأكَثِير اأمِنَأالظَّنأأذلكأأنّأالظنّأالسيئأمنأالمورأالتيأكانتأفاشيةأفيأ[12:أأالحجرات]أأ،

الجاهليةأوالتيأيترتبأعنهاأمفاسدأوأضرارأكثيرة؛أفلهذاأجاءأالمرأباجتنابهأوالابتعادأعنهأبالتثبتأوالتحققأوالتمحيصأ

أ :أأ-تعالىأ–وتقديمأحسنأالظنّأكماأقالأأ لَوْلاأإِذْأسََِعْتُمُوهُأظَنَّأالْمُؤْمِنُونَأوَالْمُؤْمِنَاتُأبِأنَْ فُسِهِمْأخَيْر اأوَقَالُواأهَذَاأإفِْك 

أ.أ(Ibn ‘Āshūr, 2000)أ[12:أالنور]أمُبِين أ

بِسنأالظنِّّأوهوأضرورةأأنأيتحرىأالمرءأويتثبتأفيأأقوالهأبأنألاأأأامتعلق أأأاأخلاقي أأأويضيفأابنأعاشورأأدبا أ

هاأيجادلأبالباطلأويقولأاباأأوأمموأّقأمنهأوإلاأيوشكأأنأيكونأكذأّيتلفظأولاأيتكلمأإلاأبماألهأبهأعلمأوبماأهوأمتحقأّ

أإذْأتَ لَقَّوْنهَُأبِألَْسِنتَِكُمْأوَتَ قُولُونَأبِأفَْ وَاهِكُمْأمَاأليَْسَألَكُمْأبِهِأعِلْم أوَتَحْسَبُونهَُأهَينِّ اأوَهُوأَ:أ-تعالىأ–خلافأماأيعتقد،أقالأ

أعَظِيم أ وَلاأتَ قْفُأمَاأليَْسَألَكَأبِهِأعِلْم أإِنَّأالسَّمْعَأوَالْبَصَرَأوَالْفُؤَادَأكُلُّأأوُلئَِكَأ:أأ-تعالىأ–،أوقالأأ[15:أأالنور]أأعِنْدَأاللَِّّ
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مَسْؤُولا أ عَنْهُأ للأخذأبسوءأالظنّأيجنبهاأالكثيرأمنأأأ[36الإسراء:أأ]أأكَانَأ واجتنابهاأ الظنأ فالتزامأالمةأبخلقأحسنأ

أ.أ(Ibn ‘Āshūr, 2000)أالضرارأوالمفاسدأالتيأتهزأجماعتهم

:أ-تعالىأ–وزيادة أعلىأذلكأفقدأنهىأالمنهجأالقرآنيأعنأخلقأيعتبرأمنأآثارأالظنأوهوأخلقأالتجسسأفقالأ

وَلاأتَجَسَّسُواسُأعلىأالمتجسَّسِأعليهأفيرىأماأ[12:أأالنور]أأ ،أففيهأاطلاعأعلىأالعوراتأالمستورة،أوقدأيطلعأالمتجسِّ

إذاأعرفأ المتجسَّسَأعليهأ أنّأ ويتعكرأضميرهأوصفاءأصدره،أكماأ والحقدأ والبغضاءأ العداوةأ بسببهأ فتحصلأ يسوؤهأ

أالروابطأبينأأفرادأالمجتمع  بتجسسأالآخرأعليهأساءهأذلكأوحقدأعليه،أوهذاأيتسببأفيأثلمأالخوةأالإسلاميةأوهزِّ

(Ibn ‘Āshūr, 2000).أ

وكذلكأفإنأالغيبةأمنأالمورأالتيأحذرأمنهاأالمنهجأالقرآنيأللضررأالذيأتلحقهأبالخوةأالإسلاميةأولماأقدأأ

أأحََدكُُمْأوَلاأيَ غْتَبْأبَ عْضُكُمْأ:أأ-تعالىأ–تسببهأمنأإيغارأالصدورأوبثّأالعداوةأفيأقلبأالذيأاغتيب،أقالأأ بَ عْض اأأَيحُِبُّ

ت اأفَكَرهِْتُمُوهأُ أ.(Ibn ‘Āshūr, 2000) [12:أالحجرات]أأَنْأيَأْكُلَألحَْمَأأخَِيهِأمَي ْ

أالإسلامأعليهاأعندأتعاملأالمؤمنينأمعأبعضهمأإلقاءأالسلامأوالذيأيدلأعلىأإلقاء السلام:    - ومنأالمورأالتيأحثَّ

المخاطب،أوقدأجعلهأالإسلامأ"شعارأالمسلمينأعندأاللقاءأتعميماأللأمنأبينأالمةأالذيأمعنىأالمانأوتسكينأروعأأ

أ.أ(Ibn ‘Āshūr, 2000)أهوأمنأآثارأالخوةأالإسلامية"

أعلىأوهناكأأخلاقأوسلوكياتأأخرىأكثيرةأتحفظأأواصرأالخوةأوتعزأّ زأالروابطأبينأأفرادأالمجتمعأمثلأالحثِّ

حسنأالتعاملأبينهم،أواللِّينأفيأالقول،أوالندبأإلىأالعفوأعمنأظلمهم،أوالمرأبالإفساحأفيأالمجالس،أوالمرأبآدابأ
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أنأتهدمأتلكأالروابطأمثل:أالسخرية،أ وأخلاقأمنأشأنهاأ المقابلأعنأسلوكياتأ والاستئذان،أكماأنهاهمأفيأ التزاورأ

 .(Ibn ‘Āshūr, 2000)أوالهمزأواللمز،أوالتنابزأباللقاب،أوالغيبةأوغيرها

يسعىأالمنهجأالقرآنيأإلىأتوطيدأالعلاقاتأبينأأفرادأالمجتمعأعنأطريقأحثِّهمأعلىأالتكافلأالتكافل والمؤاساة:    -ج

علىأأ-تعالىأ-فيأسبيلأاللهأالإنفاق: -والمؤاساةأاللذينأهماأأحدأآثارأالإخوةأالإسلامية،أومنأأبرزأمظاهرأالتكافل:أ

أفيأسبلأالخيرأوالصالحأ الفقراءأوالمساكينأوالمحتاجينأبشتىأأنواعأالإنفاقأمنأالمالأوالطعامأواللباسأوغيرهاأمماأيصبُّ

وقدأأثنىأاللهأأ وَممَّاأفقال:أأأأ-تعالىأ–فيأكتابهأعلىأالمؤمنينأووصفهمأبأنهمأينفقونأفيأسبيلأاللهأأأأ-عزَّأوجلَّأ-العام،أ

،أكماأرغبأالقرآنأالكريمأفيأالإنفاقأفيأمواضعأكثيرةأفقال:أ(Ibn ‘Āshūr, 2000)أأ[3:أأالبقرة]أأرَزقَْ نَاهُمْأيُ نْفِقُونأَ

أتُ نْفِقُواأممَّاأتحُِبُّونَأوَمَاأتُ نْفِقُواأمِنْأشَيْءٍأفَإِنَّأاللََّّأبِهِأعَليِم أ فزيادة أعلىأأنهأتزكية أأ،[92عمران:أآلأ]ألَنْأتَ نَالُواأالْبرَّأحَتىَّ

للنفسأوتطهير ألهاأمنأالشحأوالبخلأففيأالإنفاقأ"صلاحأعظيمأللأمةأإذأتجودأأغنياؤهاأعلىأفقرائهاأبماأتطمحأإليهأ

أ.أ(Ibn ‘Āshūr, 2000)أنفوسهمأمنأنفائسأالموالأفتشتدأبذلكأأواصرأالخوة،أويهنأأعيشأالجميع"

جاءأالنهيأأ-توطيدأالعلاقةأبينأالمسلمينأوبثّأالمحبةأوالمودةأبينهموهوأ-ولضمانأحصولأالغايةأمنأالإنفاقأأ

ألهأوهوأ ألخاطرهأواحتقار  عنأارتكابأماأيعودأعلىأتلكأالغايةأبالإبطالأوهوأالمنُّأوالذىأللمُتَصَدَّقِأعليهأإذأفيهأكسر 

أوَالَْذَى:أ-تعالىأ–،أفقالأىاسوأللمأأاوبغض أأأاماأيتركأفيأنفسهأكره أ أيَاأأيَ ُّهَاأالَّذِينَأآمَنُواألاأتُ بْطِلُواأصَدَقَاتكُِمْأبِالْمَنِّ

الَّذِينَأيُ نْفِقُونَأ:أ-تعالىأ–،أووعدأالدينأيتجنبونأهذاأالخلقأالسيئأحالأالإنفاقأبالخيرأالعظيمأفقالأ[264:أأالبقرة]

أثُمَّألاأيُ تْبِعُونَأمَاأأنَْ فَقُواأمَناًأأ أعَليَْهِمْأوَلاأهُمْأيَحْزنَوُنأَأمَْوَالَهمُْأفيأسَبيِلِأاللَِّّ :أالبقرة]أأوَلاأأذَ ىألَهمُْأأجَْرُهُمْأعِنْدَأرَبهِِّمْأوَلاأخَوْف 
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التلطُّفأفيأالقولأللمُتَصَدَّقِأعليهِأفقال:أأأأ[262 إلىأ ودعاأ بَ عُهَاأأذَ ى،أ أوَمَغْفِرَة أخَيْر أمِنْأصَدَقَةٍأيَ ت ْ أمَعْرُوف  أقَ وْل 

أ.(Ibn ‘Āshūr, 2001)أ[263:أالبقرة]

أ

 
 

زأآلياتأتعزي
الروابطأبين
عأفرادأالمجتم

العلاقات

الخلاقياتأ
والسلوكيات

التكافلأ
والمؤاساة
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 في تصور ابن عاشور آليات تعزيز الروابط بين أفراد المجتمع (: 2مخطط توضيحي )

 

 ثالثا: إصلاح العائلة: 

تعتبرأالسرةأمنأأبرزأعناصرأالمجتمعأالتيأعملأالمنهجأالقرآنيأعلىأإصلاحهاأحيثأتمثِّلُأالنَّواةَأالولىأللمجتمعأولذلكأ

ثأبالتفصيلأعنأجميعأالقضاياأالمهمةأالمتعلقةأمهاأحتىأتستقيمأأمورها،أوتحدأّوقامأبترتيبأشؤونهاأونظأّأولاهاأعنايةأفائقةأأ

أبها،أومنأأبرزأمظاهرأهذاأالترتيبأوالتنظيم،أماأيلي:

والمرأةأفيأمؤسسةأالسرة،أفقالأأأأ- الرجلأ دورأكلّأمنأ أالرجَِّالُأقَ وَّامُونَأعَلَىأالنِّسَاءِ..:أأ-تعالىأ–بيانأ

ينأ،أوفيأهذاأتوضيحألسوءأتأويلأوقعأفيهأالبعضأحيثأرُويأفيأسببأنزولأهذهأالآيةأأنّأالنساءأتمنأّ[34:أأالنساء]

دأدورأكلّأواحدأمنهم،أويتمثلأهذاأالقيامأالاستواءأمعأالرجالأفيأالميراثأومشاركتهمأفيأالغزو،أفجاءتأهذهأالآيةأتحدأّ

بماَأفَضَّلَأاللَُّّأبَ عْضَهُمْأعَلَىأبَ عْضٍأوَبماَأأنَْ فَقُواأفيأحفظأالرجلأللمرأةأوالدفاعأعنها،أوالاكتسابأوالإنتاجأالمالي،أفقال:أ

أ.أ(Ibn ‘Āshūr, 2000)أ[34:أالنساء]أمِنْأأمَْوَالهِِمأْ

كحالةأالشقاقأوالنشوز،أأأ؛الإرشادأإلىأطريقةأالتصرُّفأفيأالحالاتأالطارئةأالتيأتعرضأللأسرةأحفاظاأعليهاأأ-

أرشدأاللهأأ وتظهرألهأالعصيانألسوءأأأ-عزَّأوجلَّأ-حيثأ التيأتكرهأزوجهاأ المرأةأ وهيأ الناشزأ التعاملأمعأ طريقةأ إلىأ

فيأالموعظةأوالهجرأوالضربأأ-إنأبداأذلك-خلقها،أأوأسوءأمعاملةأزوجهاألهاأأوألغيرهاأمنأالسباب،أفرخَّصأللرجلأأ

،أويرىأابنأعاشورأأنأ[34:أالنساء]أفَعِظوُهُنَّأوَاهْجُرُوهُنَّأفيأالْمَضَاجِعِأوَاضْربِوُهُنَّأ:أ-تعالىأ–علىأالترتيبأفقالأ
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..كماأأنأالضربأمأذونألقومألاأيرونأ"صدورهأأإباحةأالضربأللأزواجأمراعىأفيهأ"عرفأبعضأالطبقاتأمنأالناس"

أالعائلة،أولاأتشعرأنساؤهمأبمقدارأغضبهمأإلاأبشيءأمنأذلك"منأالزواجأإضراراأولاأعاراأولاأبدعاأمنأالمعاملةأفيأأ

(Ibn ‘Āshūr, 2000)أ.أ

كماأأرشدأإلىأطريقةأالتصرفأفيأأحوالأالشقاقأالتيأتحصلأبينأالزوجينأمنأالخصومةأوالغضبأوالعصيانأ

مِنْأأهَْلِهَاأإِنْأأامِنْأأهَْلِهِأوَحَكَم أأاوَإِنْأخِفْتُمْأشِقَاقَأبَ يْنِهِمَاأفَابْ عَثُواأحَكَم أ:أأ-تعالىأ–وغيرهاأمنأأسبابأالشقاق،أفقالأأ

نَ هُمَاأإِنَّأاللََّّأكَانَأعَليِم أأأايرُيِدَاأإِصْلاح أ الآيةأعلىأوجوبأإرسالأحكمينأأ،أفدلَّت[35النساء:أ]أأاخَبِير أأأايُ وَفِّقِأاللَُّّأبَ ي ْ

أ.(Ibn ‘Āshūr, 2000)أعندأاستمرارأالنزاعأبينأالزوجينأليسعياأإلىأالإصلاحأبينهما

الحديثأعنأنشوزأأ-حالأمعالجةأاختلالأالمعاشرةأبينأالزوجينأ–وزيادةأعلىأذلك،ألمأيغفلأالقرآنأالكريمأ

وَإِنِأامْرَأةَ أخَافَتْأمِنْأبَ عْلِهَاأنُشُوز اأأوَْأإِعْراَض اأفَلَاأجُنَاحَأ:أ-تعالىأ–الرجلأوبيانأكيفيةأالتصرفأفيأهذهأالحالة،أفقالأ

اأوَالصُّلْحُأخَيْر أ نَ هُمَاأصُلْح  ،أفدعاهماأإلىأالصلحأبينهماأبتحريأأسبابه،أبِسنأ[128:أالنساء]أعَليَْهِمَاأأَنْأيُصْلِحَاأبَ ي ْ

المعاملةأوالمعاشرةأوالتجاوزأعنأالهفوات،أومقابلةأالغلظةأباللين،أومنأبينأأنواعأالصلح:أتنازلأالمرأةأعنأبعضأحقوقها،أ

أ.(Ibn ‘Āshūr, 2000)أأوأطلبهاأللخلع

أحكامأكماأأ ينظمهاأكبيانأ وماأ السرةأ بشؤونأ المتعلقةأ الخرىأ القضاياأ منأ الكثيرأ القرآنيأ المنهجأ عالجأ

الطلاق،أوماأيتعلقأبهأمنأأحكامأالعدةأوبيانأالحكمةأمنأمشروعيتهاأوالإرضاعأوالإنفاقأوالإسكان،أودعوةأالبوينأ
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القرآنيأالبالغأببناءأالسرةأالبناءأالصحيحأ المنهجأ اهتمامأ وهذاأكلهّأيؤكدأ المتعلقةأبأولادهما،أ القضاياأ التشاورأفيأ إلىأ

أ.(Ibn ‘Āshūr, 2000) السليم

للأسرةأأ القرآنيأ المنهجأ تقويةأروابطهاأأاحرص أ-وتنظيمأ الصغيرةأفقطأبلأشملأأأ-علىأ لمأيقتصرأعلىأالسرةأ

المحرأّ بيانأ ذلك:أ ومنأ الكبيرة،أ الختينأالسرةأ بينأ والجمعأ والخالاتأ والعماتأ البأ زوجةأ مثلأ النّساءأ منأ ماتأ

وغيرهنّ،أوتتجلىأالحكمةأمنأتحريمأهؤلاءأالمذكوراتأفيأ"تسهيلأالخلطةأوقطعأالغيرة،أبينأقريبأالقرابة"أحتىألاأتفضيأ

ىأالضررأويجتنب،أوفيأهذاأحفظأللعلاقاتأبابأالطماعأوتنحبسأالشهوات،أفيتقأّأأإلىأإحنأوعداوات،أوحتىأتسدأّ

نأتكثرأمُالطتهمأحتىأ.أكماأشرعأالاستئذانأبينأأفرادأالعائلةأومأَ(Ibn ‘Āshūr, 2000)أبينأأفرادأالعائلةأالواحدة

العلاقةأسلب يؤثرأعلىأ قدأ ماأ علىأ والاطلاعأ والإثقالأ الذيةأ النوّرتجتنبأ وردأفيأسورةأ  ,Ibn ‘Āshūr)أأاأكماأ

أ.(2000

يرىأابنأعاشورأأنّأمنأأبرزأالإصلاحاتأالتيأقامأبهاأالمنهجأالقرآنيألإصلاحأالمجتمعأرفعأشأنأأأرفع شأن المرأة:  -

لنهاأنصفأالنوعأالبشري،أوهيأالمربيةأالولىأالتيأتباشرأتربيةأأ؛المرأةأوإصلاحأحالهاأوترقيتهاأوتفعيلأدورهاأفيأالمجتمع

الاستهانةأبشأنهاأوإهمالأتربيتهاأورعايتهاأوتأهيلهاأفإنهاأستصبحأعاجزةأعنأأتالبناءأوتغرسأفيهمأالخلاق،أفإذاأتمأ

القيامأبدورهاأفيأتربيةأأبناهاأوتفقدأالهليةأفيأسياسةأبيتهاأعلىأوجهأيحصلأمعهأالنفع،أولاأيتوقفأالمرأعندأهذاأ

المَّةأُ إذأستُحرمأ الانتفاعأبهاأأالحدأ فيأرفعأمكانةأأأ-لاأمحالة-فالاهتمامأبهاأوحسنأإعدادهاأوتكوينهاأيساهمأأأأ؛منأ

أأ(.Ibn ‘Āshūr, 2001; Malkāwī, 2011)أالمجتمعاتأوالممالمجتمعأوالمةأبينأ
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،أومنأوقدأرفعأالمنهجأالقرآنيأمنأشأنأالمرأةأبعدأأنأكانأمنحطاأوأثبتألهاأحقوقاأبعدأأنأكانتأمهضومة

أمظاهرأرفعأشأنأالمرأةأومكانتهاأماأيلي:أ

إلحاقهاأبالرجلأفيأالتكاليفأوالفرائضأالمختلفة:أويذكرأابنأعاشورأأنّأالمنهجأالقرآنيألمأيفرّقأبينأالرجلأأأ-

-تعالىأ–فقالأ (Ibn ‘Āshūr, 2001; 2000)أأوالمرأةأإلاأفيماأتقتضيهأالضرورة،أوماأماثلأبينهماأفيهأفيأأمثلةأكثيرة

بِالْمَعْرُوفأِ:أأ عَليَْهِنَّأ الَّذِيأ مِثْلُأ ،أوقدأاعتنىأببيانأحقوقأالنساءأعلىأحقوقأالرجالألنأ[228:أأالبقرة]أأوَلَهنَُّأ

حقوقهمأعلىأالنساءأمشهورةأومعروفةأمنذأالقدم،أ"وأماأحقوقأالنساءأفلمأتكنأمماأيلتفتأإليهأأوأكانتأمتهاونّأبها،أ

سهاأوأقامها،أوهذهأالآيةأمنأأعظمأالآياتأالتيأوموكولةأإلىأمقدارأحظوةأالمرأةأعندأزوجها،أحتىأجاءأالإسلام"أفأسأّ

أعلنتأحقوقأالنساءأوكانتأمنأأوائلأماأنزلأمنأالقرآن،أحيثأإنَّأحالأالمرأةأفيأالجاهليةأكانأمزيجاأبينأحالين،أ

الغضب"،أفجاءأأ "وقلةأالإنصافأعندأ الرغبة"،أوحالأالاستهانةأ "والتنافسأعندأ فأزالأهذهأأأالإسلامحالأالإكرامأ

المزاجيةأوضبطأحقوقأالرجلأوالمرأةأبميزانأالعدلأعلىأنحوألاأيبقىأمعهأمدخلأللظلمأوهضمأالحقوق،أوهذاأأمرألمأتعرفهأ

أ.(Ibn ‘Āshūr, 2000)الشرائعأمنأقبل

وليسأهوأعوضاأالسّموُّأبالعلاقةأبينهاأوبينأالرجلأحيثأفرضألهاأمهراأوصداقاأيهديهألهاأالرجلأإكراماألهاأأأ-

عنأمنافعها،أإذأ"النكاحأعقدأبينأالرجلأوالمرأةأقصدأمنهأالمعاشرة،أوإيجادأآصرةأعظيمة،أوتبادلأحقوقأبينأالزوجين،أ

أ.(Ibn ‘Āshūr, 2000) وتلكأأغلىأمنأأنأيكونألهاأعوضأمالي"
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ومنأمظاهرأرفعأالقرآنأالكريمأمنأشأنأالمرأةأوتكريمهاأأنأجعلألهاأنصيبهاأمنأالميراث،أكماأجعلهاأسبباأأأ-

ورثأمثلأالمالأفيأالميراثأبعدأأنأكانتأفيأالجاهليةأمهضومةأالجانب،أفكانتألاأترثأزوجهاأإذاأماتأبلأكانتأتأُ

لغونأجانبأللإخوةألمأفرضاأبعدأأنأكانأأهلأالجاهليةأيأُأأ-عزَّأوجلَّأ-كماأقررأاللهأ (Ibn ‘Āshūr, 2000) والمتاع

أ.(Ibn ‘Āshūr, 2000) المةألنهأجانبأنساء

أ

 رابعا: دور المنهج القرآني في إصلاح الممارسات الخاطئة في المجتمع: 

المختلأّ والتقاليدأ الفاسدةأ العاداتأ الكثيرأمنأ وتغييرأ إصلاحأ القرآنيأعلىأ المنهجأ التيأكانتأمتفشيةأفيألقدأعملأ ةأ

لتنظيمأشؤونأالمجتمعأالجديدأوترتيبأأمورهأبإصلاحأأحوالأالفردأوأحوالأالمجتمعأأأ؛المجتمعأالجاهلي وذلكأسعياأمنهأ

أعةأنذكرأمنهاأماأيلي:أوإقامتهاأعلىأالعدلأوالحق،أومظاهرأهذاأالتغييرأكثيرةأجداأومتنوأّ

لقدأكانأالعربأمشهورينأبإفراطهمأفيأإضاعةأالنفوس،أوهذاأالإفراطُأمنأأعظمأمظاهرأاختلالأتشريع القصاص:    -أ

أحوالأالمجتمع،أوالسببأوراءأذلكأكثرةأالحروبأوالغاراتأوالثأرأالذيأكانأيحصلأبينهم،أولوأاستمرأحالهمأعلىأماأأ

تداركهمأبنعمةأمنهأفألَّفأبينهمأوأصبحواأبنعمتهأإخوانّ،أوللحدِّأمنأأأ-تعالىأ–كانواأعليهألدىأإلىأفنائهم،أبيدأأنّأاللهأ

يَاأأيَ ُّهَاأالَّذِينَأآمَنُواأكُتِبَأعَليَْكُمُأ:أأ-تعالىأ–هذاأالخللأالحاصلأفيأحفظأالنفوسأشُرعأحكمأالقصاصأحيثأقالأاللهأ

أوَالْعَبْدُأبِالْعَبْدِأوَالْنُْ ثَىأبِالْنُْ ثَىأفَمَنْأعُفِيَألَهُأمِنْأأخَِي لَىأالْحرُُّأبِالْحرُِّ هِأشَيْء أفَاتبَِّاع أبِالْمَعْرُوفِأوَأدََاء أإِليَْهِأالْقِصَاصُأفيأالْقَت ْ

أألَيِم أ.أوَلَكُمْأفيأالأْ ذَلِكَأفَ لَهُأعَذَاب  بَ عْدَأ اعْتَدَىأ فَمَنِأ وَرَحَْْة أ ربَِّكُمْأ مِنْأ أ تََْفِيف  ذَلِكَأ قِصَاصِأحَيَاة أيَاأأوُليأبِإِحْسَانٍأ
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لألهأنفسهأالإقدامأعلىأالقصاصأردعُأالذيأتسوأّ،أوالغرضأمنأتشريعأأ[179،أأ178:أأالبقرة]أأالَْلْبَابِألَعَلَّكُمْأتَ ت َّقُونأَ

أتلَ،أوحياةأالإنسانأأعزُّأشيءأعليهأوكفىأبهذاأرادعا.القتل،أإذاأعلمأأنأجزاءهأالقتلُأإذاأقأَ

وزيادةأعلىأذلكأفإنأفيأالقصاصأحفظاألنفوسأأخرىأحيثأإنأفيأالآيةأطمأنةألهلأالقتيلأبأنأحقهمأفيأ

قتيلهمأمكفولأفلاأيتطلبونهأبأنفسهمألنأذلكأسيؤديأإلىأحربأتتلفأفيهاأالكثيرأمنأ المعتديأعلىأ الانتقامأمنأ

أفَلَاأيُسْرِفْأفيأالْقَتْلِأإنَِّهُأكَانَأمَنْصُور ا:أأ-تعالىأ–النفوس،أقالأأ :أالإسراءأ]أوَمَنْأقتُِلَأمَظْلُوم اأفَ قَدْأجَعَلْنَاألِوَليِِّهِأسُلْطَانّ 

،أوعندأالنظرأإلىأالمقاصدأالعظيمةأالتيأيحققهاأالقصاصأمنأزجرأالناسأعنأالقتلأوحفظأالنفوسأوحفظأحقأ[33

أنّأفيأالقصاصأحياةأكماأقالأأ يتبينأ ،أ"وهوأمبدأأصلاحأعظيمأفيأوَلَكُمْأفيأالْقِصَاصِأحَيَاة أ:أأ-تعالىأ–المقتولأ

أ.(Ibn ‘Āshūr, 2000)أالمجتمع"

لنهمأكانواأضعافاأأأ؛مزرياأوحقوقهمأمهضومةأومسلوبةكانأحالأاليتامىأفيأالجاهليةأسيئِّاأووضعهمأأاليتامى:    -ب

يم،أفقدأكانأالذينأيتولونأأمورهمأيستضعفونهمأويستحلونأأموالهمألينتفعواأبها،أوليسألهمأمنأيحميهمأويدفعأعنهمأالضأّ

ولماأجاءأالإسلامأرفعأالغبنأعنأاليتامىأوأمرأالقائمينأبشؤونهمأبإصلاحأأحوالهمأمنأجميعأالنَّواحيأويشملأذلكأحسنأ

تربيتهمأوتعهدأتعليمهم،أوالمحافظةأعلىأصحتهمأوتوفيرأالطعامألهم،أوالحفاظأعلىأأموالهمأواستثمارهاأوتنميتها،أوإحسانأ

وَيَسْأَلُونَكَأعَنِأالْيَ تَامَىأقُلْأإِصْلَاح ألَهمُْأ:أ-تعالىأ–القولأإليهم،أويظهرأالاهتمامأباليتامىأفيأآياتأكثيرة،أمنهاأقولهأ

الْمُصْلِحِأوَلَوْأشَاءَأاللَُّّألََعْنَ تَكأُ مِنَأ الْمُفْسِدَأ يَ عْلَمُأ وَاللَُّّأ فَإِخْوَانكُُمْأ تََُالِطوُهُمْأ وَإِنْأ أحَكِيم أخَيْر أ :أالبقرة]أأمْأإِنَّأاللََّّأعَزيِز 

،أوجاءأالوعيدأالشديدأفيأأكلأأموالأاليتامىأظلماأ[8:أالنساء]أأامَعْرُوف أأوَقُولُواألَهمُْأقَ وْلا أ:أأ-تعالىأ–،أأوقولهأأ[220



 

 

 

 

  
JOURNAL OF ISLAMIC STUDIES AND THOUGHT FOR SPECIALIZED RESEARCH (JISTSR) 86 

 
 

 

 

 

JOURNAL OF ISLAMIC STUDIES AND THOUGHT FOR 

SPECIALIZED RESEARCH (JISTSR) | VOL: 10 ISSUE: 

01 | January 2024 

 

 

  01العدد  10| المجلد  مجلة الدراسات الإسلامية والفكر للبحوث التخصصية

 2024كانون الثاني/ يناير 

jistsr.misd.techwww.|  9065-2289ISSN: -E 

 

اَأيَأْكُلُونَأفيأبطُوُنِهِمْأنَّر اأوَسَيَصْلَوْنَأسَعِير ا:أأ-تعالىأ–فقالأأ اأإِنمَّ ،أ[10:أالنساء]أإِنَّأالَّذِينَأيَأْكُلُونَأأمَْوَالَأالْيَ تَامَىأظلُْم 

وغيرهاأمنأالآياتأالتيأتدلأعلىأشدةأعنايةأالمنهجأالقرآنيأبمصالحأاليتامأوأنَّأحفظهاأمنأمقاصدأالشريعةأالإسلامية،أ

ولقدأهزَّتأهذهأالتوجيهاتأالقرآنيةأالقائمينأعلىأشؤونأاليتامىأحتىأقيلأإنهمأتركواأالتصرُّفأفيأأموالهمأواعتزلوهمأ

سِدَأمِنَأوَيَسْأَلُونَكَأعَنِأالْيَ تَامَىأقُلْأإِصْلَاح ألَهمُْأخَيْر أوَإِنْأتََُالِطوُهُمْأفَإِخْوَانكُُمْأوَاللَُّّأيَ عْلَمُأالْمُفأْ:أأ-تعالىأ–فنزلأقولهأأ

أحَكِيم أ أ.(Ibn ‘Āshūr, 2000)أ[220:أالبقرة]أالْمُصْلِحِأوَلَوْأشَاءَأاللَُّّألََعْنَ تَكُمْأإِنَّأاللََّّأعَزيِز 

فقدأاعتادواأتوريثأالقوياءأوعظماءأكانأالعربأيقسمونأالميراثأوفقأهواهمأغيرأمراعينأقوانينأالعدل،أأالميراث:    -ج

ةأإلاأأنأيكونواأذكورا،أكماأكانواأالقبائلأيفعلونأذلكأمفاخرة،أفيأحينأأنهمأكانواأيمنعونأالضعفاءأولاأيورثونأبالبنوأّ

يبأمنأالحرمانأوالظلمأيقعأعلىأالنِّساءألشدةأضعفهن،أفجاءأالإسلامأ،أوقدأكانأأكبرأنص3فلأْبالتبنيأوبالحأِثونأأيورأّ

أممَّاأتَ رَكَأالْوَالِدَانِأوَالْقَْ ربَوُنَأ:أ-تعالىأ–وجعلأالميراثأبالقرابةأوشرعأللمرأةأنصيباأمفروضاأثابتا،أقالأ لِلرجَِّالِأنَصِيب 

أممَّاأتَ رَكَأالْوَالِدَانِأوَالْقَْ ربَوُنَأممَّاأقَلَّأمِنْهُأأوَْأكَثُ رَأنَصِيب أ ،أوهذاأ"أوَّلُأإعطاءألحقأ[7:أالنساء]أامَفْرُوض أأاوَلِلنِّسَاءِأنَصِيب 

أ.(Ibn ‘Āshūr, 2000)أالإرثأللنساءأفيأالعرب"،أوبيّنأفيأآياتأأخرىأنصيبأكلأواحدأمنأالإرث

 

 

 

 
أ.أ37،أص4.أج338،أ336،أص2،أجالتحرير والتنويرابنأعاشور،أ"،أويتوارثانأأواحدأدمهماأأنأأفيتعاقداأبينهماأالخلةأفيأرجلانأأيرغبأأأنأأ"وهوأ3
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 خامسا: الأمور التي تساهم في صيانة المجتمع:

لقدأوضعأالمنهجأالقرآنيأالكثيرأمنأالتشريعاتأالتيأمنأشأنهاأأنأتحافظأعلىأصيانةأالمجتمعأمنأالتفككأوالضعفأ

أوالوهن،أومنأتلكأالتشريعات:أ

هُمَاأمِائَةَأجَلْدَةٍأوَلاأ:أأ-تعالىأ–قالأأإقامة الحدود:    - تَأْخُذْكُمْأبِهِمَاأرَأفَْة أفيأدِينِأالزَّانيَِةُأوَالزَّانيأفَاجْلِدُواأكُلَّأوَاحِدٍأمِن ْ

أوَالْيَ وْمِأالْآخِرِأوَلْيَشْهَدْأعَذَابَهمَُاأطَائفَِة أمِنَأالْمُؤْمِنِينأَ تُمْأتُ ؤْمِنُونَأبِاللَِّّ أإِنْأكُن ْ أنأأأ-عزَّأوجلَّأ-،أفقدأأمرأاللهأ[2:أأالنور]أأاللَِّّ

وحذراأمنأالتساهلأفيهأفإنأالإخفاءأذريعةأللإنساء،أأأنّأطائفةأمنأالمسلمينأ"تحقيقاألإقامةأالحدأّالزأّأأحدأّأأتشهدأإقامةأَ

عدمأبينهمأمنأيقومأبتغييرأالمنكرأمنأفإذاألمأيشهدهأالمؤمنونأفقدأيتساءلونأعنأعدمأإقامتهأفإذاأتبينألهمأإهمالهأفلاأيأُ

غيره،أوبِضورأطائفةأمنأتعطيلأالحدود.أوفيهأفائدةأأخرىأوهيأأنأمنأمقاصدأالحدودأمعأعقوبةأالجانيأأنأيرتدعأأ

أ.(Ibn ‘Āshūr, 2000)أالمؤمنينأيتعظأبهأالحاضرونأويزدجرونأويشيعأالحديثأفيهأبنقلأالحاضرأإلىأالغائب"

:أإنّألشيوعأالخبارأالمتعلقةأبالفواحشأوالمنكراتأفيأالمجتمعأآثاراأسلبيةأومفاسدأأخلاقيةأكبيرة،ألنّأمحاربة الإشاعة  -

المفاسدأويحولأبينهمأوبينهاأالتهيبأمنأالوقوعأفيهاأوكراهةأسَعتهاأالسيئةأوهذاأيصرفهمأعنأ الناسأعنأ مماأيصرفأ

التفكيرأفيهاأفضلاأعنأمقارفتها،أومعأمرورأالوقتأفإنأالناسأسينسونأهذهأالخواطرأوالفكارأفتموتأفيأنفوسهم،أأماأ

ويعتادونهاأ الناسأ إلىأخواطرأ والمنكراتأفسرعانأماأتقفزأصورهاأ الفواحشأ أفرادأالمجتمعأعنأ إذاأشاعأالحديثأبينأ

وبمقدارأحدوثأتلكأ ارتكابها،أ الخبيثةأمنأ النفوسأ التيأكانتأفيأنفوسهم،أفلاأتتحرجأحينئذأ الهيبةأ تلكأ فتذهبأ
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المفاسدأالخلاقيةأالضررأوالذىأالذيأيلحقأالناسأفيأ إلىأ ويضافأ وذيوعهاأتصبحأمتداولة،أ وشيوعهاأ الفواحشأ

أ.(Ibn ‘Āshūr, 2000)أأعراضهم

ابنأعاشورأقدأتطرّقأعندأحديثهأعنأالمجالأالاجتماعيأفيأضوءأالقرآنأالكريمأإلىأأهمأ أنّأ الباحثأ يرىأ

القضاياأالمتعلقةأبهذاأالمجال،أفقدأشرعأببيانأأهميةأإيجادأالجامعةأالإسلاميةأوذكرأأنّهاأتقومأعلىأأساسأالدينأوالعقيدةأ

وهذاأماأيميزّهاأعنأالجامعاتأالخرىأالقائمةأعلىأالعرقأوالنَّسبأوغيرها،أثمأّذكرأضرورةأتكوينأالمجتمعأالمسلمألنهأ

يعتبرأالخطوةأالتكميليةألإقامةأالجامعةأالإسلامية،أوأشارأإلىأأنّأمنأأبرزأمستلزماتأالجامعةأالإسلاميةأكذلك،أتحقيقأ

الخوّةأالإسلامية،أثمأّتطرّقأبعدأذلكأإلىأالآلياتأوالوسائلأالتيأتضمنأتماسكأالمجتمعأوالمتمثلةأفيأضبطأالعلاقاتأ

التكافلأ علىأ وحثهّمأ بينهم،أ العلاقةأ أواصرأ بتعزيزأ الكفيلةأ والسلوكياتأ الخلاقياتأ تشريعأ منأخلالأ أفرادهأ بينأ

وجهأ وبالمرأةأعلىأ القرآنيأبهاأ المنهجأ فأبرزأعنايةأ السرةأ فيأ والمتمثلةأ المجتمعأ فيأ نواةأ أهمأ إلىأ تطرّقأ ثمأّ والتضامن،أ

القصاصأوحقوقأ الممارساتأالخاطئةأمثلأ الكثيرأمنأ وتصويبأ إصلاحأ القرآنيأفيأ المنهجأ دورأ بيّنأ ثمأّ الخصوص،أ

اليتامى،أوفيأالخيرأتطرّقأإلىأبعضأالآلياتأالتيأيعتمدهاأالمنهجأالقرآنيأفيأصيانةأالمجتمعأوحْايتهأمنأالفسادأعنأ

طريقأإقامةأالحدودأومحاربةأالإشاعة.أومعأذلكأفإنّأالباحثأيرىأأنّأابنأعاشورألمأيتطرقأإلىأقضاياأأخرىأمهمَّةأجداأ

يقتضيهاأكونأالمجتمعأقائماأعلىأأساسأالدينأوالعقيدة،أمثلأتعريفأالمجتمعأالمسلمأوبيانأصفاتهأوخصائصهأومميزاتهأ

أ التيأتميزهأعنأالمجتمعاتأالخرىأودورهأالمنوطأبه.
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 النتائج:

أتوصلأالباحثأمنأخلالأهذهأالدراسةأإلىأماأيلي:

أ.يجادأالجامعةأالإسلاميةأوإقامتهاأعلىأأساسأالدينأوالعقيدةعلىأإحرصأنّأالمنهجأالقرآنيأأأ-

أ.ةأالإسلاميةتكوينأالمجتمعأالمسلم،أوتحقيقأالخوأّتتمثلأفي:أأأنأمقوماتأالجامعةأالإسلاميةأ-

القرآنيأأأ- المنهجأ للمجتمعأركّزأعلىأأأأأنأ بنائهأ أفرادأأأوسلوكياتأٍأأوأخلاقياتأٍأأقيمأٍفيأ العلاقاتأبينأ منأشأنهاأتوطيدأ

أ.المجتمع

أنواةأفيأالمجتمع.أكونهاأأهمأّأأكبيرة أأأالسرةأعناية ألقدأأولىأالمنهجأالقرآنيأأ-

أأنّأالمنهجأالقرآنيأيعتمدأعلىأوسائلأوآلياتأمتنوعةألبناءأالمجتمع.أ-

اأعلىأأساسأالدينأوالعقيدة،أمثلأكونأالمجتمعأقائم أأأاأيقتضيهاابنأعاشورألمأيتطرقأإلىأقضاياأأخرىأمهمَّةأجدأًأنأأأأ-

أتعريفأالمجتمعأالمسلمأوبيانأصفاتهأوخصائصهأومميزاتهأالتيأتميزهأعنأالمجتمعاتأالخرىأودورهأالمنوطأبه.

أ

أ

أ

أ

أ
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أ:أالتوصيات

صياغةأالبرامجأالتربويةأوالتكوينيةأالتيأأأعندأالمجالأالمجتمعبخصائصهأالمتميزةأفيأبناءأأالكريمأأمراعاةأمنهجأالقرآنأضرورةأأأأ-

ذلكأعلىأمستوىأالسرة،أأوأالمدارسأالتربويةأوأبالشروعأبماأشرعأبه،أوالتركيزأعلىأماأركّزأعليه،أأأ،توضعألشتىأالفئات

ة،أأوأعل  ىأمس  توىأا ةأوالعام  ّ أص  لاحأوالنهض   ةبن  اءأوالإأال   تيأهمه  اأالوالحرك  اتأالإص  لاحيةألجماع   اتأالإس  لاميةأالخاص  ّ

أ.بالمة

ضرورةأإبرازأمزاياأالمنهجأالقرآنيأالمتكاملأفيأبناءأالمجتمعأوحسنأعرضهأعلىأالناّسأودعوتهمأإليه،أوتقريبهأإليهمأحتىأأأ-

أبهأفيأذواتهمأوأسرهمأومجتمعهمأحتىأتظهرأآثارهأفيهم.أنأعليهأويلتزموأأنأيقفواأعلىأمحاسنهأفيقبلوأ

،أوبالخص وصأالتفاس  يرأالمتنوع ةأنأخ لالأكت بأالتفس يرأم أالمجتم  عح ولأم نهجأالق رآنأالك ريمأفيأبن اءأأكتاب ةأدراس اتأٍأأ-

فه  يأال  تيأعني  تأبإب رازأالقض  اياأالمتعلق  ةأببن اءأالإنس  انأوالحض  ارة،أبع  دأأنأذاتأالط  ابعأالحرك  يأوالإص لاحيأالمعاص رةأ

أاأعلىأجميعأالصعدة.وانتكاس أأاشهدتأالمةأالإسلاميةأتراجع أ
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Abstract 

This paper deals with the concept of the crisis, its stages, preparation for it, and its management, 

as well as the ethics of its management, based on the scientific knowledge and administrative 

experience of educational leaders, as well as using the directives of the Holy Qur’an and the 

Prophet’s hadith and Sunnah. 

The study reached a set of results, which are that one of the most important practices of 

educational leadership to manage the crisis are: cooperating with teachers to manage crises, to 

involve the local community and the students’ parents to ensure that learning occurs in spite of 

the crisis, the organization of work In a way that reduces pressure. There is no statistically 

significant relationship between gender, educational qualification, years of experience, and 

between the ability to manage crises. Principals do not have a clear approach based on the 

Islamic perspective managing the crisis. 

Keywords: educational leadership - crisis management - emergency plan - communication 

system - an Islamic perspective 
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 :لخصالم

بالدراسة مشكلة   الورقة  التعرف على الممارسات التي تقوم بها القيادة التربوية في المدارس الحكومية في تتناول هذه 
القدس لإدارة الأزمات التي تمر بها مدارسهم، قبل وقوع الأزمة، وأثناء وقوعها، وبعد وقوعها، وإن كانت الممارسات 
 التي يقوم بها مديرو ومديرات المدارس الحكومية في القدس تتوافق مع الأصول المنهجية الإسلامية في إدارة الأزمات.

وتهدددف إم معرفددة الممارسددات القياديدددة التربويددة في الميسيددات التعليميددة في القددددس في إدارة الأزمددات، والتعددرف علدددى 

العوامدل الدتي تدديثر علدى هددذه الممارسدات، ومعرفدة إن كانددت اارسدات القيددادة التربويدة في موافهدة الأزمددات تتوافدق مددع 

 الأصول الإسلامية المنهجية في إدارة الأزمات.

 اتبعت الدراسة منهج البحث الوصفي التحليلي، باستخدام أداة الاستبانة.

توصلت الدراسة إم مجموعة من النتائج ، وهي أن من أهم اارسات القيادة التربوية لإدارة الأزمة: التعاون مع المعلمين 
لإدارة الأزمات ، وإشراك المجتمع المحلي وأولياء أمور الطلاب لضمان استمرارية التعليم، تنظيم العمل بشكل يخفف 
الضغط. لا توفد علاقة ذات دلالة إحصائية بين الجنس ، الميهل العلمي ، سنوات الخبرة ، وبين القدرة على إدارة 

ومن نتائج الدراسة أيض   أن بعض المديرين والمديرات ييتوحون اارساتهم الإدارية من ثقافتهم الإسلامية   االأزمات. 
العامة ولكن ليس لديهم منهج واضح ينطلق من المنظور الإسلامي في إدارة الأزمة، بل يعتمدون بشكل أساسي على 

 قوانين وزارة التربية والتعليم والإرشادات الصادرة عنها المتعلقة بهذا الشأن.

 .منظور إسلامي –اتصال وتواصل  –خطة طوارئ  –إدارة الأزمات  -القيادة التربويةفتاحية: المكلمات ال
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 مقدمة

تمر الدول والميسيات وكذلك الأفراد بأزمات ما بين الحين والآخر، وهي تتأثر بما يحيط بها من أحداث وظروف، وقد 

التربوية هي فزء من المجتمع،  والميسيات  أو صحية.  أو سياسية،  اقتصادية،  أو  تكون هذه الأزمات افتماعية، 

يصيبه، وفي نفس الوقت تقع عليها مييولية كبيرة في إعداد النشء الصغير من الفتيان والفتيات، والشباب ويصيبها ما  

والشابات ليكونوا على قدر كبير من الوعي، والقوة، والقدرة على تحمل المييولية في موافهة الأزمات التي تمر بحياتهم 

 سواء على الميتوى الشخصي أو الميتوى العام.

وتتحمل القيادة التربوية المييولية في الحفاظ على الميسية التربوية في وقت الأزمات، وعلى نجاعة عملها، وكذلك في 

  الحفاظ على سلامة طلابها والعاملين فيها.

الدولة وقوانين وزارة التربية والتعليم، وإم خبرتهم في الإدارة  إم قوانين  للأزمات  إدارتهم  التربويون في  القادة  وييتند 

 بشكل عام وإدارة الأزمات بشكل خاص، وإم علمهم وثقافتهم ودراستهم الأكاديمية في مجال الإدارة، وغيرها.

ومن خلال هذه الدراسة نحاول التعرف على كيفية إدارة الأزمات لدى مديري ومديرات المدارس الحكومية في القدس، 

 وإن كانوا يقومون بذلك من منظور إسلامي.
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 وأهميتهامشكلة الدراسة المبحث الأول: 

لقد أثرت فائحة كورونا على مناحي الحياة المختلفة في كل دول العالم؛ أثرت على الاقتصاد، الصحة، التعليم، والحياة 

الافتماعية وغيرها. وفيما يتعلق بالتعليم لاحظت الباحثة أن القيادات التربوية تمر بأزمة حقيقية، فقد فرض عليها 

واقع فديد سريع التغير، ولا يمكن التنبي بما سيكون عليه الحال، وعليها أن تحافظ على صحة الطلاب والمعلمين، وفي 

لذلك حددت الباحثة مشكلة الدراسة في نفس الوقت عليها أن تحافظ على سير العملية التعليمية على أحين وفه. 

المدارس الحكومية في القدس لإدارة الأزمات، وعلاقة هذه الممارسات  التربويين في  القادة  بها  التي يقوم  الممارسات 

وإن كانت هذه الممارسات تتوافق مع الأصول  وسنوات الخبرة(،  العلمي،  الميهل  )الجنس،  لديهم  المتغيرات  ببعض 

 المنهجية الإسلامية في إدارة الأزمات.

في التركيز على الممارسات التي تقوم بها القيادة التربوية في مدارس القدس لموافهة الأزمات،   أهمية هذه الدراسةتنبع  و 

وتحقيق الأهداف الاستراتيجية  التعليمية بشكل سليم،  العملية  التعليمية، وسير  الميسية  أن حياة الأفراد في  حيث 

 للميسية تعتمد على حين إدارة القيادة التربوية للأزمات.

، والتي 19ما توافهه الدول المختلفة من أزمات عالمية وأحدثها أزمة كوفيد  ويرجع سبب اختيار هذا الموضوع إلى

والطريقة التي يدير بها  أثرت على التعليم وكشفت عدم فاهزية الميسيات التعليمية لموافهتها في كثير من الأحيان.

لتقدم  امدير المدرسة الأزمة قد تكون اليبب في فشل ميسيته، أو على العكس قد يكون نجاحه في إدارة الأزمة سبب  

 ميسيته، وارتفاع شأنها.
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 أسئلة الدراسةالمبحث الثاني: 

 وتحاول هذه الدراسة الإفابة عن الأسئلة التالية:

ما واقع إدارة الأزمة التعليمية في ظل فائحة فايروس كورونا بالمدارس الحكومية من وفهة نظر   الأول:ي  الييال الرئيي

 القدس؟ المديرين في محافظة 

 الأسئلة الفرعية:  

 .من وفهة نظر المديرين في القدس ما واقع إدارة الأزمة قبل وقوعها بالمدارس الحكومية  -1  

 .من وفهة نظر المديرين في القدس ما واقع إدارة الأزمة أثناء وقوعها بالمدارس الحكومية -2  

  ؟ من وفهة نظر المديرينفي القدس ما واقع إدارة الأزمة بعد وقوعها بالمدارس الحكومية  -3  

ــ  ــاني:  يالســلال الرئيسـ بددين  α=  0.05وهددو، هددل توفدد فددرولا ذات دلالددة إحصددائية عنددد ميددتوى الدلالددة الثـ

تعدزى للمتغديرات الشخصدية القددس متوسطات واقع إدارة الأزمات بالمدارس الحكومية من وفهة نظر المدديرين في 

 )الجنس ، الميهل العلمي ، سنوات الخدمة(؟ 
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هل تتوافق الممارسات التي يقوم بها مديرو ومديرات المدارس الحكومية في القدس مع السلال الرئيسي الثالث:      

  الأصول المنهجية الإسلامية في إدارة الأزمات؟ 

 

 فرضيات الدراسةالمبحث الثالث:   

 :ةالتالي اتتطرح الدراسة الفرضي  

ة لموافهة أي أزمة تمر بها الميسية، سواء أعلى القيادة التربوية في مدارس القدس الحكومية أن تكون مهي  -1  

 من حيث الإعداد لها قبل وقوعها، وصحة الممارسات المتبعة أثناء وقوع الأزمة، وكذلك بعد انتهائها. 

 تتأثر اارسات القائد التربوي في إدارة الأزمات بعوامل: الجنس، الميهل الأكاديمي، وسنوات الخبرة. -2  

ييترشد القادة التربويون في مدارس القدس الحكومية بأصول المنهج الإسلامي في إدارة الأزمات التي تمر   -3  

  بها ميسياتهم.
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 أهداف الدراسةالمبحث الرابع: 

 إم: تهدف هذه الدراسة    

 معرفة الممارسات القيادية التربوية في الميسيات التعليمية في القدس في إدارة الأزمات. -1

 التعرف على العوامل التي تيثر على هذه الممارسات. -2

معرفة إن كانت اارسات القيادة التربوية في موافهة الأزمات تتوافق مع الأصول الإسلامية المنهجية في إدارة  -3

 الأزمات.

تركيزها على القيادة التربوية وما تقوم به في وقت الأزمات   وذلك   طابعها الأصليواا يضفي على هذه الدراسة       

  لأنها تحمل مييولية كبيرة اتجاه أمن وسلامة الطلاب، والحرص على ميتوى التعليم الجيد مهما كانت الظروف.
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 حدود الدراسةالمبحث الخامس:   

 الدراسية الحالية فيما يلي: محدداتتتمثل   

 الحكومية في القدس.الحدود البشرية: عينة اثلة لمجتمع الدراسة من مديري ومديرات المدارس  -  

 الحدود المكانية: المدارس الحكومية الثانوية في مدينة القدس. -  

 .2020/2021الحدود الزمنية: العام الدراسي  -  

الحدود المنهجية: تتحدد نتائج هدذه الدراسدة بالمدنهج الوصدفي التحليلدي، وذلدك لمناسدبته لطبيعدة وأهدداف   -  

 الدراسة الحالية.
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 مصطلحات الدراسةالمبحث السادس:   

 القيادة التربويةالمطلب الأول:   

تعرف بأنها عملية جماعية تتميز بفاعلية ميتمرة، تتمثل بمجمل العلاقات بين أفراد المجموعة التي يرأسها قائد  

يوفههم ويرشدهم ويشاركهم بقراراته وييثر في سلوكهم بشكل مباشر لتحقيق غاياتهم المرفوة، وفق استراتيجية 

 .)Al ‘rabid, 2010:12)( )i دقيقة لتحقيق هذه الرؤية

  

 القائد التربوي المطلب الثاني: 

هو الفرد الذي يمكنه جمع العاملين بالميسية التعليمية من حوله، من أفل تحقيق أهداف الميسية التعليمية، 

 .(ii) (Kars, 2018:145) ولديه القدرات والمهارات اللازمة لإلهام هيلاء العاملين والتأثير عليهم

 الأزمة المطلب الثالث:   

الَأزَمدة(: الضديق والشددة. وأمدا  -لغة كما فاء في المعجم الوسيط: )الآزمة( الشدة والقحدط. )الأزممدةالأزمة    

فقد عرفت بأنها نقطة تحول من أوضاع غدير ميدتقرة، ويمكدن أن تقدود إم نتدائج غدير مرغوبدة، إذا    ااصطلاح  

. (iii)(Abdil’l, 2009: 14) كانت الأطراف المعنية غير ميتعدة أو غير قدادرة علدى احتوائهدا ودرء أخطارهدا
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وتفهدم الأزمددة علددى أنهددا اضددطراب في وفددود أو تحقيددق واحددد أو أكثددر مددن المحددددات لوفددود وتطددوير الميسيددة 

(Bieber, 1988:72)(iv). 

 المطلب الرابع: إدارة الأزمات المدرسية  

المدرسية     الأزمات  على  إدارة  العام  التعليم  مدارس  مديري  قدرة  والاستعداد هي  المحتملة،  التنبي بالأزمات 

وذلك  وقعت.  إذا  لموافهتها  مختلفة  بدائل  إعداد  أو  بكفاءة،  وقوعها  عند  معها  والتعامل  منها  للوقاية 

باستخدام أسلوب إداري يتضمن المهارات اللازمة للييطرة على المواقف المفافئة التي تمر على المدرسة، والحد 

وخارفها المدرسة  داخل  المتاحة  والبشرية  المادية،  الموارد  جميع  استغلال  خلال  من  تفاقمها  -Al)  من 

Jahni2010:23)(v). 

أيض     المدرسية  الأزمات  إدارة  مفهوم  العملية   بأنه  اويعرف  المنهجية  بالعمليات  للتعامل مع الأزمة  أسلوب 

الإدارية من خلال اتخاذ الإفراءات والتدابير الوقائية التي تعمل على تلافي حدوث الأزمة، والتقليل من آثارها 

وتمثل إدارة الأزمات المدرسية إطار عمل يفيد في تحليل وفهم  .اليلبية، وتحقيق أكبر قدر من النتائج الإيجابية

المتوقعة،   وغير  المفافئة  وفعالة لموافهة الظروف الطارئة   وتهدفالمواقف  درفة استجابة سريعة  إم تحقيق 

 .)vi((247Yahawi, 20 :06-380) آثارهاللقضاء عليها أو الحد من 
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 (19-)كوفيد فيروس كوروناالمطلب الرابع:   

هو نوع من الفيروسات التي قد تيبب المرض للإنيان والحيوان، وتيبب كما عرفته منظمة الصحة العالمية   

مثل وخاصة  الأمراض الأشد  لدى الإنيان أمراض تنفيية تتراوح حدتها من نزلات البرد الشائعة الانتشار إم 

   .)vii((W.H.O) متلازمة الشرلا الأوسط التنفيية، ومتلازمة اليارس

 

 الإطار النظري المبحث السابع: 

 مفهوم الأزمة وخصائصها المطلب الأول:   

كما عرفنا الأزمة فهي نقطة تحول من أوضاع غير ميتقرة، ويمكن أن تقود إم نتائج غير مرغوبة، إذا كانت   

 الأطراف المعنية غير ميتعدة أو غير قادرة على احتوائها ودرء أخطارها. 

التعقيد والتداخل والتشابك في عناصرها وأسبابها، نقص في المعلومات وعدم دقتها،   ومن خصائص الأزمة:  

تيبب صدمة ودرفة عالية من التوتر في بدايتها ، اا يضعف إمكانيات الفعل الميثر  وانتشار الإشاعات،

واليريع لموافهتها، ومن خصائصها عنصر المفافأة، سيطرة حالة من الخوف والهلع قد تصل إم حد الرعب 
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والأفراد  الميسيات  لدى  الأكبر  الاهتمام  على  واستحواذها  التفكير،  -Mikusova, 2021: 42)  وتقييد 

55)(viii).   

   

 أسباب حدوث الأزمات المطلب الثاني:   

وتباينت أفكارهم في الوصول إم مجموعة   تعددت آراء العلماء والباحثين في تحديد أسباب نشوء الأزمة         

ما يعود نشوئها إم أسباب مجتمعة وعوامل متشابهة مع بعضها  اوغالب  ، الميدية إم نشوء الأزماتالأسباب 

وعدم   البعض، الفردية  الإدارية،  الكفاية  ضعف  التربوية:  الميسية  في  الأزمة  حدوث  أسباب  من  إن 

 ,Al-Z’ibir) الاتصالاتالاستشارة، عدم إيجاد البديل المناسب، ضيق الأفق، تعارض المصالح، وضعف نظام 

2011)(ix) 

وبناء على ما سبق يتضح تنوع أسباب نشوء الأزمات لاختلاف أنواعها وأصنافها ومجالاتها، فمنها ما هو   

خارج عن قدرات الإنيان ويعود إم أسباب خارفية ومنها ما يتعلق بالبيئة الداخلية والتي تكون وفق إرادة 

الإنيان ونتيجة لتدخلاته، ومنها ما يتعلق بمجالات مختلفة. وخلاصة القول أو الأسباب الحقيقية وراء نشوء 

الأزمات تدور حول عدم القدرة على التنبي والمعرفة الميبقة، وعدم توفر مخططات سابقة للتعامل مع هذه 

 الأزمات . 
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عن الأنماط التنظيمية المألوفة وابتكار نشاطات ونظم تمكدن مدن اسدتيعاب  اإن موافهة الأزمة تتطلب خروف    

وموافهة الظروف الجديدة المترتبة على التغيرات، وتفاقم الأزمة ييدي إم درفات عالية من الشك في البدائل 

 & Mikusova)لنددرة المعلومددات أو نقصدها الفجائيددة  االمطروحدة لموافهددة الأحدداث المتيددارعة وذلدك نظددر  

Horvathova, 2019)(x). 

ويجب التفكير بالأزمة بطريقة إبداعية، وعلى فريق إدارة الأزمة أن ينقيم إم قيمين: يتوم أحدداا العدلاج   

العلاج الأساس، وهنا يقوم كدل فريدق بعدد توضديح الأزمدة وتجزئتهدا  -في الوقت ذاته -الميكن، ويتوم الآخر 

 بتوليدد الأفكدار والعصدف الدذها، والتفكدير في البددائل، وتقددو  الأفكدار المطروحدة، واختيدار أفضدل البددائل

(Haron, 2019)(xi). 

   

 المبحث الثامن: الدراسات السابقة  

يزخر مجال الأزمات المدرسية وإدارتها بالعديد من الدراسات العلمية العربية منها والأفنبية، ويحظى بمزيد من الاهتمام 

ونقتصدر في عرضدنا هندا علدى بعدض  .لأايتده مدن الجاندب التربدوي امدن فاندب عددد كبدير مدن البداحثين والمختصدين نظدر  

 :الدراسات ذات الصلة بالدراسة الحالية، ونبدأ بالدراسات في البيئة العربية، فيما يلي
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 : الدراسات العربيةأولا  

-  (Abdil Aziz, 2016)(xii)   والتي هدفت إم التعرف على واقع إدارة الأزمات بالمدارس الحكومية الفليطينية من
العام الدراسي   الغربية خلال  الضفة  المديرين في فنوب  ، وهل توفد فرولا ذات دلالة   2015/2016وفه نظر 

إحصائية بين متوسطات واقع إدارة الأزمات بالمدارس الحكومية يعزى لكل من المتغيرات: الجنس، والميهل العلمي، 
 وسنوات الخبرة، ومكان وفود المدرسة، وميتوى المدرسة؟ 

ولتحقيق أهداف الدراسة استخدم الباحث المنهج الوصفي لمناسبته لطبيعة الدراسة، وتكون مجتمع الدراسة من جميع 
والبالغ عددهم  2015/2016مديري المدارس الحكومية الفليطينية في فنوب الضفة الغربية خلال العام الدراسي 

(460( اختيار  تم  العشوائية  الاختيار  وبطريقة  فرد ا.  توزيعهم حيب متغيرات 140(  وتم  للدراسة  منهم كعينة   )
ومن خلال اطلاع  المدرسة.  وميتوى  المدرسة،  ومكان وفود  وسنوات الخبرة،  العلمي،  والميهل  الدراسة: الجنس، 
الباحث على الدراسات اليابقة والأدوات الميتخدمة فيها قام بتطوير استبانة لقياس واقع إدارة الأزمات في المدارس 

( مفردة موزعة على ثلاثة محاور خاصة بإدارة 48الحكومية الفليطينية وتكونت الاستبانة في صيغتها النهائية من )
 .الأزمات )قبل، وأثناء وبعد( وقوعها

أشارت أهم نتائج الدراسة إم أن متوسطات درفة واقع إدارة الأزمات بالمدارس الحكومية الفليطينية من وفه نظر 
المديرين في فنوب الضفة الغربية كانت مرتفعة على الدرفة الكلية، وعلى كافة الدرفات الفرعية، وهي: واقع إدارة 
الأزمات قبل وقوعها، وأثناء وقوعها وبعد وقوعها. وإم وفود فرولا ذات دلالة إحصائية بين متوسطات واقع إدارة 
فأقل،  بكالوريوس  ولصالح  العلمي  والميهل  الإناث،  ولصالح  الجنس  لمتغيرات:  يعزى  الحكومية  بالمدارس  الأزمات 

 .( سنه فأكثر، ولميتوى المدرسة ولصالح المدرسة الأساسية11ولينوات الخبرة لصالح من لديهم )
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عمل برامج تدريبية لمديري المدارس  :وفي ضوء ما توصل إليه الباحث من نتائج قدم العديد من التوصيات، ومنها
الأزمات بإدارة  طاقم في   ،تتعلق  للأزمات، تشكيل  القبلية  والقادرة على وضع الخطط  المدربة  البشرية  الموارد  توفير 

المدرسة خارج  من  أفراد  يضم  الأزمات  لإدارة  التخطيط ،  المدرسة  في  أساسي  فزء  للأزمات  التخطيط  فعل 
 .الاستراتيجي

والتي هدفت إم التعرف على واقع إدارة الأزمات في المدارس الخاصة في محافظتي بيت  ،(xiii)(Sras, 2015)دراسة    -

تي أدت إم وقوع الأزمات في المدرسة والتعرف إم الفرلا في تحديد الأزمة في للحم و"رام الله والبيرة" وتحديد الأسباب ا

والميهل  العمل،  وعدد سنوات  المحافظة،  وبيت لحم في ظل متغيرات  والبيرة"  "رام الله  محافظتي  في  الخاصة  المدارس 

العلمي، والميمى الوظيفي، تكون مجتمع الدراسة من جميع المديرين والمعلمين في المدارس الخاصة في محافظتي "رام الله" 

( عددهم  والبالغ  لحم،  معلم  1950وبيت  مدير  92و)  ا(  )ا(  بلغت  طبقية  عشوائية  عينة  مدير  82،  ومديرة،   ا( 

ومعلمة، وطورت الباحثة استبانة لإفراء الدراسة. أشارت النتائج إم أن أبرز أسباب حدوث الأزمة   ا( معلم  198و)

ووفود فجوة بين الإداريين والمعلمين. كما أوضحت نتائج  وكثرة الأخطاء عند الإداريين  المدرسة  وبيئة  هي موقعها 

الدراسة عدم وفود فرولا بين استجابات أفراد عينة الدراسة لواقع إدارة الأزمات في المدارس الخاصة تعزى للمتغيرات 

الشخصية لأفراد عينة الدراسة والمحافظة ولكن وفدت فرولا بين استجابات أفراد عينة الدراسة لواقع إدارة الأزمات في 

المدارس الخاصة في محافظتي "رام الله والبيرة" وبيت لحم تعزى لمتغير الميمى الوظيفي، وكانت الفرولا لصالح المديرين. 

المدرسة على إدارة الأزمات كل  العاملين في  تأهيل جميع  يلي: ضرورة  بما  الباحثة  أوصت  الدراسة  نتائج  وفي ضوء 
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حيب عمله وموقعه وعقد دورات تأهيلية تدريبية لذلك، ووضع خطط استراتيجية طويلة المدى وقصيرة المدى لإدارة 

الأزمات المختلفة، وأن تكون قابلة للتعديل، مع ضرورة تشكيل واعداد فريق لإدارة الأزمات، والاهتمام بالبنية التحتية 

للمدارس، وإيجاد مصادر مالية داعمة، بالإضافة إم أاية التحول الفوري من الأسلوب التقليدي في إدارة الأزمات إم 

 الأسلوب العلمي الحديث. 

والتي أفريت للتعرف على أثر التدريب على مقدرة المنظمات الدولية العاملة في ،  (xiv)(Ziyadeh, 1012)دراسة    -

قطاع غزة على إدارة الأزمات، وللتعرف على أاية تدريب وتنمية الموارد البشرية في التخطيط وفي المهارات القيادية 

لإدارة الأزمات، وأاية تنميتهم في القدرة على إيجاد واستخدام نظم اتصالات فاعلة، وتكوين فريق عمل على ميتوى 

العاملة في قطاع غزة على إدارة  الدولية  المنظمات  البشرية على قدرة  الموارد  تنمية  أاية  ومعرفة  الكفاءة،  عالي من 

الأزمات، واتبعت الدراسة المنهج الوصفي التحليلي وباستخدام الاستبانات كأداة دراسة للوصول ام نتائج الدراسة، 

والتي كانت كما يلي: ضرورة وفود وحدة متخصصة في المنظمة لإعداد الخطط لموافهة وإدارة الأزمات، وأاية توفير 

برامج تدريبية على مهارات العصف الذها ، ومهارات التفاوض ووضع الحلول لحل المشكلات، والتفكير  وإعداد 

الإبداعي، اا يياعد على إدارة الأزمات بأعلى درفة من الفاعلية. كما أوصت الدراسة بضرورة توفير غرفة عمليات 

مجهزة بالتقنية المطلوبة والحديثة لاحتواء الأزمة والحد من أضرارها. توصلت الدراسة إم وفود أثر مباشر لتنمية مهارات 
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التخطيط والاتصالات وتنمية وتعزيز مهارات القيادة على قدرة وكفاءة المنظمات الدولية العاملة في قطاع غزة على 

المنظمات  وكفاءة  العمل على مقدرة  وتعزيز مهارات فريق  لتنمية  المباشر  الأثر  النتائج  أظهرت  الأزمات. كما  إدارة 

العاملة في قطاع غزة على إدارة الأزمات بشكل عام، كما أثبتت الدراسة أن المنظمات تهتم بتدريب فريق  الدولية 

 العاملين وتنمية وتعزيز المهارات اللازمة لديهم لرفع قدرتهم على إدارة الأزمات.  

، وقد هدفت إم التعرف على الأزمات المدرسية وأساليب التعامل )xv((4Abdilwahab & Mursi, 201) دراسة  -

معها كما يدركها مديرو مدارس المرحلة الثانوية بدولة الكويت، حيث طبقت أداة الدراسة على عينة عشوائية من 

% من مجتمع العينة الكلي من مختلف المناطق التعليمية اليت بدولة 70، يمثلون 85مدراء ومديرات المدارس قوامها  

في تحديد الأزمات المدرسية  0.001الكويت. وكشفت النتائج عن وفود فرولا ذات دلالة إحصائية عند ميتوى  

إحصائية عند ميتوى   دلالة  ذات  البنات، كما توفد فرولا  لصالح مدارس  المدارس  بها هذه  تمر  بين   0.05التي 

لصالح منطقتي  المداري  بها  تمر  التي  يتعلق بالأزمات  فيما  المختلفة  التعليمية  المناطق  المدراء من  إفابات  متوسطات 

لمعوقات إدارة الأزمات  0.02الأحمدي وحولي التعليمية. إضافة إم وفود فرولا ذات دلالة إحصائية عند ميتوى 

التي يوافهها مديرو مدارس التعليم الثانوي لصالح مدارس البنات في حين لم تكن هناك فرولا ذات دلالة  المدرسية 
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إدارة  بمتطلبات  يتعلق  فيما  دالة  ولم توفد فرولا  التعليمية،  المنطقة  متغير  وفق  المعوقات  بهذه  يتعلق  فيما  إحصائية 

 الأزمات المدرسية وفق متغير نوع المدرسة والمنطقة التعليمية.

التعليمية بدولة  والتي هدفت إم الكشف عن واقع إدارة الأزمات في الميسيات   (xvi)(Mazkour, 2011-Al)دراسة    -

الكويت في ضوء الاتجاهات الإدارية المعاصرة. حيب استطلاع لآراء عينة من: طلبة، وأولياء أمور، وهيئة تدرييية، 

وفي الهيئة العامة للتعليم التطبيقي والتدريب وفي فامعة الكويت. وفق  والخاص  العام  التعليم  وموظفين، في مدارس 

. مبحوثا   579التخطيط، والمعلومات، والاتصال، والقيادة، وفرلا العمل. وتكونت عينة الدراسة من  :الأبعاد التالية

وتوصلت نتائج الدراسة إم أن تقديرات أفراد العينة حول مدى توافر مجالات متطلبات إدارة الأزمات متوسطة في 

التخطيط. وهذه النتائج   امجالات هي: الاتصال، والمعلومات، وأخير    مجالين اا: القيادة وفرلا العمل، وضعيفة في ثلاثة

تدل على وفود نظام لإدارة الأزمات في الميسيات التعليمية، ولكنه بحافة إم إعادة نظر بكيفية تنميته وتطويره في 

وقوع أو تفاقم الأزمات،  الوقائية لمنع  التدابير  الدراسة الاهتمام بأخذ  وأوصت  المعاصرة.  ضوء الاتجاهات الإدارية 

لإدارة الأزمات وبإنشاء قاعدة للمعلومات وتحديثها من قبل متخصصين، واستخدام أحدث  الميتقبلي  وبالتخطيط 

الوسائل التكنولوفية للاتصالات الداخلية والخارفية، وتدريب الأفراد عليها، وتوافد القائد ومتابعته للأحداث وحين 
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استثماره للوقت، وتشكيل فرلا عمل أو مراكز متخصصة بإدارة الأزمات، مع العمل على توفير الإمكانات والحوافز 

 .المناسبة

المدارس   ،(xvii) (2009Abdil’l ,)دراسة     - مديري  لدى  الأزمات  إدارة  أساليب  على  التعرف  إم  هدفت  وقد 

أثر كل من )الجنس، الميهل ستراتيجي المدرسي، وإم الكشف عن افظات غزة وعلاقتها بالتخطيط الإ الحكومية في مح 

الدراسة: إليه  وأهم ما توصلت  التعليمية، سنوات الخدمة(.  المرحلة  أسلوب   العلمي،  يمارسون  المدارس  أن مديري 

%، ويمارسون 85.48%، ويمارسون أسلوب التعاون في إدارة الأزمات بنيبة 85.99الاحتواء في إدارة الأزمة بنيبة  

%، وتوفد علاقة ارتباطية موفبة ذات دلالة احصائية عند ميتوى 84.83عمليات التخطيط الاستراتيجي بنيبة  

الاستراتيجي   α= 0.01دلالة   والتخطيط  والموافهة(  والاحتواء،  )التعاون،  المدرسية  الأزمات  إدارة  أساليب  بين 

( على الترتيب. ودعت الدراسة إم: عقد دورات 0.50، 0.65،  066المدرسي حيث بلغ معامل ارتباط بيرسون )

التعليمية  بالعملية  في الارتقاء  ودوره  أايته  توضح  المدرسي  الاستراتيجي  بالتخطيط  ترتبط  المدارس  لمديري  تدريبية 

وخطوات تطبيقه، عقد برامج تدريبية وورش عمل للعاملين في مدارس قطاع غزة على الأساليب الحديثة والفاعلة في 

موافهة الأزمات المدرسية، وإنشاء فريق لإدارة الأزمات المدرسية في كافة المدارس بقيادة المدير وبعض المعلمين والمرشد 

 الافتماعي ومعلم الصحة المدرسية وسكرتير المدرسة.



 

 

 

 

  
JOURNAL OF ISLAMIC STUDIES AND THOUGHT FOR SPECIALIZED RESEARCH (JISTSR) 111 

 
 

 

 

 

JOURNAL OF ISLAMIC STUDIES AND THOUGHT FOR 

SPECIALIZED RESEARCH (JISTSR) | VOL: 10 ISSUE: 

01 | January 2024 

 

 

  01العدد  10| المجلد  مجلة الدراسات الإسلامية والفكر للبحوث التخصصية

 2024كانون الثاني/ يناير 

jistsr.misd.techwww.|  9065-2289ISSN: -E 

 

الأزمات( (xviii)(Yahawi, 2006-Al)دراسة   فرلا  )قائدات  المديرات  اارسة  مدى  على  التعرف  إم  هدفت  والتي 

لعمليات إدارة الأزمات بالمنهجية العلمية في المدارس المتوسطة الحكومية للبنات بالمدينة المنورة، وأشارت نتائج الدراسة 

ونظم  بالتخطيط، والتنظيم، والمتابعة، ونظم الاتصال، :إم أنه يتم إدارة الأزمات بدرفة متوسطة في النواحي التالية

المعلومات، واتخاذ القرارات، والتقو . في حين يمارسن المديرات لعمليات إدارة الأزمات بدرفة عالية في النواحي التي 

تتعلق بالتوفيه، وتشكيل عضوات الفرلا، والقيادة. وأوصت الدراسة الحافة لنشر ثقافة إدارة الأزمات بين العاملات، 

 .ودورات تدريبية ميدانية في إدارة الأزمة

 : الدراسات الأفنبيةاثاني  

سعت إم تحليل إدارة الأزمات والكشف عن طرلا الاستجابة للأزمات المدرسية،  وقد (xix)(Liou, 2015)دراسة    -

طبقت الدراسة نموذج دورة حياة الأزمة الديناميكي الذي يعتمد على نظرية الفوضى والتعقيد لقضية إدارة الأزمات. 

اتبع الباحث  للصفوف من الروضة حتى الثاني عشر،أفريت الدراسة في إحدى مدارس الغرب الأوسط في أمريكا  

ويحللها،  منهجية  بطريقة  البيانات  ليجمع  الحالة  دراسة  من  مزيج  واستخدم  الدراسة  هذه  لتطبيق  الكيفي  المنهج 

والمقابلات لجمع البيانات، ثم قام الباحث بمناقشة المجموعة البيرية واستعراض خطة الأزمة من اعضاء خارج خطة 

المقارن  التحليل  بطرح مواضيع فديدة باستخدام  وقام  الانتقائية.  والترميز  المفتوح  الترميز  طريقة  واستخدم  الفريق، 
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الميتمر، كما تمت مناقشة استراتيجيات لتعزيز الثقة. تشير نتائج الدراسة إم أن ديناميكية نموذج دورة حياة الأزمة 

مفيد وهام في إدراك ومعالجة الأزمة المدرسية، ظهور التعاون وآلية التصحيح الذاتي، وتعزيز التفاهم القائم لإدارة الأزمة، 

 بالإضافة إم أاية تطوير آلية لمناقشة نتائج وآثار الأزمة.

القادة   والتي )Bishop))xx(2015 ,دراسة    - لدى  وخبرات  تصورات  الأمريكية حول  المتحدة  الولايات  في  أفريت 

للمراحل   لعرض روايات مباشرة عن قادة التعليم   2011أبريل    27على الأعاصير    االثانوية رد    الابتدائيةالتربويين 

في المناطق  2011أبريل  27الذين تأثرت مناطقهم التعليمية بأعاصير   من الروضة حتى الصف الثاني عشر،للمراحل 

الريفية في ولاية ألاباما، الولايات المتحدة الأمريكية، وتم تأطير هذه الدراسة بقاعدة أدبية للقيادة على وفه التحديد 

قيادة الأزمات ونظرية الصمود. استخدمت الدراسة المنهج الكيفي كونه يعطي تفيير ووصف شامل للظاهرة، من 

قيادة الأزمات  إدارة الأزمات وخصائص  النتائج تحت عناوين  تنظيم  وتم  الطبيعية.  بيئتهم  في  الأفراد  دراسة  خلال 

القادة مرونة في موافهة الشدائد واتخذوا  أظهر  يلي:  النتائج كما  وكانت  للأزمات.  والإعداد  والدعم بعد الأزمات 

مجتمعاتهم. كما عبر القادة عن أاية مشاركة قصصهم  اخطوات حاسمة ليس فقط في إعادة بناء مدارسهم ولكن أيض  

التخطيط للأزمات وآثارها على البحوث الميتقبلية  بتأملات حول  الدراسة  للاستفادة منها. وختمت  مع الآخرين 

 من الروضة حتى الثاني عشر. وكذلك بنداء للعمل على تحيين إدارة الأزمات في الإعدادات التعليمية للمراحل
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ودرفة  والتي هدفت  Barclay, 2004))(xxi)دراسة    - المدرسية في موافهة الأزمات  دور الإدارة  التعرف على  إم 

استعداد وتعاون الإداريين والمعلمين في المدرسة لموافهة الأزمات المفافئة والاستجابة لتداعيات الأزمة بهدف التخفيف 

من الآثار اليلبية والمدمرة على الطلبة والمعلمين. استخدم الباحث المنهج الوصفي التحليلي لإفراء دراسته، وطبقت 

دنبلي في   مدرسة  اا:  مدرستين  في  واستخدم إالدراسة  المتحدة.  الولايات  الثانوية في  ومدرسة كولومبيا  سكتلندا، 

الباحث الاستبانة والمقابلة أداة للدراسة، وتوصل الباحث إم أن التخطيط الإداري في كلا المدرستين منع من وقوعهما 

أعدت ميبق   للطوارئ  وفود خطة  إم  بالإضافة  الأزمات،  تأثير  لإدارة الأزمات، عمل على اتحت  ووفود فريق   ،

 التخفيف من الآثار المدمرة الناجمة عن الأزمات سواء على الطلاب أو المعلمين، أو على الإداريين في كلتا المدرستين.
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 إدارة الأزمات من منظور إسلاميالمبحث التاسع:   

فوهر نظام إدارة الأزمات على يد رسولنا صلى الله عليه وسدلم، وبالبحدث العلمدي  الإسلاميةعرفت الدولة   

والحربيدددة، سددديجد  والإداريدددةالددددقيق في سددديرته العطدددرة سدددواء في حياتددده الافتماعيدددة الأوم أو حياتددده اليياسدددية 

 الإنيان ما لا يعد ولا يحصى من أصول منهجية لعلم إدارة الأزمات، ومنها:

 الاعتماد على الله، قال تعام: "ومن يتوكل على الله فهو حيبه، إن الله بالغ أمدره قدد فعدل الله لكدل  -1  

  )Talaq:3)-Qura’an, Surat At-Al(  )xxii  " اشيء قدر  

النداس، الرفوع إم أولي الأمر وأهل العلم: حين تحل الأزمات والفتن يختلط الحق بالباطل ويلتبس علدى   -2  

يأتي دور أهدل العلدم في تمييددز الحدق مددن الباطدل، وبيددان الحكدم الشدرعي للندداس، واتخداذ المواقددف العمليدة وقيددادة 

ر  " الناس، وقد أمر الله تعام بالرفوع إم أولي الأمر وأهل العلم في مثل هدذه المواقدف فقدال: اءَهممم أمَدم وَإِذَا فدَ

هم الددِ  هممم لَعَلِمدَ ندم رِ مددِ َمددم ولِ وَإِمَ أمولي الأم نِ أوَِ الخددمَومفِ أذََاعدموا بددِهِ وَلددَوم رَداوهم إِمَ الرسِدم َمددم نَ الأم هممم مدِ ندم تدَنمبِطمونهَم مددِ " ذِينَ يَيددم

(Qura’an, Surat Annisa’: 83)-Al(xxiii)
.  

الإفدادة مدن قدددرات المجمدوع، وتهيئددة الأفدواء، ليعطدي أفددراد الفريدق كلهددم مدا عنددهم: ومثددال عليهدا في مددا  -3  

 .حصل في غزوة الأحزاب في الإفادة من خبرة سلمدان الفارسي
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تحديد الهدف، والموازنة الموضدوعية بدين البددائل المتاحدة، واختيدار أقربهدا إم حدل الأزمدة وتحقيدق مصدلحة   -3   

العمددل والمنظمددة فيمددا لا يخدددالف الشددريعة الإسددلامية: وهددذا مدددا فعلدده النددا صددلى الله عليددده وسددلم عندددما جمدددع 

أصحابه في غزوة الخندلا يأخذ رأيهم، فعرضوا عليه آراءهم، وكان من بين الآراء رأي سلمان الفارسي رضي 

الله عنه، الذي أشار إم حفر الخندلا، فأخذ برأيه النا صلى الله عليه وسلم؛ لأنه الأقرب للصواب، فاء في 

مختصر الييرة النبوية: فلما سمع رسول الله صلى الله عليه وسلم بمييرهم إليه استشار أصحابه، فأشدار عليده 

سلمان الفارسي بحفر خندلا يحول بين العددو وبدين المديندة، فدأمر رسدول الله صدلى الله عليده وسدلم فبدادر إليده 

 الميلمون، وعمل فيه بنفيه.

 الثبات وعدم الاضطراب:  -4  

كما فعل الرسول صلى الله عليه وسلم في حنين، إذ انيحب جمع من الجيش الميلم أمام خطة هوازن، ففر   

الصدحابة مددن هدول المفافددأة وشددة النبددل، وهندا صددمد الندا صددلى الله عليده وسددلم، واسدتطاع بثباتدده أن يعيددد 

 تجميع فيشه وفريق عمله لموافهة الأزمة.



 

 

 

 

  
JOURNAL OF ISLAMIC STUDIES AND THOUGHT FOR SPECIALIZED RESEARCH (JISTSR) 116 

 
 

 

 

 

JOURNAL OF ISLAMIC STUDIES AND THOUGHT FOR 

SPECIALIZED RESEARCH (JISTSR) | VOL: 10 ISSUE: 

01 | January 2024 

 

 

  01العدد  10| المجلد  مجلة الدراسات الإسلامية والفكر للبحوث التخصصية

 2024كانون الثاني/ يناير 

jistsr.misd.techwww.|  9065-2289ISSN: -E 

 

القائد القدوة: فالمرؤوسين بحافة لأن يروا أمامهم قدوة، والقائد يمتداز بأنده يشديع الطمأنيندة بدين الأفدراد،   -5  

في موقف النا صلى الله عليه وسلم في وسط المعركة ينادي بصوته: »أنا النا لا كذب أنا   هنلاحظوهذا ما  

 ابن عبد المطلب«.

 تشجيع الفريق والرفع من معنويات العاملين وقت الأزمات:  -6  

في نداء النا صلى الله عليه وسلم: »يا أهل الشجرة: يا   هنلاحظاا يدفعهم للعمل بحماس وحيوية، وهذا ما    

أهل سورة البقرة«: يعا الشجرة الدتي بايعدوا تحتهدا، فدذكرهم ببيعتده لهدم هنداك علدى أن لا يفدروا وعلدى المدوت، 

 فثبتوا ونجحوا في افتياز الأزمة في غزوة حنين.

ويذكر أهل الييرة أن الصحابة لما سمعوا هذا النداء عادوا كما تعود المرضع لصغيرها، وهكذا يتضح أن هذه   

 المهارة التي امتلكها النا صلى الله عليه وسلم كانت فاعلة ومكنته من موافهة الأزمة وتحويل الهزيمة إم نصر.

 مكافأة المحين:  -7  

ومن ذلك أن النا صلى الله عليه وسلم بعد غزوة حنين أعلن عن مكافأة لمن ثبت وصمد فقال: »من قتل   

  قتيلا  له عليه بينة فله سَلبََه«؛ أي: له ثياب المقتول وسلاحه، ودابته التي قاتل عليها.
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حمايددة الدددنفس وحمايدددة الآخددرين، قدددال الرسدددول عليدده الصدددلاة واليدددلام:  إذا سمعددتم الطددداعون بأرض فدددلا  -8  

  تدخلوها، وإذا وقع بأرض وأنتم فيها فلا تخرفوا منها“، وهذه فكرة الحجر الصحي.

 الخطاب المتزن في وقت الأزمات، مثل خطاب الصديق أبي بكر في وفاة النا )صلى الله عليه وسلم(.  -9  

  (Qishta, 2015))xxiv(  و(Yasin, 1991))xxv(  و(Salih, 2014))xxvi(. 

إدارة أي أزمة، فهناك لحظات لا بد منهما حتى لا تيتفحل الحزم والحيم، واا عنصران مهمان في    -10  

 الأمور وتخرج عن نطالا الييطرة.

 الين الجانب ومراعاة لحظات الضعف البشري، قال تعام: "فبما رحمة من الله لنت لهم ولو كنت فظ    -11  

 146غليظ القلب لانفضوا من حولك فاعف عنهم واستغفر لهم" آل عمران:

الإسلامي معياري التكوين، فمن خلال الثقافة الإسلامية تتكون لدى العقل الميلم المفاهيم والرؤى والعقل   

مدا يتصدرف الميدلم في مواقدف الحيدداة المختلفدة علدى هددي مدن تلدك الدرؤى بطريقددة  االفكريدة والأخلاقيدة، وكثدير  

 .(xxvii)(Bakar, 2011: 53) عفوية تلقائية
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 في إدارة الأزمات القائد التربوي دور  :عاشر المبحث ال  

 الأزمةالمرحلة الأولى قبل وقوع المطلب الأول:   

لندوع النشدداط أو الحدددث فنندده مددن  الكدي تددنجح أي منظمددة ومنهددا المدرسدة في موافهددة الأزمددات المتوقعددة تبعدد    

  الضروري إتباع ما يلي:

  ومخاطرها.توفير استمارات تتضمن جميع أنواع المعلومات عن المدرسة ومشكلاتها  -1  

  والعشوائية.بناء قاعدة معلومات فيدة ودقيقة عن المدرسة بعيدة عن الشائعات والآراء الذاتية  -2  

 الأدواربنداء ملفددات لتوقعدات المخدداطر ووقدوع الأزمددات للقددرة علددى موافهتهدا في حالددة وقوعهدا وتحديددد  -3  

  المناطة بالمهمات لكل شخص.

  ين ، والعاملين الموفودين في داخل المدرسة .ربإعداد فريق الموافهة في ضوء خبرات المد -4  
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 المرحلة الثانية أثناء وقوع الأزمة المطلب الثاني:  

  منها: الأزمة،ينبغي على القيادات المدرسية أن تقوم بمجموعة من التصرفات والأفعال أثناء وقوع   

كومية المحيطدة بالمدرسدة للميداعدة والتقليدل مدن الحاليريع بالمنظمات والهيئات الحكومية وغير  الاتصال  -1  

  الأزمة.مخاطر وآثار 

  الأزمة.اتخاذ القرارات الفعالة واليريعة أثناء وقوع  -2  

  المناسب.للموافهة بيرعة وعمل التعديل والإفراء  ااستخراج الخطط المعدة ميبق   -3  

  بالمياعدة.وضع البدائل وسرعة عمل الإسعافات الأولية وضمان عدم الضرر لمن يقم  -4  

  .)إذا لزم الأمر(إعداد خطة تفريغ المكان وسرعة نقل المصابين إم الميتشفيات  -5  

المتابعدة والتنيديق والتواصدل بددين عناصدر وأعضداء إدارة الأزمدة وتييددير وسدائل الاتصدال الميدتمرة لضددمان  -6  

  العادي.خفض حالة التوتر وتأثير الأزمة على الميتوى 
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 بعد حدوث الأزمة المرحلة الثالثة ماالمطلب الثالث:   

ولذلك يجب  أخرى،لميتقبل موافهة أي أزمات  اأساسي   امن تجارب وقوع الأزمات تعد هدف   الاستفادةإن    

  يلي:اتباع ما 

  والميسية.تحديد مدى تأثير الأزمة على الأفراد  -1  

  والقلق.اتخاذ الإفراءات العلافية لحالات الخوف  -2  

لمياعدة الذين تأثدروا مدن واقدع  المييولين استثارة المنظمات غير الحكومية والمشاركة الشعبية للتعاون مع  -3  

  الأزمة.

من التكنولوفيا العصرية ووضع الإرشادات والإفراءات الوقائية لكل مكيب تكنولوفي في  الاستفادة  -4  

  استخدامه.حالة سوء 

للأزمات المتوقعة فيما يتناسب مع ظروف كل فرد أو كل  اأن تضع كل مدرسة خطط تدريب منظمة فد  -5  

 .xxviii(، (Barclay, 2004)(xxix)((Liou, 2015)مدرسة 
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 الطريقة والإجراءاتالمبحث الحادي عشر: 
 مجتمع الدراسةالمطلب الأول: 

 ا( مددددير  197البددالغ عددددهم )القدددس  دينددةمددن جميددع مددديري المددددارس الحكوميددة في م يتكددون مجتمددع الدراسددة  
  .2020/2021ومديرة للعام 

 عينة الدراسةالمطلب الثاني:                                   
%( مدن مجتمدع الدراسدة حيدث بلغدت عيندة الدراسدة 30تم أخذ عينة عشوائية من مجتمع الدراسة بمدا نيدبته )  

إفابة تم قبولها  60وتم الحصول على  Google Formومديرة، تم إرسال الاستبانة بصورة إلكترونية   امدير   60
 .اجميع  

 ( خصائص عينة الدراسة1ويوضح الجدول رقم )  
 (1الجدول رقم )  

 وصف عينة الدراسة
   

   

   

  

 النسبة المئوية العدد  فئات المتغير المتغير

 %27 16 ذكر  الجنس
 %73 44 أنثى

 %20 12 بكالوريوس فأقل الملهل العلمي
 %80 48 مافيتير فأكثر 

 %17 10 سنوات فأقل 5 سنوات الخبرة
 %47 28 سنوات 6-10

 %36 22 أكثر فسنة  11
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 منهج الدراسةالمطلب الثالث:   

استخدمت الباحثة المنهج الوصفي الكمي التحليلي بصورته الميحية وبهدف الإفابة على إشكالية الدراسة   

 لملاءمته لطبيعة هذه الدراسة، وتم تصميم أداة الاستبانة لجمع بيانات الدراسة. 

 أداة الدراسة المطلب الرابع:

بناء الأداة: تم بناء الأداة بما يتناسب مع أهداف الدراسة، وهي مكونة من ثلاثة أقيام؛ الأول المعلومات الديمغرافية 

فقرة على  30وتشمل متغيرات الجنس، الميهل العلمي، وسنوات الخبرة. والقيم الثاني بنود الاستبانة وهي تتكون من 

 سلم ليكرت )موافق، موافق بشدة، محايد، لا اوافق، لا أوافق بشدة(. أما القيم الثالث فعبارة عن سيال مفتوح.

 صدق الأداة: 

تم عرضها على لجنة من المحكمين من ذوي الخبرة في مجال الإدارة التربوية، وذلك لإبداء  للتحقق من صدلا الأداة 

آرائهم حول مدى ملاءمة فقرات الأداة لقياس ما وضعت من أفل قياسه، وكذلك وضوح صياغتها اللغوية، حيث تم 

 إفراء بعض التعديلات بناء على ملاحظات المحكمين، وبالتالي تم التأكد من صدلا الاستبانة.
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 ثبات الأداة:

المقياس على عينة  بتطبيق  وذلك  إعادة تطبيق الاختبار،  طريقة  الباحثة باستخدام  الأداة قامت  ثبات  من  للتأكد 

استطلاعية من مجتمع البحث، وبعد مرور أسبوع تمت إعادة التطبيق على نفس العينة، وتحت نفس الظروف، بعد 

(، وهي قيمة معتمدة تشير 0.87لفا فكان معامل الثبات )أذلك تم حياب معامل الثبات عن طريق معادلة كرونباخ  

 إم إمكانية استخدام وتطبيق الأداة. 

فقرة على سدلم ليكدرت )موافدق، موافدق بشددة، محايدد، لا  30الاستبانة تتكون من  تصحيح الإجابات على الأداة:

 4علامدات(، موافددق ) 5( علدى التدوالي: موافددق بشددة )5-1)اوافدق، لا أوافدق بشددة(، وقددد أعطيدت العلامدات مددن 

 علامات(، لا أوافق )علامتان(، لا أوافق بشدة )علامة(. 3علامات(، محايد )

 ثم فرى تصنيف ميتويات درفات تقدير المديرين وفق التصنيف التالي:

 ( كبيرة.5 -3.68( متوسطة، )3.67-2.34( قليلة،  )1-2.33)  
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 متغيرات الدراسةالمطلب الخامس: 

لحكومية، والمتغيرات متغيرات ميتقلة لفحص أثرها على المتغير التابع وهو واقع إدارة الأزمة بالمدارس ا ثلاثتم تحديد 

 :الميتقلة هي

  )ذكر، أنثى(. وله ميتويان  الجنس:  

  له ميتويان )بكالوريوس فأقل، مافيتير فأكثر(. الملهل العلمي:  

  سنة فأكثر(. 11( سنوات، و 10-6له ثلاث ميتويات )خمس سنوات فأقل، ومن ) سنوات الخدمة:  

لأزمدة في ظدل فائحدة كدورونا في محافظدة القددس، في مراحلهدا لمديري المددارس الحكوميدة  إدارة المتغير التابع:  

  الثلاث )قبل وقوع الأزمة وأثناء وقوع الأزمة وبعد وقوع الأزمة(.
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 عرض وتحليل نتائج الدراسةعشر:  الثانيالمبحث 

 المعالجة الإحصائيةالمطلب الأول: 

  (t)المعياريدة واختبدار  والانحرافداتباستخراج الأعداد والنيب المئوية والمتوسطات الحيابية  اتم تحليل البيانات إحصائي  

وذلك باستخدام الحاسوب باستخدام   (One-Way anova)الميتقلتين، واختبار تحليل التباين الأحادي   للمجموعتين

  .(SPSS)برنامج 

 نتائج الدراسة ومناقشتها:المطلب الثاني: 

 فيما يلي عرض تحليل البيانات ونتائج الدراسة ومناقشتها، مرتبام حيب الإفابة عن كل سيال من أسئلة الدراسة:

 النتائج المتعلقة بالييال الرئييي الأول وهو: :أولا  

مــا واقــع إدارة الأزمــة التعليميــة في  ــل جائحــة فــايروس كــورونا بالمــدارس الحكوميــة مــن وجهــة نظــر المــديرين في 

 القدس؟ محافظة 
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للإفابة على هذا الييال تم اسدتخراج المتوسدطات الحيدابية والانحرافدات المعياريدة لفقدرات الاسدتبانة في ضدوء إفدابات 

 المديرين والمديرات على كل فقرة وعلى الفقرات مجتمعة، وفيما يلي عرض للنتائج حيب الفقرات:

 (2فدول رقم )

 واقع إدارة الأزمة التعليمية من وفهة نظر المديرين في مدينة القدس

 رقم  الفقرة المتوسط الحيابي  الانحراف المعياري الرتبة الميتوى

  كورونا قبل وقوعهاإدارة أزمة      

ددددبق   3.52 1.45 4 متوسطة ددددط ميد ددددرامج وخطد ددددداد بد  اقمدددددت بإعد

 ساات في موافهة أزمة كورونا.

1 

أقوم بتشكيل فرلا متعددة مدن المعلمدين  3.22 1.23 9 متوسطة

دددداات في  دد دد دددددات سد دد ددددع الأزمد دد دد دددددل مد دد للتعامد

 موافهة أزمة كورونا فور وقوعها.

3 

أوفر الدعم المناسدب لفريدق التعامدل مدع  3.20 1.33 10 متوسطة 4 
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 الأزمات.

ددددة  3.40 1.31 6 متوسطة دد ددددددي في المدرسد ددددل التنظيمد دد دددددم الهيكد يتيد

بمرونددة كافيدددة ادددا سدداعد في التعامدددل مدددع 

 أزمة كورونا وقت وقوعها

5 

أحرص على التعاون مع المعلمين لإدارة  3.95 1.14 1 كبيرة

 الأزمات.

6 

ددددوم  2.86 1.44 17 متوسطة دد ددددع أقد دد ددددة مد دد ددددات دوريد دد ددددد افتماعد دد بعقد

المعلمين بافتراض أزمات وكيفية التعامل 

 معها.

7 

ددددات  3.38 1.38 7 متوسطة دد دددددة معلومد دد ددددة قاعد دد دددددوافر في المدرسد يتد

دددددكلاتها  دد ددددة ومشد دد دددددن المدرسد دد ددددانات عد دد وبيد

ومخاطرهدا سدداات في التعامددل مددع أزمددة  

 كورونا

8 

تتوفر في المدرسة برامج تدريبية كافية في  3.15 1.27 12 متوسطة

 مجال إدارة الأزمات.

9 
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أقوم بعمل حملات توعية على احتمالية  3.20 1.26 10 متوسطة

 حدوث أزمات

10 

  إدارة أزمة كورونا أثناء وقوعها    

أقددوم باتخدداذ التدددابير اللازمددة مددن خددلال  3.15 1.36 12 متوسطة

 التواصل مع الجهات المييولة.

1 

دددددخيص  3.45 1.35 5 متوسطة دددددى تشد ددددل علد دددددورونا أعمد دددددة كد أزمد

بشددكل واضددح وتقددد  جميددع المعلومدددات 

 الهامة لفريق إدارة الأزمة.

2 

ددددراءات 3.18 1.35 11 متوسطة دددداع الافد ددددة لإدارة  أقددددوم باتبد الرسميد

الأزمدة كالاتصددال بكافدة أعضدداء الأزمددة 

وتحديدددد المهددددام التنفيذيددددة لهددددم والتنيدددديق 

 فيما بينهم.

3 

أقدددوم بمتابعدددة ميدددتمرة لتدددداعيات الأزمدددة  3.38 1.43 7 متوسطة

 على التعليم.

4 
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ددددراءات 3.18 1.22 11  ددددق افد ددددع تفشدددددي  أطبد ددددة لمند احترازيد

 الفيروس في المدرسة.

5 

ددددة  3.22 1.61 9 متوسطة ددددى الصدددددحة البدنيد ددددتمرار علد أؤكددددد باسد

للطلبدة وشددروط الأمددن واليددلامة داخددل 

 المدرسة.

6 

أطبق مختلف تدابير التباعدد الافتمداعي  3.00 1.44 16 متوسطة

للحفداظ علدى سدلامة جميدع الأشددخاص 

 في المدرسة.

7 

أشدكل فريدق عمدل لددعم التصددي لهددذه  3.09 1.23 13 متوسطة

ددددبة  دد دد ددددراءات المناسد دد دد دددداذ الافد دد دد ددددة واتخد دد دد الأزمد

 للتكيف معها.

8 

ددددم  2.65 1.41 18 متوسطة أعمددددل علددددى تمكددددين المعلمددددين ودعمهد

دددددل  دددددو أفضد دددددا هد دددددام بمد دددددى القيد دددددز علد للتركيد

 لطلابهم.

9 



 

 

 

 

  
JOURNAL OF ISLAMIC STUDIES AND THOUGHT FOR SPECIALIZED RESEARCH (JISTSR) 130 

 
 

 

 

 

JOURNAL OF ISLAMIC STUDIES AND THOUGHT FOR 

SPECIALIZED RESEARCH (JISTSR) | VOL: 10 ISSUE: 

01 | January 2024 

 

 

  01العدد  10| المجلد  مجلة الدراسات الإسلامية والفكر للبحوث التخصصية

 2024كانون الثاني/ يناير 

jistsr.misd.techwww.|  9065-2289ISSN: -E 

 

ددددداء  3.22 1.44 9 متوسطة ددددديم أثند ددددتمرار التعلد دددددى اسد أحدددددرص علد

 الأزمة.

10 

قرارات سريعة فعالة في ضوء   باتخاذ أقوم   3.40 1.38 6 متوسطة

 الأحداث الميتجدة.

11 

دددددددريب  3.04 1.55 14 متوسطة دددددرص لتد دددددوفير الفد دددددى تد دددددل علد أعمد

ددددان المعلمدددددين  ددددتعلم عدددددن  لإتقد ددددارات الد مهد

 بعد.

12 

أعمدل علدى وضدع خطدة فديددة للتعلديم  3.15 1.34 12 متوسطة

 تراعي إطار الصحة العامة.

13 

ددددددي  3.70 1.35 3 كبيرة دددددع المحلد دددددراك المجتمد دددددى إشد دددددرص علد أحد

وأهالي الطلاب لضدمان حددوث الدتعلم 

 في ظل أزمة كورونا.

14 

أقدوم بعمدل حمددلات توعيدة بدين المعلمددين  3.52 1.30 4 متوسطة

 والطلاب والأهالي.

15 

  إدارة أزمة كورونا بعد وقوعها    
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دددددورونا  3.75 1.33 2 كبيرة دد ددددة كد دد دددددريات أزمد دد ددددق مجد دد ددددوم بتوثيد دد أقد

دددددتفادة دد ددددددط  للاسد دد دددددع الخطد دد ددددا في وضد دد دد منهد

 الميتقبلية.

1 

ددددداع  3.36 1.31 8 متوسطة أقددددوم بتشدددددجيع المعلمدددددين علدددددى الإبد

 والابتكار لتلافي مخاطر الأزمة.

2 

أقددددوم بقيدددداس مدددددى تأثددددير الأزمددددة علددددى  3.02 1.43 15 متوسطة

 ميتوى الأداء لدى الطلبة. 

3 

أحدددرص علدددى تحيدددين أداء الطلبدددة لمنعددده  3.36 1.31 8 متوسطة

 من الترافع.

4 

بعدددض المهدددارات الجديددددة المفيددددة أطدددور  3.52 1.45 4 متوسطة

 للتعامل مع الأزمات المحتملة.

5 

أحددرص علددى مواكبددة التطددورات العلميددة  3.22 1.23 9 متوسطة

 من التكنولوفيا في التعليم. للاستفادة

6 
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أحددد المهدام الددتي تمدت بصدورة صددحيحة  3.20 1.33 10 متوسطة

والتي تمت بصورة خاطئة وتقيديم كدل مدا 

فرى في موافهة أزمة كورونا للاستفادة 

ددددة  دددددة لموافهد ددددة فديد ددددع خطد دددده في وضد مند

 الأزمات.

7 

أقوم بقياس الإنجازات ومدى الاستفادة  3.40 1.31 6 متوسطة

 من أزمة كورونا في الميتقبل.

8 

 9 أنظم العمل بصورة تقلل من الضغوط. 3.95 1.14 1 كبيرة
ددددة إدارة  2.86 1.44 17 متوسطة دد دد دد ددددددديث خطد دد دد ددددددى تحد دد دد دددددل علد دد دد أعمد

 الأزمات.

10 

  الكلي 3.27 1.36 - متوسطة
 

لأزمة التعليمية في ظل فائحة فايروس كورونا بالمدارس الحكومية من الإدارية ليشير الجدول إم درفات الممارسات  

(، أما على ميتوى الفقرات، كانت الفقرة 3.27القدس. حيث بلغ المتوسط الكلي )وفهة نظر المديرين في محافظة  

( في المحور 9أحرص على التعاون مع المعلمين لإدارة الأزمات". والفقرة رقم )( في المحور الأول، والتي نصها: "6رقم )
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بمتوسط كلي بلغ ) الضغوط"،  تقلل من  العمل بصورة  "أنظم  والتي نصها:  ( بدرفة كبيرة في المرتبة 3.95الثالث، 

منها في وضع  للاستفادة( في المحور الثالث، والتي نصها: "أقوم بتوثيق مجريات أزمة كورونا 1الأوم. أما الفقرة رقم )

بلغ ) بمتوسط  الثانية  المرتبة  الميتقبلية". في  . وفي المرتبة الثالثة فاءت الفقرة رقم ا( بدرفة كبيرة أيض  3.75الخطط 

( من المحور الثاني، والتي نصها: " أحرص على إشراك المجتمع المحلي وأهالي الطلاب لضمان حدوث التعلم في 14)

( من المحور الثاني، والتي نصها: 9(. أما المرتبة الأخيرة فكانت الفقرة رقم )3.70ظل أزمة كورونا"، بمتوسط حيابي )

بلغ ) بمتوسط حيابي  لطلابهم"،  أفضل  بما هو  القيام  للتركيز على  ودعمهم  المعلمين  أعمل على تمكين   "2.65 )

 بدرفة متوسطة.

 وللإجابة على السلال الرئيسي تمت الإجابة على الأسئلة الفرعية التالية:

 .من وفهة نظر المديرين في القدس ما واقع إدارة الأزمة قبل وقوعها بالمدارس الحكومية  -1

أحرص (، والتي نصها: "6بالنظر إم الجدول أعلاه نلاحظ أن أعلى متوسط حيابي في المحور الأول كان للفقرة رقم )

(. وأدنى متوسط حيابي في المحور الأول كان 3.95على التعاون مع المعلمين لإدارة الأزمات"، حيث بلغ المتوسط )

( والتي نصها: " أقوم بعقد افتماعات دورية مع المعلمين بافتراض أزمات وكيفية التعامل معها"، حيث 7للفقرة رقم )

 (.2.26بلغ )
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وهنا نلاحظ أنه يوفد تعاون مع المعلمين بدرفة عالية لإدارة الأزمات، ولكن قد لا يكون هذا التعاون مبا على 

وتتقارب هذه النتائج   أسس انهجة وليس عبر قنوات تواصل واضحة ومنظمة، مثل الافتماعات الدورية مع المعلمين.

( التي تنص على أن تقديرات أفراد العينة حول مدى توافر مجالات متطلبات إدارة 2011مع نتائج دراسة المذكور )

والمعلومات،  الاتصال،  هي:  مجالات  ثلاثة  في  وضعيفة  العمل،  وفرلا  القيادة  اا:  مجالين  في  متوسطة  الأزمات 

 والتخطيط.

" في ساات في موافهة أزمة كورونا اق  قمت بإعداد برامج وخطط ميب ( في المحور الأول "1وقد فاءت العبارة رقم )

وبمتوسط   العبارات،  أفراد العينة  3.52رتبة متوسطة بين  لدى  اهتمام  أن هناك  اا يعا  بإعداد البرامج والخطط ، 

دراسة باركلاي )  اميبق   نتائج  تتوافق مع  النتيجة  وهذه  ( التي توصلت إم أن التخطيط 2004لموافهة الأزمات، 

 الإداري الميبق منع من الوقوع تحت تأثير الأزمات.

(: "أقوم بتشكيل فرلا متعددة من المعلمين للتعامل مع الأزمات ساات 3وكذلك فاءت الإفابة على العبارة رقم )

(: "أوفر الدعم المناسب لفريق التعامل مع الأزمات"، في 4في موافهة أزمة كورونا فور وقوعها"، وكذلك العبارة رقم )

رتبة متوسطة، أي أن أفراد عينة الدراسة من مديري ومديرات المدارس ميتعدون لموافهة الأزمات من خلال إعداد 
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وهذه النتيجة تتوافق مع نتيجة دراسة باركلاي ) لذلك،  ( أن وفود فريق لإدارة الأزمات عمل 2004فريق خاص 

 على التخفيف من الآثار المدمرة الناجمة عن الأزمات سواء على الطلاب أو المعلمين، أو على الإداريين.

 .من وفهة نظر المديرين في القدس ما واقع إدارة الأزمة أثناء وقوعها بالمدارس الحكومية -2

المجتمع أحرص على إشراك    (، والتي نصها:"14( في المحور الثاني أن الفقرة رقم )2نلاحظ من الجدول رقم )     

وأهالي الطلاب لضمان حدوث التعلم في ظل أزمة كورونا"، قد حصلت على أعلى متوسط وهو ) ( 3.70المحلي 

( فكان 2.65بالمقارنة مع بقية الفقرات في المحور الثاني، والذي يتعلق بإدارة الأزمة أثناء وقوعها. أما أدنى متوسط )

 ( والتي نصها: " أعمل على تمكين المعلمين ودعمهم للتركيز على القيام بما هو أفضل لطلابهم". 9للفقرة رقم )

وهنا نلاحظ أن الحرص على إشراك المجتمع المحلي وأهالي الطلاب في إدارة الأزمة قد حصل على أعلى متوسط، لأن 

الطلاب يتعلمون من داخل بيوتهم وبدون التعاون مع الأهل والمجتمع المحلي لن تضمن إدارة المدرسة استمرار عملية 

أو مخفي، خاصة وأنه لا يوفد قانون يجبر  واضح  التعليم سواء بشكل  الطلاب من  العديد من  وسيتيرب  التعلم، 

التعليم عن بعد فلا ييتطيع المعلم أن يعرف دائم   أثناء  الكاميرات  فتح  من هم الطلاب الموفودون   االطلاب على 

 بالفعل في الدروس.

  ؟ من وفهة نظر المديرينفي القدس ما واقع إدارة الأزمة بعد وقوعها بالمدارس الحكومية  -3
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(، 9(،  للفقرة رقم )3.95أما بالنيبة للمحور الثالث والمتعلق بإدارة الأزمة بعد وقوعها، فقد كان أعلى متوسط )   

( فقد كان من نصيب الفقرة رقم 2.86والتي نصها: " أنظم العمل بصورة تقلل من الضغوط". أما أدنى متوسط )

 (، والتي نصها: " أعمل على تحديث خطة إدارة الأزمات".10)

وهنا نلاحظ أن الفقرة التي حصلت على أعلى متوسط كانت تتعلق بتنظيم العمل بصورة تقلل من الضغوط، وهذا 

أمر هام لأن كمية ضغط العمل، والضغط النفيي الذي كان على عاتق الإدارات والمعلمين والطلاب والأهالي هائلة 

 ، ولا بد لأي مدير أن ينظم العمل ليقلل من هذه الضغوط ليضمن استمرارية العملية التعليمية.افد  

بين متوسطات    α=   0.05وهو، هل توفد فرولا ذات دلالة إحصائية عند ميتوى الدلالة  الثاني:    يالسلال الرئيس

تعزى للمتغيرات الشخصية )الجنس ، الميهل القدس واقع إدارة الأزمات بالمدارس الحكومية من وفهة نظر المديرين في 

 العلمي ، سنوات الخدمة(؟ 

 : متغير الجنسأولا  

الدلالة   عند ميتوى  إحصائية  دلالة  ذات  فرولا  توفد  هل   " هو:  المتغير  بهذا  المرتبط  بين   α=    0.05الييال 

 تعزى إم الجنس؟ القدس متوسطات واقع إدارة الأزمات بالمدارس الحكومية من وفهة نظر المديرين في 
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حيب t-test( يوضح نتائج اختبار 3للإفابة على هذا الييال، والجدول رقم )  t-testقامت الباحثة باستخدام  

 إدارة الأزمات بالمدارس الحكومية.متغير الجنس وعلاقته بواقع 

 (3فدول رقم )  

 حيب متغير الجنس t-testنتائج اختبار   

المتوسط  العدد  الجنس البعد

 الحيابي 

الانحراف 

 المعياري

قيمة 

 )ت(

درفة 

 الحرية

الدلالة 

 الإحصائية

الدرفة 

 الكلية

 48 1.7- 2.9 9.7 16 ذكر 

 

 

0.08 

 3.5 10.6 44 أنثى

( أنه لا توفد فرولا ذات دلالة إحصائية بين الذكور والإناث في التعامل مع واقع إدارة 3يتضح لنا من الجدول رقم )

 .اوهي قيمة غير دالة إحصائي   0.08الأزمات، حيث بلغت قيمة )ت( 

( والتي توصلت إم وفود فرولا ذات دلالة إحصائية بين 2016وتتعارض هذه النتيجة مع نتيجة دراسة عبد العزيز )

 متوسطات واقع إدارة الأزمات بالمدارس الحكومية يعزى لمتغير الجنس ولصالح الإناث. 
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 : الميهل العلمياثاني  

الدلالة   عند ميتوى  إحصائية  دلالة  ذات  فرولا  توفد  هل   " هو:  المتغير  بهذا  المرتبط  بين   α=    0.05الييال 

 تعزى إم الميهل العلمي؟ القدس متوسطات واقع إدارة الأزمات بالمدارس الحكومية من وفهة نظر المديرين في 

حيب t-test( يوضح نتائج اختبار 4للإفابة على هذا الييال، والجدول رقم )  t-testقامت الباحثة باستخدام  

 إدارة الأزمات بالمدارس الحكومية.متغير الميهل العلمي وعلاقته بواقع 

 (4الجدول رقم )  

 حيب متغير الميهل العلمي t-testنتائج اختبار   

دددددل  البعد دد دد دد ددد دد دد دد دد الميهد

 العلمي

ددددددط  العدد  ددد دد دد دد ددد دد دد دد دد ددد دد دد دد دد المتوسد

 الحيابي 

ددددددراف  دد دد دد دد ددد دد دد دد دد الانحد

 المعياري

دددددة  ددد دد دد دد دد قيمد

 )ت(

دددددة  دد دد دد دد درفد

 الحرية

دددددة  دد ددد دد دد دد دد الدلالد

 الإحصائية

 

ددددة  دد دد الدرفد

 الكلية

بكالوريوس 

 فأقل

  20   11.8   3.6  

-4.7 

 

49 

 

0.01 

دددددتير  دد دد  2.8   9.4   40  مافيد
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 فأكثر 

 

إحصائي   دالة  قيمة )ت( غير  أن  أثر للميهل العلمي على واقع إدارة اونلاحظ من الجدول  لا يوفد  أنه  اا يعا   ،

الباحثة اليبب في ذلك إم طبيعة الأزمات وما تحمله من عنصر الأزمات من وفهة نظر المديرين في القدس. وتعزو 

المفافأة وما تتركه من أثر الإرباك في الميسيات التربوية اا يضعف الخصائص الشخصية للمدير والتي عادة يكون لها 

 تأثير في المواقف الإدارية الأخرى.

( الدتي أوضددحت نتددائج دراسددتها عددم وفددود فددرولا ذات دلالددة 2015تتفدق هددذه النتيجددة مدع نتيجددة دراسددة صددراص )

إحصائية بين استجابات العينة تعزى للمتغيرات الشخصية بما فيها الميهل العلمي. وتتعارض نتيجة الدراسة الحالية مع 

( والددتي توصددلت إم وفددود فددرولا ذات دلالددة إحصددائية بددين متوسددطات واقددع إدارة 2016نتيجدة دراسددة عبددد العزيددز )

 الأزمات بالمدارس الحكومية يعزى لمتغير الميهل العلمي ولصالح بكالوريوس فأقل.

 : عدد سنوات الخبرةاثالث  

بدددين  α=  0.05اليددديال المدددرتبط بهدددذا المتغدددير هدددو: " هدددل توفدددد فدددرولا ذات دلالدددة إحصدددائية عندددد ميدددتوى الدلالدددة 

 تعزى إم عدد سنوات الخبرة؟ القدس متوسطات واقع إدارة الأزمات بالمدارس الحكومية من وفهة نظر المديرين في 
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قامت الباحثة باستخدام تحليل التباين الأحادي لبيان دلالة الفدرولا بدين متوسدط اسدتجابات أفدراد العيندة وفدق الخدبرة. 

 ( يوضح نتائج هذا التحليل.5والجدول رقم )

 (5الجدول رقم )  

 نتائج تحليل التباين الأحادي لبيان دلالة الفرولا بين متوسط استجابات أفراد العينة وفق الخبرة  

الانحراف  المتوسط العدد  الخبرة المتغير 

 المعياري

قيمة 

 )ف(

اتجاه  الدلالة

 الفرولا

 

 

 الخبرة

أقل من 

 سنوات 5

14 3.70 0.451  

 

1.02 

 

 

0.43 

لا توفد 

فرولا دالة 

 10-6 اإحصائي  

 سنوات

16 3.56 0.285 

فما  11

 فولا

30 3.53 0.321 
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، أي لا توفد فرولا ا( غير دال إحصائي  0.43( نيتنتج أن ميتوى الدلالة )5من خلال البيانات في الجدول رقم )

أفراد العينة وفق متغدير الخدبرة. وقدد يعدود اليدبب في ذلدك إم عددم تدوفر  استجاباتذات دلالة إحصائية بين متوسط 

الحرية والمرونة لمدير المدرسة ليتصرف ويوافه الأزمة وفق خبرته، بل يعتمد الأمر أكثر على تلقي تعليمات وأوامر مدن 

 المييولين الأعلى التي تجعل الإدارات التربوية تتصرف بنفس الطريقة.      

( الدتي أوضددحت نتددائج دراسددتها عددم وفددود فددرولا ذات دلالددة 2015تتفدق هددذه النتيجددة مدع نتيجددة دراسددة صددراص )

 إحصائية بين استجابات العينة تعزى للمتغيرات الشخصية بما فيها سنوات الخبرة، وتتعارض 

 

( والتي توصلت إم وفود فرولا ذات دلالة إحصائية بين متوسطات واقع إدارة 2016مع نتيجة دراسة عبد العزيز )

 ( سنة فأكثر.11الأزمات بالمدارس الحكومية يعزى لمتغير الخبرة لصالح من لديهم )

هددل تتوافددق الممارسددات الدتي يقددوم بهددا مددديرو ومددديرات المدددارس الحكوميددة في القدددس مددع الســلال الرئيســـي الثالـــث: 

  الأصول المنهجية الإسلامية في إدارة الأزمات؟ 

للإفابة على هذا الييال، تم تحليل إفابات المديرين والمديرات على القيم الثالث في الاستبانة وهو الييال المفتوح، 

 ونيتخلص من الإفابات ما يلي:
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ييدتوحي بعددض المدديرين والمددديرات اارسداتهم الإداريددة مدن ثقددافتهم الإسدلامية العامددة ولكدن لدديس لدديهم مددنهج واضددح 

ينطلق من المنظور الإسلامي في حل الأزمة، بل يعتمدون بشكل أساسي على قوانين وزارة التربية والتعليم والإرشادات 

ومن الأمثلة علدى هدذه الممارسدات الدتي قددمها أفدراد العيندة: المشدورة، ضدبط الدنفس  الصادرة عنها المتعلقة بهذا الشأن.

أمام المعلمين والطلاب، الاتكال على الله، الاستعانة بأصحاب الخبرات من أفراد الطاقم، والمرونة واللين في التعامل مع 

 المعلمين والطلاب.

 

 ملخص عام لنتائج الدراسةالمطلب الثالث: 

 وقد توصلت الدراسة إم مجموعة من النتائج، أاها: 

قبل وقوع الأزمة التعاون مع المعلمين لإدارة الأزمات، أما أثناء في مراحلة ما  من أهم اارسات القيادة التربوية   -1

الأزمة فكانت الحرص على إشراك المجتمع المحلي وأهالي الطلاب لضمان حدوث التعلم في ظل الأزمة، وقوع  

 وأما بعد وقوع الأزمة فكانت تنظيم العمل بصورة تقلل من الضغط.

مدددن الممارسدددات الإداريدددة الدددتي تحتددداج إم تحيدددين وزيادة في الاهتمدددام: إعدددداد بدددرامج تمكدددين المعلمدددين ودعمهدددم  -2

للتركيز على القيام بما هو افضل لطلابهم، وعقد افتماعات دورية معهم للتدريب على التعامل مع الأزمات 
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قبدددل وقوعهددددا، وتحيددددين قنددددوات الاتصدددال مددددع الجهددددات الميدددديولة، تطبيدددق مختلددددف قواعددددد اليددددلامة والتباعددددد 

تحيددين أدوات التقيددديم سددواء للطلبدددة أو  االافتمدداعي للحفدداظ علدددى سددلامة جميدددع الأفددراد في الميسيددة، وأخدددير  

 المعلمين.

بددين الجدددنس والقدددرة علدددى حدددل  α  =0.05لا توفددد علاقدددة ذات دلالددة إحصدددائية عنددد ميدددتوى الدلالدددة   -3

 الأزمات. 

بدددين الميهددل العلمدددي والقدددرة علدددى حدددل  0.05لا توفددد علاقدددة ذات دلالددة إحصدددائية عنددد ميدددتوى الدلالددة   -4

 الأزمات.

بدددين سدددنوات الخدددبرة والقددددرة علدددى حدددل  0.05لا توفددد علاقدددة ذات دلالدددة إحصدددائية عندددد ميدددتوى الدلالددة   -5

 الأزمات.

ييتوحي بعض المديرين والمديرات اارساتهم الإدارية من ثقافتهم الإسلامية العامة ولكن ليس لدديهم مدنهج   -6

واضدح ينطلددق مدن المنظددور الإسددلامي في حدل الأزمددة، بددل يعتمددون بشددكل أساسددي علدى قددوانين وزارة التربيددة 

  والتعليم والإرشادات الصادرة عنها المتعلقة بهذا الشأن.
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 التوصياتالمطلب الرابع: 

والتي فاءت بناء على نتائج الدراسة الحالية ونتائج الدراسات اليابقة   بناء على نتائج الدراسة نقدم التوصيات التالية

 :التي تمت مرافعتها في البحث

 قبل حدوث الأزمات في المدارس. اضرورة إعداد برامج وخطط طوارئ ميبق   -1  

 للعاملين في المدارس تعدهم ليكونوا قادرين على إدارة الأزمات.تصميم دورات تدريبية  -2  

يقدوم علدى المشداركة والتعداون والتفداهم بدين جميدع التخصصدات والميدتويات  دارستهيئة مناخ إداري في المد  -3  

  العلاقدةعند إدارة الأزمة لأاية التمازج والتفاعل بين التنيديق التنظيمدي وهدود كدل الكيدانات والخدبرات ذات 

  بإدارة الأزمة

في الميسية التربوية تضمن سرعة انتقال ما يلزم من بيانات   تطوير منظومة اتصال وتواصل سريعة وفعالة  -4  

 وتعليمات وإفراءات، وتبادل الأفكار والآراء.



 

 

 

 

  
JOURNAL OF ISLAMIC STUDIES AND THOUGHT FOR SPECIALIZED RESEARCH (JISTSR) 145 

 
 

 

 

 

JOURNAL OF ISLAMIC STUDIES AND THOUGHT FOR 

SPECIALIZED RESEARCH (JISTSR) | VOL: 10 ISSUE: 

01 | January 2024 

 

 

  01العدد  10| المجلد  مجلة الدراسات الإسلامية والفكر للبحوث التخصصية

 2024كانون الثاني/ يناير 

jistsr.misd.techwww.|  9065-2289ISSN: -E 

 

القيام بعملية تقييم ميتمرة لأداء الميسية من حيث الاستعداد للأزمة، وسلوك الإدارة وطداقم العداملين   -5  

 والطلاب وأولياء الأمور أثناء وقوع الأزمة وما بعدها.

تيتند إم  تشكيل وصياغة التشريعات وسياسات عامة لكافة القضايا المجتمعية المتعلقة بإدارة الأزمات  -5  

  .النهج والمنظور الإسلامي في حل المشكلات.
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 :حق المل  

لدراسة واقع إدارة أزمة كورونا بالمدارس الحكومية من وفهة نظر المديرين في مدينة القدس استبانة    

 الجزء الأول البيانات الشخصية :  

 ( في المربع المناسب :*الرفاء وضع إشارة )  

 الميهل العلمي: بكالوريوس فأقل                  مافيتير فأكثر   

 فأكثر  11من سنوات            10 -6سنوات فأقل               من  5  مدة الخدمة الإجمالية :  

 الجنس :        ذكر                                 أنثى               

 لجزء الثاني _ بنود الاستبانة:ا  

( أمام كل عبارة من عبارات الاستبانة بما يتوافق مع وفهة نظرك اتجاه كل عبارة *الرفاء التكرم بوضع إشارة )  

 من عبارات الاستبانة.
 رقم الفقرة أوافق أوافق بشدة محايد لا أوافق لا أوافق بشدة

  إدارة أزمة كورونا قبل وقوعها     

دددبق        سدددداات في  اقمددددت بإعددددداد بددددرامج وخطددددط ميد 1 
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 موافهة أزمة كورونا.

أقوم بتشكيل فرلا متعددة من المعلمين للتعامل مع      

ددددور  ددددورونا فد ددددة كد ددددة أزمد دددداات في موافهد ددددات سد الأزمد

 وقوعها.

2 

 3 أوفر الدعم المناسب لفريق التعامل مع الأزمات.     

يتيدم الهيكدل التنظيمدي في المدرسدة بمروندة كافيدة اددا      

 ساعد في التعامل مع أزمة كورونا وقت وقوعها

4 

 5 الأزمات.أحرص على التعاون مع المعلمين لإدارة      

أقدوم بعقدد افتماعددات دوريدة مددع المعلمدين بافددتراض      

 أزمات وكيفية التعامل معها.

6 

يتدددوافر في المدرسدددة قاعددددة معلومدددات وبيدددانات عدددن      

المدرسدة ومشددكلاتها ومخاطرهددا سدداات في التعامددل 

 مع أزمة كورونا

7 

إدارة تتوفر في المدرسة برامج تدريبية كافية في مجدال      

 الأزمات.

8 
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أقددوم بعمددل حمددلات توعيدددة علددى احتماليددة حددددوث      

 أزمات

9 

  إدارة أزمة كورونا أثناء وقوعها     

أقوم باتخاذ التدابير اللازمة من خدلال التواصدل مدع      

 الجهات المييولة.

1 

أعمددل علدددى تشددخيص أزمدددة كددورونا بشدددكل واضدددح      

 الهامة لفريق إدارة الأزمة.وتقد  جميع المعلومات 

2 

دددددة        دد دددددة لإدارة الأزمد دد دددددراءات الرسميد دد ددددداع الافد دد دددددوم باتبد دد أقد

ددددام  ددددد المهد دددداء الأزمددددة وتحديد ددددة أعضد كالاتصددددال بكافد

 التنفيذية لهم والتنييق فيما بينهم.

3 

 4 أقوم بمتابعة ميتمرة لتداعيات الأزمة على التعليم.     

احترازيدددة لمنددددع تفشدددي الفدددديروس في  أطبدددق افددددراءات     

 المدرسة.

5 

كد باستمرار على الصحة البدنية للطلبة وشدروط ؤ أ     

 الأمن واليلامة داخل المدرسة.

6 
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أطبدددق مختلدددف تددددابير التباعدددد الافتمددداعي للحفددداظ      

 على سلامة جميع الأشخاص في المدرسة.

7 

أشكل فريق عمل لدعم التصدي لهذه الأزمة واتخاذ      

 الافراءات المناسبة للتكيف معها.

8 

أعمددل علدددى تمكدددين المعلمدددين ودعمهدددم للتركيدددز علدددى      

 القيام بما هو أفضل لطلابهم.

9 

 10 أحرص على استمرار التعليم أثناء الأزمة.     

قرارات سريعة فعالة في ضدوء الأحدداث  باتخاذ أقوم       

 الميتجدة.

11 

 لإتقددان أعمدل علددى تددوفير الفدرص لتدددريب المعلمددين      

 مهارات التعلم عن بعد.

12 

أعمل على وضع خطة فديدة للتعليم تراعي إطار      

 الصحة العامة.

13 

أحدرص علدى إشدراك المجتمددع المحلدي وأهدالي الطددلاب      

 التعلم في ظل أزمة كورونا.لضمان حدوث 

14 
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أقددوم بعمدددل حمددلات توعيدددة بددين المعلمدددين والطدددلاب      

 والأهالي.

15 

  إدارة أزمة كورونا بعد وقوعها     

ستفادة منها في أقوم بتوثيق مجريات أزمة كورونا للا     

 وضع الخطط الميتقبلية.

1 

ددددداع       ددددوم بتشدددددجيع المعلمدددددين علدددددى الإبد ددددار أقد والابتكد

 لتلافي مخاطر الأزمة.

2 

أقدوم بقيداس مددى تأثدير الأزمدة علدى ميددتوى الأداء      

 لدى الطلبة. 

3 

 4 أحرص على تحيين أداء الطلبة لمنعه من الترافع.     

ددددددة       دددددة المفيد دددددارات الجديد دددددديك بعدددددض المهد ددددبح لد أصد

 للتعامل مع الأزمات المحتملة.

5 

سدددتفادة علددى مواكبدددة التطددورات العلميددة للا أحددرص     

 من التكنولوفيا في التعليم.

6 

أحددد المهددام الددتي تمددت بصدورة صددحيحة والددتي تمددت      

بصورة خاطئة وتقييم كل ما فرى في موافهة أزمة  

7 
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دددددة  ددددة فديد ددددع خطد دددده في وضد ددددتفادة مند ددددورونا للاسد كد

 لموافهة الأزمات.

الاسددتفادة مددن أزمددة  أقددوم بقيدداس الإنجددازات ومدددى      

 كورونا في الميتقبل.

8 

 9 أنظم العمل بصورة تقلل من الضغوط.     

 10 تعمل على تحديث خطة إدارة الأزمات.     

   

 سلال مفتوح:  

أثناء إدارتك للأزمات بشكل عام، ولأزمة كورونا بشكل خاص، هل تعتقد أن الإفراءات والممارسات التي   

مجملها أو في قيم منها إم ثقافتك الدينيدة الإسدلامية، ومعرفتدك بالقدرآن الكدر ، قمت بها كانت تيتند في 

واليدنة النبويدة؟ أو أندك اقتدديت بشخصدية دينيدة إسدلامية معيندة؟ أو اسدتلهمت قرارتدك مدن حادثدة معينددة في 

 التاريخ الإسلامي؟ 

 نعم      /     لا   

 في موقف معين. إذا كانت إفابتك )نعم(، أرفو أن توضح لنا ذلك، وأن تعطينا مثالا    
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